Gemas Pedagogicas

COLECCION INTEGRACION ESCOLAR

El Factor Humano en el

Salon Integrador
Padres, docentes y companeros

9na Edicion

Compilacion de Articulos publicados
en Paso-a-Paso

Fundacion Paso a Paso
Caracas - Venezuela
Mayo 2011

Paso-a-Pase;*

Hacemos camino juntos

Fundacién Paso a Paso — http://www.pasoapaso.com.ve — info@pasoapaso.com.ve



http://www.pasoapaso.com.ve/

Coleccion Integracion Escolar

El Factor Humano en el Salén Integrador

Padres, docentes y compaiieros
Compilacion de articulos publicados en Paso a Paso

9na Edicion
Edita: Fundacion Paso a Paso
Caracas — Mayo 2011

Los padres

Pag. 4 Alternativas Pedagogicas para la Persona con Discapacidad Cognitiva
(Programa Empoderamiento de Padres, Colombia)

Pag. 10 Elementos y estrategias que deben tomarse en cuenta para promover una mayor participacion de los padres y las
madres (Subsecretaria de Educacion Basica y Normal, México)

Pag. 14 El Factor Padres como obstaculizador o facilitador del proceso de integracién

Pag. 15 ¢ Contamos con los padres? (Revista Sindrome de Down, Espafia)

Pag. 17 Familias como Defensoras de la Inclusion (FUSDAI, Argentina)

Pag. 18 ¢ Donde comienza la inclusion? Sobre el rol de la familia

El director y los docentes

Pag. 19 Practicando la inclusion. Sugerencias para los directores del plantel. (Principal Leadership Magazine)
Pag. 22 El papel del profesor en el salon (Corporacion Sindrome de Down, Colombia)

Pag. 28 Alternativas realistas para maestros integradores

Pag. 31 La importancia de los docentes en los procesos de integracion (Corporacién Sindrome Down, Colombia)
Pag. 35 Ensefar Sin temor al cambio (Araru, México)

Pag. 37 El Docente de Apoyo Educativo de cara a las politicas de inclusién social en América Latina

(UNED-Costa Rica)
Pag. 49 Formando equipo: Definiendo roles y funciones desde el inicio del programa

Pag. 51 Capacitemos al personal de la institucién educativa para lograr una inclusion exitosa
(Inclusive Classrooms A-Z)

Pag. 52 Factores que favorecen la Interaccion Maestro-Alumno, Alumno-Alumno en un salén integrado

Pag. 54 ¢ Como podemos cambiar la actitud de aquellos miembros del profesorado que se resisten a cualquier cambio?
(Inclusive Classrooms A-Z)

Pag. 55 La importancia del trabajo interdisciplinario. (Subsecretaria de Educacién Basica y Normal, México)

P4ag. 59 Estrés e inclusion. (www.pedagobrasil.com.br)
Fundacion Paso a Paso — http://www.pasoapaso.com.ve — info@pasoapaso.com.ve



http://www.pasoapaso.com.ve/
http://www.pedagobrasil.com.br/

Pag.
Pag.
Pag.
Pag.
Pag.
Los compafieros
Pag.
Pag.
Pag.
Pag.
Pag.
Pag.

Pag.

Pag.

Pag.

Pag.
Pag.
Pag.
Pag.
Pag.
Pag.
Pag.

Pag.

65

71

72

73

75

77

83

84

86

87

95

98

108

110

112

113

114

115

116

118

121

122

Actitudes del profesorado (Polibea)

La Carta de Denise (Inclusive Classrooms A-Z)

Las creencias y actitudes del profesorado hacia las personas con Sindrome de Down
Querida Miriam. Carta a una nifia (Revista Sindrome de Down)

Funciones de cada actor en el proceso de integracion

Coémo desarrollar las relaciones entre compafieros (Corporacion Sindrome de Down, Colombia)
Conversando con los nifios acerca de las discapacidades (The Parent-Educator Connection)
Comentando la discapacidad (www.pacer.org)

Facilitando el proceso de integracién...evitando la soledad acompafiada.

Relaciones sociales y amistades entre los jovenes con sindrome de Down en las escuelas secundarias
Aprendizaje en la interaccion

La necesidad de estructurar las interacciones de comunicacion entre los estudiantes con sindrome de Down y sus
compafieros (Revista Sindrome de Down)

Sobre el aprendizaje cooperativo (Integration Strategies for Students with Handicaps)

Socios en el Aprendizaje...aprendiendo y trabajando juntos
(Peer Education Partners, A program for Learning and Working Together)

Técnicas del Buen Tutor (Peer Buddy Manual)

Reglas de Oro para el Tutor (Peer Buddy Manual)

Modelo de carta de autorizacién dirigida a los representantes de los tutores (Peer Buddy Manual)
Deberes y Responsabilidades de un Tutor (Peer Buddy Manual)

Tutoria entre pares: Actividad de entrenamiento

La percepcidn de los jovenes ante la discapacidad (Polibea)

Los comparieros de clase

Promover actitudes en la escuela

Fundacion Paso a Paso — http://www.pasoapaso.com.ve — info@pasoapaso.com.ve



http://www.pasoapaso.com.ve/
http://www.pacer.org/

Alternativas Pedagodgicas para la Persona con Discapacidad Cognitiva
Autora: Diana Patricia Martinez Gallego, Fonoaudiéloga
Fuente: Programa de Empoderamiento de Familias con Hijos menores de 6 afios con Discapacidad Cognitiva, por medio de la
Capacitacion. Guia para Padres
Editado por la Secretaria Distrital de Salud de Bogota, en colaboracion con la Corporacién Sindrome de Down
Capitulo: Las Alternativas Pedagdgicas para la Persona con Discapacidad Cognitiva

"Cada persona aprende si se le ofrece el entorno adecuado,
se le anima y se le brindan oportunidades de aprendizaje”
(Arnaiz, 1996).

La educacién es un derecho que tienen todas las personas, sin importar su condicion. En el caso de los nifios con retardo mental, deben
participar de programas especificos de intervencion que ofrezcan las oportunidades necesarias para que ademas de adquirir
conocimientos fundamentales para toda la vida, logren el desarrollo de sus habilidades.

Por lo tanto, el individuo con discapacidad cognitiva debe tener la posibilidad de educarse; la pregunta es en qué ambiente, de qué
manera. Se presentan aqui dos alternativas: educacion especial e integracién al aula regular. Los programas educativos en cualquiera de
los dos deben responder a la etapa de la vida en que se encuentra la persona desde que es bebé hasta que se desempefie laboralmente,
pasando por pre-escolar, escolar y vocacional, permitiendo el desarrollo de todas sus habilidades como caminar, comer solo, jugar con
otros, aprender a leer y escribir, realizar operaciones matematicas, respetar a los demas, etc.

EL PROCESO EDUCATIVO de la persona con retardo mental, en cualquier ambiente, debe tener en cuenta aspectos como:
1. La independencia y autonomia: poder desenvolverse solo (comer, vestirse, ir al bafio, elegir y tomar decisiones).

2. El desarrollo de habilidades sociales y de valores (ser solidario, tolerante, compartir con otros nifios, respetar a los demas, ayudar a
otros y permitir ser apoyada).

3. El desarrollo integral del individuo en las areas de comunicacién, pensamiento, motricidad gruesa y fina (que aprenda a hablar, saltar,
correr, pintar, dibujar, manejar las tijeras), el aprendizaje de la lecto-escritura y las matematicas y la adquisicion de conocimientos
generales de acuerdo con su edad.

4. Intervencidn con objetivos de trabajo claros de acuerdo a las fortalezas y necesidades de cada persona.

Para reflexionar y completar...
¢ Cree que su hijo con retardo mental debe tener la posibilidad de ser educado? ¢ Por qué?
¢ Qué entiende por "desarrollo integral"?
¢ Qué le hace pensar que su hijo con retardo mental tiene capacidad de aprendizaje?

¢ Como cree que puede participar en el proceso educativo de su hijo?

COMO EDUCAR UN HIJO CON DISCAPACIDAD COGNITIVA

Actualmente, los individuos con retardo mental estan aprendiendo mas y desarrollando mejor sus habilidades, gracias a que se dan unas
oportunidades diferentes y, en general, a que se espera mucho mas de ellos. Los diferentes ambientes (casa, institucion educativa,
comunidad) son més concientes de la necesidad de brindar alternativas de aprendizaje y estdn apoyando su proceso educativo durante
toda la vida.

El ser humano funciona como un todo y necesita desarrollar su potencial y adquirir una serie de habilidades fisicas, cognitivas, y socio-
emocionales que lo capaciten para comportarse de acuerdo con lo que el medio espera de él, es decir, lograr un DESARROLLO
INTEGRAL.

¢ Quiénes participan en el proceso educativo de la persona con retardo mental?
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- El individuo con retardo mental

- La familia.

- La institucién educativa.

- Los profesionales especializados.

Lo que se espera es que la persona con retardo mental logre formarse como un adulto capaz de:

- Sentirse bien consigo mismo y con los demas

- Enfrentarse a nuevos retos en la vida y afrontar las dificultades que se le presenten.
- Resolver y tomar decisiones por si mismo, solo o con ayuda cuando sea necesario.
- Ser capaz de asumir su propia responsabilidad.

La participacion de la LA FAMILIA en el proceso educativo de su hijo, cualquiera que sea la alternativa pedagogica, es fundamental. Es
necesario que comprenda su papel protagonico y conozca como es su participacion. La escogencia de la alternativa educativa del hijo es
decision de la familia, particularmente de los padres, y sera més facil en la medida en que ellos tengan un conocimiento real acerca de:

- Las habilidades y necesidades de su hijo.
- Lo que les ofrece la alternativa escolar.
- Sus propias inquietudes, necesidades, habilidades y capacidad de compromiso y participacion en el proceso educativo de su hijo.

Por supuesto, la familia es el actor principal, que orientado por los profesionales, puede guiar el proyecto de vida del nifio con retardo
mental.

De alli que se necesite TRABAJAR EN EQUIPO, intentando unificar las caracteristicas y la participacion de cada uno de los sistemas
involucrados en el proceso escolar.

- EL NINO como protagonista.

- LA FAMILIA como lider del proceso, un agente permanente y continuador.

- LA INSTITUCION EDUCATIVA (sea en educacion especial o regular), que plantea el desarrollo de una propuesta pedagdgica.

- LOS PROFESIONALES DE APQYO, que dan soporte y generan estrategias facilitadoras dentro del proceso, en el caso de que la
propuesta sea la integracion escolar.

Es claro que la familia es la que lidera el proceso educativo de su hijo y en esa medida debe desarrollar una serie de habilidades minimas
para lograr la participacién dentro del equipo de trabajo:

1. Considerarse como lider del proceso.

2. ldentificar sus propias fortalezas y necesidades.

3. Identificar las fortalezas y necesidades de su hijo con discapacidad cognitiva.

4. Participar como un miembro activo dentro del equipo de trabajo.

5. Tener claridad acerca de lo que desea para su hijo en el presente y el futuro (poder proyectarlo con su discapacidad cognitiva).

En el proceso educativo del nifio, sea en una alternativa de integracién o de educacion especial, son necesarios unos pre-requisitos
minimos para apoyar y favorecer la participacion del nifio.

¢ Como escoger la alternativa escolar?

La escogencia de la alternativa escolar es decisidn de la familia, particularmente de los padres, quienes deben analizar cuidadosamente
las fortalezas y necesidades de cada uno de los sistemas que participa. Durante este proceso de preparacidn han sido revisadas las
habilidades del nifio, la conceptualizacion tedrica de la integracién como alternativa pedagogica y la educacién especial, las ventajas y
desventajas o riesgos de cada una. Ademas, se han establecido las caracteristicas que se deben observar dentro de las propuestas
pedagogicas.

Para escoger la alternativa pedagdgica es importante tener conocimiento de aspectos como:

- [dentificar las fortalezas y necesidades de su hijo (lo que puede hacer bien y lo que le cuesta trabajo).

- Las habilidades y recursos familiares (participacion activa de los padres en el proceso educativo de su hijo, posibilidad de apoyarlo en el
desarrollo de sus habilidades, disponibilidad de tiempo para reuniones).

- Proyectar al hijo como una persona adulta (lo que espera que su hijo con retardo mental alcance, ayudarlo a crecer).
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- Necesidades familiares (ubicacion de la institucion, recursos econémicos, caracteristicas de la institucion).

Alternativas pedagdgicas

EDUCACION ESPECIAL

Se refiere al conjunto de recursos materiales y personales que disponen las instituciones para facilitar que todos los alumnos con algun
tipo de discapacidad alcancen los objetivos establecidos, y sobre todo, su éptimo desarrollo personal y social.

En la educacién especial, el personal es especializado en el manejo de las personas con discapacidad, las materias estan adaptadas a
sus necesidades y los recursos con los que cuentan son mas adecuados a su situacion particular. En los centros de educacién especial el
ambiente es mas flexible frente a las dificultades de los alumnos con discapacidad, lo que hace que el nivel de exigencia baje; existe una
mayor tolerancia de conductas que pueden presentar las personas con retardo mental (movimientos del cuerpo, llevarse los objetos a la
boca, chupar dedo), asi como al tiempo de trabajo, el cual puede ser menor. Los alumnos reciben apoyo puntual de parte de los
profesionales en cada una de las actividades y se les presta mayor atencién y se puede avanzar en el aprendizaje de la lecto-escritura.

Los grupos de alumnos son reducidos, se da mayor apoyo para realizar desplazamientos, manejo de las pertenencias y Utiles escolares, y
comparte con otros alumnos con discapacidad sin tener una exigencia mayor con relacién al desarrollo de las habilidades sociales.

INTEGRACION ESCOLAR

La integracién escolar es hacer uso del derecho que tienen todos los nifios de recibir una educacién. En el caso de los pequefios con
retardo mental, se haria en una institucion regular, junto a alumnos en su mayoria sin discapacidades, sin condiciones especiales para su
caso, con programas académicos regulares. Es un proceso que implica trabajo en equipo y generar los apoyos necesarios para que sea

exitoso.

Es una propuesta exigente tanto para la familia como para el nifio y la institucion educativa que asume el proceso de integracion.
Indudablemente se presentan mas riesgos al enfrentarse a un ambiente que le hara mayores exigencias a nivel social y de

comportamiento a la persona con deficiencia cognitiva.

EDUCACION ESPECIAL

INTEGRACION ESCOLAR

Ambiente protegido y organizado.

Mayor desarrollo del proceso de socializacion.

Menor exigencia a nivel social.

Ambiente regular exigente con relacién a las demandas que le
hace al individuo.

Mayores posibilidades de desarrollar aprendizajes en lecto-
escritura y matematicas.

Mayores riesgos en un ambiente menos controlado y lleno de
estimulos.

Profesionales y recursos especializados.

Desarrollo de mayor capacidad para solucionar problemas.

Menos riesgos y mayor atencion de los adultos.

Desarrollo de habilidades de juego.

Ofrece una adecuada intervencion para individuos con deficiencia
cognitiva que presentan mayores necesidades educativas o
problemas severos de conducta.

Mayor desarrollo de las habilidades de independencia.

Posibilidad reducida de compartir con nifios promedio.

Participacién activa y permanente de la familia.

Menores posibilidades de desarrollar habilidades de independencia
y autonomia (cuidado de sus pertenencias, ejecutar actividades
solo sin el apoyo del adulto).

Necesidad de brindar apoyos pedagdgicos y terapéuticos
adicionales al individuo.

Mayor exigencia con relacién a la preparacién de los sistemas:
familia, institucion educativa, comunidad en general.

Necesidad de trabajo en equipo.
Dificil lograr el manejo de problemas de conducta.
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Dificil lograr el manejo de problemas de conducta.

Mayor exigencia académica, necesidad de realizar adaptaciones.

La integracion como alternativa pedagégica

- Es un derecho que tienen las personas con discapacidad (ley 115, decreto 2082).
- Requiere una postura y actitud coherentes.

- Respeta la diferencia.

- Parte de una equidad de oportunidades.

- Requiere de ambientes flexibles.

- No pretende nivelar.

- Se realiza a partir de un trabajo en equipo.

- Se plantean logros a nivel social y académico.

¢Por qué es valiosa la integracion?

- Porque favorece la formacion de valores (tolerancia, respeto, solidaridad, etc.) en los diferentes entornos (familia, institucion educativa y
comunidad en general).

- Porque favorece el desarrollo de mayores habilidades sociales y de solucion de problemas en la persona con deficiencia cognitiva.

- Porque promueve el desarrollo de mayores habilidades y estrategias pedagdgicas en los docentes.

Aspectos que favorecen la integracion escolar regular

DESDE LA FAMILIA

1. Lo asume como un derecho.

2. Conoce las fortalezas y necesidades de su hijo.

3. Conoce sus propias fortalezas y debilidades como familia.
4. Se considera miembro del equipo de trabajo.

DESDE EL SISTEMA ESCOLAR

1. Comparte la filosofia de la integracion.

2. Tiene apertura hacia el trabajo en equipo.
3. Compromiso de las directivas.

4. Estructura organizativa.

DESDE EL SISTEMA DE APOYO (profesionales especializados)

1. Acompafian el proceso compartiendo su saber acerca de deficiencia cognitiva con los profesionales de la escuela y la familia.
2. Evita imponer estrategias al docente y tomar decisiones por la familia.

3. Respeta y valora el saber pedagdgico del docente.

4. Valora los aportes de la familia.

DESDE EL NIAO
Se hace referencia a las caracteristicas minimas del nifio, que le permitan acceder al contexto escolar regular y que estan determinadas
por:

1. El desarrollo de la persona.
2. Su capacidad cognitiva y su edad.
3. El medio en el cual se desenvuelve, las exigencias que éste le hace y las expectativas que tiene de él.

Por supuesto, todos los contextos en los que el nifio se desarrolla (familiar, escolar y comunitario) participan en el aprendizaje de estas
habilidades.

Durante la etapa pre-escolar se observa que el nifio pone al servicio de sus interacciones una serie de habilidades sociales y de
independencia como: jugar con otros nifios, iniciar y terminar actividades, ir al bafio, alimentarse y manejar habitos de aseo por si solo. En
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la etapa escolar se vera enfrentado a la adquisicion de aprendizajes formales tales como la lecto-escritura, las matematicas, el
desarrollo de habilidades sociales, valores y habilidades de independencia y autonomia.

Definitivamente, programas estructurados que ofrezcan los apoyos requeridos en cada una de las etapas de la vida de una persona con
deficiencia cognitiva, favoreceran su desarrollo y el cumplimiento de los logros propuestos. Asi se facilitara la transicion de una etapa a
otra.

Habilidades del nifio
Existen unas habilidades minimas requeridas en el nifio con discapacidad cognitiva que facilitan el proceso de integracién: habilidades
sociales y de interaccion, habilidades comunicativas, de independencia y autonomia, y habilidades basicas para el aprendizaje.

HABILIDADES SOCIALES Y DE INTERACCION

Son aquellas conductas que le permiten a una persona establecer relaciones adecuadas, lo que supone el desarrollo de una serie de
conductas cognitivas, comunicativas y socio-emocionales para comportarse e interactuar de manera apropiada y competente en su
entorno.

Para vivir en sociedad, las personas con discapacidad cognitiva deben alcanzar un nivel de competencia en la interaccion social, deben
aprender a comportarse en el mundo exterior y a relacionarse con otros, aprender a respetar los derechos y las propiedades de los
demaés, hacer valer lo propio, respetar la conducta de los miembros de la familia y de la comunidad en la cual viven. Si saben comportarse
en sociedad, sus interacciones seran acertadas y productivas tanto para ellos como para los demas.

HABILIDADES COMUNICATIVAS

Se refiere a las capacidades que tiene una persona de comprender y expresar de manera adecuada deseos, sentimientos, emociones y
opiniones para ser comprendido por otros. Los individuos poseen una intencién comunicativa inicial y manejan cédigos verbales,
gestuales o alternos, los cuales deberan utilizar apropiadamente en un contexto determinado.

HABILIDADES DE INDEPENDENCIA
Se entiende como el desarrollo de una serie de conductas basicas de independencia y autonomia, que le permiten a una persona valerse
por si misma, sin requerir el apoyo de otros.

HABILIDADES BASICAS PARA EL APRENDIZAJE
Son aquellas conductas que debe adquirir un individuo para asimilar y generalizar los conocimientos. Estas conductas son: imitacion,
atencion y control instruccional.

- Imitacién: es la posibilidad de un individuo de reproducir en forma generalizada una determinada conducta a partir de un modelamiento
adecuado.

- Atencion: conducta que le permite a una persona lograr cualquier aprendizaje y asimilar los estimulos que provienen del medio
ambiente.

- Control instruccional: se define como la conducta que se produce al escuchar y comprender una instruccion verbal determinada.

Para la adquisicion de todas estas habilidades, el nifio con discapacidad cognitiva debe participar en programas o intervenciones
estructuradas dadas a través de la estimulacion adecuada, que respondan a sus necesidades, ya que éstos favorecen su desarrollo y lo
preparan para continuar su proceso educativo.

Durante la etapa escolar, el nifio con discapacidad cognitiva debe lograr una serie de conductas especificas y sus aprendizajes deben
tener un fin orientado hacia el futuro y los requerimientos de su vida laboral y social en general. Se busca que la persona con deficiencia
cognitiva en la edad adulta sea autdnoma, independiente y eficiente en las actividades que asuma.

Habilidades para entrar al preescolar
Las conductas basicas propuestas para favorecer la transicion al preescolar de un nifio con deficiencia cognitiva son las siguientes:

HABILIDADES DE INDEPENDENCIA

1. Comer solo utilizando los cubiertos.

2. Avisar cuando siente deseos de ir al bafo.
3. Vestirse y desvestirse independientemente.

HABILIDADES COMUNICATIVAS
1. Establecer contacto visual cuando le hablan.
2. Expresar espontaneamente sus necesidades inmediatas (a través de sefias, gestos y/o lenguaje oral).
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3. Comprender y ejecutar una orden impartida verbalmente.

HABILIDADES SOCIALES Y DE INTERACCION

1. Adaptarse apropiadamente a otros ambientes.

2. Relacionarse con adultos y con nifios.

3. Compartir materiales y objetos con otros.

4. Tomar el turno.

5. Responder adecuadamente a las expresiones de aprobacion y desaprobacién (figura de autoridad).
6. Acatar las normas o reglas (70% de las veces).

HABILIDADES Y RUTINAS BASICAS DE APRENDIZAJE

1. Iniciar y terminar una actividad.

2. Seguir una instruccion impartida verbalmente.

3. Cambiar de actividad al tiempo con sus compafieros.

4. Ubicarse en los espacios y desplazarse independientemente.

EJERCICIO PRACTICO INDIVIDUAL
A continuacién encontrara una serie de preguntas que debe contestar en forma individual y luego serén discutidas con el grupo:
1. ¢ Cuales son las ventajas y desventajas que le encuentra a la alternativa de educacion especial?
2. ;Cuales son las ventajas y desventajas que identifica en la alternativa de integracion?
3. ¢ Qué habilidades considera que debe tener como familia para apoyar el proceso educativo de su hijo?
4. ; Qué temores tiene frente a las alternativas pedagdgicas presentadas?
La educacién de las personas con retardo mental esta dirigida hacia el mayor aprovechamiento de sus capacidades y

potencialidades, facilitindoles la mayor autonomia posible que les permita operar en su propio medio e incorporarse a la vida
activa, laboral y social.
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10
Elementos y estrategias que deben tomarse en cuenta para promover

una mayor participacion de los padres y las madres
Fuente: Seminarios de actualizacion para profesores de educacion especial y regular.
Médulo cinco: Relacion con padres y madres.
Elaborado por el personal académico de la Direccion General de Investigacion Educativa de la
Subsecretaria de Educacion Basica y Normal, Republica de México
Redaccién y seleccion de textos: Ismael Garcia Cedillo, Ivan Escalante Herrera,
Maria del Carmen Escandon Minutti, Luis Gerardo Fernandez Torres,
Antonia Mustri Dabbah, Rosa lliana Puga Vazquez.
Edita: Secretaria de Educacion Publica, 1999 (México)

Nota: Sobre el Médulo cinco: Relacién con padres y Madres

El objetivo de este modulo es el abordar la relacidn entre la institucion educativa y los padres y madres de familia, concibiéndola como un apoyo
insustituible para las acciones que realiza la escuela en su conjunto y para las actividades que desarrolla el maestro dentro del aula. Este tema es
especialmente importante, sobre todo en el contexto de una escuela integradora, dado que consideramos que el agente educativo primario lo constituye
la familia, pues establece las pautas basicas del comportamiento infantil y genera condiciones que favorecen o limitan el desarrollo de sus integrantes, lo
que finalmente se reflejara en la escuela.

Para poder encauzar los esfuerzos cotidianos que maestros y padres realizan para la formacion del nifio, consideramos indispensable
definir los elementos basicos que permiten darle un sentido a la colaboracién entre ambos: las necesidades educativas especiales del
nifio, las actitudes de padres y maestros y las estrategias de intervencion para la atencion de las necesidades.

Las necesidades educativas especiales del nifio

Un primer elemento para establecer las condiciones basicas de la colaboracién entre padres y maestros la constituye las necesidades
educativas especiales del nifio. De la claridad que se tenga sobre estas necesidades depende fundamentalmente el tipo de relacion que
se puede establecer con los padres y su alcance y trascendencia.

El conocimiento sobre los problemas del nifio supone contar con los referentes mas completos en cuanto a las caracteristicas de su
desarrollo, lo cual obliga a conocer sobre sus antecedentes heredo-familiares, prenatales, perinatales y postnatales, primeros afios de
vida, manifestacion de enfermedades, tratamientos postnatales, primeros afios de vida, manifestacion de enfermedades, tratamientos
médicos y psicoldgicos, desarrollo motor, desarrollo del lenguaje, desarrollo emocional y social, primeras experiencias escolares, entre los
mas importantes.

Al integrar esta informacién se dan las primeras pautas de interaccién entre maestros, especialistas y padres, ya que:

- Se profundiza en el conocimiento de las necesidades educativas especiales del nifio mediante la aplicacion de una valoracion
psicopedagogica.

- Se definen las implicaciones de tales necesidades para el desarrollo biopsicosocial del nifio y para su formacion escolar.

- Se buscan las posibilidades de atenuar o remediar los problemas identificados mediante procedimientos de intervencion en distintos
ambitos (médico, psicoldgico y educativo).

- Se mejoran las expectativas de desarrollo futuro y gracias al disefio y aplicacion en el aula de las estrategias pedagdgicas mas
pertinentes para apoyar al alumno.

Para lograr lo anterior es imprescindible el permanente contacto con los padres, por lo que es necesario contar con su apoyo directo al
menos para obtener la informacidn bésica indispensable. Lo mas recomendable para este fin es la organizacion del expediente de los
alumnos que permanentemente se debe actualizar, por lo que un sistema de seguimiento aplicado de manera sistematica posibilita
satisfacer esta necesidad.

De manera especial se destaca el hecho de que, por lo general, existe un desconocimiento de la vida familiar de los nifios, lo cual significa
no tener referencias sobre la dindmica de las relaciones intrafamiliares, sus condiciones sociales, econémicas y culturales, sus
expectativas de desarrollo futuro, sus principales intereses, sus costumbres, sus problemas y preocupaciones y muchas otras cuestiones
mas que definen y caracterizan a la familia y al entorno familiar.

La cuestion a valorar en relacion con la familia es que, en la medida que existe un mayor conocimiento de la misma, es mas factible que
las decisiones tomadas por la escuela para la educacién de los nifios integrados estén mejor fundamentadas y tengan mas posibilidades
de alcanzar el éxito. Asimismo, el conocimiento sobre la familia permite a maestros y especialistas calcular el tipo de intervencién més
adecuado que los padres, 0 alguno de sus integrantes puede tener para apoyar el proceso de integracion.
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Esto obliga a maestros y especialistas a mantener una cercania con los padres y, en la medida de lo posible, con los miembros de la
familia en general, lo cual se puede lograr por medio de reuniones en la escuela, pero también por las visitas que pueden efectuarse a los
entornos familiares directos.

Seria un error concebir a la familia como un elemento pasivo, receptor y ejecutor de instrucciones emitidas por la escuela, los
especialistas o los maestros. Hay que pensar que lo mas importante en la relacién con los padres consiste en explorar los alcances de la
colaboracién familiar mediante acciones concretas que se disefien basandose en el conocimiento de las necesidades educativas del nifio
y de su entorno familiar, asi como de las posibilidades reales de participacion de los padres.

Actitudes de padres y maestros

Los maestros integradores deben tener presente que en cualquier familia donde haya un miembro con alguna discapacidad o con
dificultades importantes para aprender y socializarse, pueden presentarse actitudes de distinta indole, incluyendo las reacciones
emocionales extremas que cada miembro puede presentar.

Dudas, incertidumbres, escepticismo, apatia, temor al fracaso, por un lado; asi como confianza en los resultados, seguridad en el éxito de
la empresa, disposicion para el trabajo, etc., por el otro, son sentimientos contradictorios que se manifiestan en el curso de las
experiencias de integracion, y los comparten padres y maestros. Es natural que se presenten y, por lo tanto, es necesario contar con los
mecanismos que los contrarresten cuando puedan interferir en el proceso de trabajo o en la marcha de la intervencion.

Pueden ser padres que aceptan la realidad y que son capaces de resolver las situaciones problematicas. Estos padres tienen una imagen
positiva de si mismos y expectativas altas de la vida para sus hijos, incluyendo al nifio con necesidades educativas especiales.

Otros, pueden estar disfrazando la realidad y son incapaces de reconocer las dificultades y necesidades que su hijo pudiera tener;
generalmente se centran en encontrar una causa especifica a la problematica que es viable erradicar con un tratamiento o algin otro
medio adecuados. Dificilmente aceptan que su hijo o hija pueda tener algun problema, lo cual es una forma de negar la realidad, logrando
asi disminuir su nivel de ansiedad.

Por otro lado, existen los padres que establecen metas poco realistas para su hijo, ya que tienen expectativas bajas acerca de su
capacidad y habilidades para desarrollarse, ademas de que tienen el temor a que sean rechazados por sus comparieros, lo cual se
traduce en sobreproteccion como parte de la preocupacion de no exponerlos a exigencias escolares para las que no tienen suficientes
competencias.

Finalmente, a ciertos padres les llega a suceder que la realidad los sobrepasa y no saben como enfrentarla. Esto lo proyectan en su hijo,
rechazéndolo y tomando una actitud rigida, exigiendo a su hijo aprendizajes fuera de sus capacidades, creyendo que con esto lo motivan
a superarse. No debemos olvidar que los padres, que pueden tener sentimientos de culpabilidad por la situacién de sus hijos, desarrollan
€en ocasiones una percepcion pobre de si mismos que se caracteriza por una baja autoestima y por una gran inseguridad en sus
decisiones.

Estas diferentes actitudes de los padres se reflejan en el trabajo escolar, de tal manera que muchas veces existe la sobredemanda de una
intervencion especial de la escuela para la atencidn de sus hijos o, por el otro lado, un profundo desinterés y descuido hacia el trabajo
escolar y sus requerimientos.

Con base en nuestra experiencia, consideramos que dos son los aspectos clave para que especialistas y maestros de grupo puedan
responder a las inquietudes de los padres de familia:

- la constante comunicacion sobre las finalidades y estrategias pedagdgicas de la escuela para la atencion de las necesidades educativas
de los nifios y
- la orientacion especifica para tratar de disminuir la angustia y ansiedad de algunos padres.

Debemos entender que esta labor es parte de las acciones educativas y seguramente se tendra que realizar con mayor frecuencia al
principio de las experiencias de integracidn en cada escuela, ya que en la medida en que se va consolidando el proceso, los padres van
resolviendo sus problemas e incertidumbres al constatar los avances y resultados que se van obteniendof...)

Ademas de orientacién, es necesario que maestros y especialistas den continuidad y seguimiento al trabajo que realizan con los padres,
procurando ambos, padres y maestros, que los propdsitos que se han planteado se cristalicen en acciones reales.

En lo social, este seguimiento puede influir para que estén mas conscientes de las ventajas que ofrecen para sus hijos la convivencia e
interaccion con los demas, asi como de las habilidades que van desarrollando en este terreno durante su proceso educativo.
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En lo académico, puede potenciar los objetivos educativos que comparten escuela y familia si se orienta a los padres para que valoren en
su justa dimensidn los avances de sus hijos y se les motiva para que les propicien un ambiente rico en todo tipo de experiencias, que
estimulen su expresion, movimiento y otras areas que a veces son dejadas de lado. El énfasis en estas cuestiones puede ser la clave.

Las estrategias para favorecer la colaboracion de los padres y madres

Cuando los padres de familia estan conscientes del programa educativo que la escuela ha dispuesto para la integracion de los nifios,
cuando conoce del plan de accidn que el especialista y el maestro del grupo han establecido para dar respuesta a las necesidades
educativas de sus hijos dentro del aula, cuando han logrado superar sus dudas e inseguridades respecto al futuro escolar de sus hijos, es
entonces cuando estan en las mejores condiciones para constituirse como uno de los mejores aliados del trabajo educativo que la
institucion ha emprendido en el propésito de la integracion.

El apoyo de los padres puede relacionarse con diferentes aspectos de la vida escolar. Pueden ser acciones generales que la escuela
organiza o cuestiones de caracter muy especifico de intervencion con el nifio. Lo importante es el hecho de que padres y maestros
compartan un proyecto y un plan de accion que defina y oriente el tipo de apoyo que se considera indispensable. La relacion entre padres
y maestros debe basarse en el respeto mutuo, en la claridad de lo que se quiere llevar a cabo para el beneficio de los nifios. No debe
representar un obstaculo o una carga excesiva para el maestro, para los padres o para los alumnos mismos, distorsionando los propositos
que se pretenden alcanzar. Por el contrario, debe ser una relacién equilibrada que se base en actividades racionalmente planeadas que
incorporen al trabajo escolar lo que los padres quieren y pueden dar, segun sus posibilidades, y lo que la escuela y los maestros
requieren para poder avanzar de manera significativa en la atencion a las necesidades de sus hijos.

Entre los ambitos de apoyo que identificamos, destacamos los siguientes:

Trabajo entre padres. Este tipo de accion es sin duda alguna una de las mas descuidadas por la escuela. Por medio de actividades de
diversa indole, como reuniones formales o informales, entrevistas, encuentros directos etc., los padres pueden tener la oportunidad de
intercambiar experiencias sobre los pasos que han seguido y los problemas que han tenido que enfrentar y superar para atender a sus
hijos desde que fueron detectados como nifios con alguna discapacidad o problema. Esto permite ahondar sobre cuestiones que para
algunos resultan dificiles de aceptar o comprender, y muchas veces el ejemplo de lo que un padre y una madre, o la familia, han hecho
para sacar adelante los problemas, les resulta muy benéfico y prometedor.

Esta situacion da pie a que se intercambie informacion entre padres, se compartan materiales de lectura o de trabajo, a la vez que se
puede discutir y analizar conjuntamente con el maestro y el especialista sobre la problematica presente para sacar conclusiones
provechosas.

Otras actividades que pueden propiciar los encuentros e intercambio son aquellas que se planean para otro propésito como son las
excursiones, las visitas a museos, los actos conmemorativos, entre otras, que seguramente permiten que los padres tengan un contacto
entre ellos mismos.

No se debe perder de vista que la relacion entre padres debe ser planeada de tal forma que implique también a padres de nifios sin
necesidades educativas especiales, sobre todo para aquellos aspectos que tienen que ver con la necesidad de sensibilizar a la
comunidad y propiciar actitudes de respeto hacia la diversidad y las diferencias individuales.

Trabajo dentro de la escuela. En otros apartados hemos insistido en la idea de una escuela integradora en la que todos sus miembros
estan comprometidos e involucrados de una manera u otra en la consecucion de las finalidades de integracién. Los padres no pueden
permanecer alejados de dicho compromiso, por lo que su intervencion es de gran importancia para ayudar a consolidar el trabajo de
autoridades, maestros, especialistas y alumnos, pero también para influir en las percepciones de los otros padres sobre este proceso. Su
ayuda en este sentido es inestimable.

Ya habiamos mencionado algunas de las actividades que la escuela puede disponer para facilitar el trabajo de los padres, como son la
escuela para padres, la casa abierta, la organizacién de talleres, juntas de trabajo y los comunicados por escrito. Lo que queremos
destacar es que estas actividades les permitan a los padres ser miembros de la comunidad educativa, teniendo una informacion suficiente
y oportuna sobre las estrategias de la integracion y adquiriendo también compromisos de trabajo.

Trabajo con maestros. El trabajo con los maestros supone también la oportunidad de trabajar directamente con los nifios. Estas

actividades se pueden dar en diferentes planos, lo que incluye el apoyo para las actividades que se realizan en el aula y las actividades
fuera de ella.
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Entre las primeras distinguimos aquellas que se relacionan con las necesidades derivadas de la adecuacion al curriculo y en las que
pueden intervenir los padres, especificamente para apoyar al maestro en facilitar el acceso al curriculo para aquellos nifios cuyas
necesidades educativas se asocian a una discapacidad que les impide su desplazamiento 0 su comunicacion.
Otra forma de ayuda de los padres es cuando el maestro lleva a cabo actividades que implican mucho movimiento y desplazamiento de
todo el alumnado, como pueden ser las actividades relacionadas con el aprendizaje colaborativo o participativo y para el trabajo de
investigacién de campo.

Debemos recordar que la participacion del padre o la madre dentro del aula le da la oportunidad de convivir con su hijo, con el grupo de
alumnos y con el maestro para asumir mas directamente las implicaciones y la trascendencia del trabajo pedagdgico en un aula
integradora.

El trabajo directo con nifios se desprende naturalmente de las necesidades del desarrollo del curriculo y del aprendizaje escolar,
estableciendo estrategias y actividades especificas individualizadas para los nifios con necesidades educativas especiales que requieren
de una intervencion directa de los padres de familias.

Podemos distinguir, por ejemplo, el trabajo de los padres en apoyo al enfoque comunicativo de la ensefianza de la lengua, motivando a
sus hijos y ayudandolos para la realizacién de lecturas, la elaboracion de comunicados, la construccion de relatos, la recoleccion de
materiales, la busqueda de informacion, la realizacion devisitas a lugares de interés, etc. Pueden ayudar también elaborando materiales
didacticos, repitiendo procedimientos de trabajo que fueron desarrollados dentro del aula y que el alumno requiere reforzar en el hogar,
completando informacién, facilitando explicaciones sobre diferentes topicos, entre otras muchas cosas.

La colaboracién de los padres de familia debe basarse en el entendimiento del verdadero alcance y significado de los aprendizajes
escolares y, en general, de la formacion de los nifios. Esta colaboracion debe formar parte de una estrategia global en la que sus
componentes se definen de acuerdo con las necesidades educativas especiales, las exigencias del curriculo y las condiciones
institucionales para el trabajo escolar, todo lo cual permite plantearse objetivos realistas sobre las posibilidades de los nifios integrados.

Por ultimo, el trabajo con los padres y el entorno familiar, tiene una gran influencia en el progreso escolar y en la conformacion de
actitudes positivas de los nifios integrados y también es una via muy efectiva para encontrar la solucién a conflictos que aparecen durante
la escolarizacion.

Cambiemos, pues, nuestras propias actitudes hacia los padres y aprovechemos al méximo las ventajas que nos ofrece su colaboracion.
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El Factor Padres como obstaculizador o facilitador del proceso de integracion
Autor: Jeannette Bakhos, co-directora de la
Unidad Preescolar Las Piedras (preescolar regular con integracion, en Caracas, Venezuela)
Fuente: Publicado en el boletin "Paso a Paso", Vol. 9 No. 2 (1999)

El suefio de todo docente comprometido y enamorado del proyecto de integracién de nifios con necesidades especiales al aula regular, es
lograr dicha integracién con todos los nifios que llegan a sus manos y con la mayor brevedad posible. Por esto, muchas veces nos
olvidamos de tomar en cuenta ciertos factores determinantes que contribuiran u obstaculizaran este proceso.

Uno de los factores a tomar en cuenta, y quizas el mas importante, se refiere a la actitud de los padres de estos nifios, hacia el proceso
de integracion.

Por lo general, cuando recibimos a un nifio especial en un colegio regular, se da por sentado que sus padres desean y apoyan la idea de
que sea integrado a un aula regular. Sin embargo, y aunque asi lo manifiesten a viva voz, en ocasiones sus actitudes y respuestas hacia
el proceso no hacen mas que obstaculizarlo. Estas actitudes se pueden manifestar, principalmente, de dos formas:

La primera consiste en la negacion del problema: "Si mi hijo esta en un colegio 'normal' es porque no tiene nada y no necesita ningun tipo
de ayuda."

En estos casos, se obstaculiza el proceso, pues los padres se cierran a recibir se obstaculiza el proceso, pues los padres se cierran a
recibir consejos, asi como también, a que el nifio reciba la atencién especializada que necesita. Se trabaja con el nifio sélo en el colegio y
se pierde la continuidad cuando se marcha a casa. De esta forma es muy poco 0 nada lo que se puede avanzar para alcanzar la meta
fijada.

La segunda actitud es quizas un poco mas dafina para el proceso de integracion, y se da cuando los padres han etiquetado a sus propios
hijos como "minusvalidos, impedidos e incapaces de desarrollar al maximo sus potencialidades".

Cuando etiquetamos a una persona, ya la estamos limitando. Esta etiqueta hace que se le brinden un nimero limitado de oportunidades,
lo que a su vez, limita también su desarrollo y aprendizaje y, por tanto, obstaculiza su proceso de integracion.

Para poder lanzar la meta de integrar exitosamente a un nifio con necesidades especiales al aula regular, o primero que tenemos que
eliminar son las etiquetas que los limitan y, no sélo a nivel de docentes, si no también de padres y de la comunidad en la que se
encuentra inmerso.

Los docentes s6lo somos COLABORADORES de este proceso y por mas que luchemos y trabajemos, si no se cuenta con el apoyo y
colaboracion total de los padres y de la comunidad, no se podra alcanzar el éxito en el proyecto de integracion.
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¢ Contamos con los padres?
Autor: Isidoro Candel
Fuente: Revista Sindrome de Down 18 (2), No. 69, Junio 2001

Resumen:

El autor describe el contenido de un taller sobre integracion escolar, en el que padres de alumnos con discapacidad intelectual y los
profesores debatieron su problematica. Los padres se quejaban de que no tienen informacién suficiente sobre la integracion. En algunos
casos el profesorado no esta suficientemente formado ni especializado para tratar los diferentes problemas de los alumnos escolarizados.
Algunos padres sugerian un apoyo externo al Centro por profesionales mas especializados ante la falta de recursos adecuados en los
Centros educativos. Asimismo, los profesores reclamaban para ellos una mayor informacion y formacion; se encuentran desasistidos y
poco preparados para atender la enorme variedad de alumnos con discapacidad. Muchos de los participantes en el taller sefialaron que
era necesario que la Administracion marque unas lineas maestras con el fin de que las acciones llevadas a cabo no dependan
exclusivamente de iniciativas personales o de los distintos Centros, perjudicando a aquellas comunidades educativas donde no existen
esas iniciativas. Hay que hacer, ademas, un esfuerzo de educacion y sensibilizacién dirigido a los padres de nifios no discapacitados, y
hacia los profesores.

Hace unos dias mis amigos de FEAPS Murcia organizaron las VI Jornadas sobre Familia y Discapacidad Psiquica, y tuvieron la gentileza
de invitarme a dinamizar un taller de padres y profesionales que tenia el sugestivo titulo de "Nuestros hijos en el Colegio". Tengo que
reconocer que nunca habia participado en una actividad de este tipo, y la verdad es que la afronté con mucha ilusién, pero también con la
l6gica preocupacion que supone enfrentarse a algo desconocido. A poco de empezar el taller, ese recelo se desvanecié enseguida:
estabamos entre amigos, habia una actitud de profundo respeto mutuo, y se notaba que los padres tenian muchas ganas de decir cosas.

Mi planteamiento inicial fue muy simple; se basaba en que, como los padres deben estar hartos de ser siempre, o casi siempre,
receptores de mensajes en Jornadas, Cursos, Seminarios, Etc., habia que darles la oportunidad de que se expresaran libremente, de que
contaran sus propias opiniones y vivencias, de que, en suma, se convirtieran en sujetos activos. Y a fe que lo hicieron. Fueron cuatro o
cinco horas de tertulia interesantisima, muy agradable y enriquecedora para todos. Una experiencia, para mi, extraordinaria.

Se dijeron alli cosas dignas de ser recogidas y tenidas muy en cuenta, porque procedian de las personas que sufren en sus propias
carnes unas situaciones muchas veces impuestas por politicos y profesionales que, sin duda, tienen muy buena intencion, pero que
pueden estar en una onda algo diferente, no siempre en sintonia con la realidad del dia a dia.

Los padres se quejaban de que no tienen informacidn suficiente sobre la integracion. En algunos casos el profesorado no esta
suficientemente formado ni especializado para tratar los diferentes problemas de los alumnos escolarizados. Algunos padres sugerian un
apoyo externo al Centro por profesionales méas especializados ante la falta de recursos adecuados en los Centros educativos. Asimismo,
los profesores presentes en el taller reclamaban para ellos una mayor informacién y formacidn; se encuentran desasistidos y poco
preparados para atender la enorme variedad de los alumnos discapacitados. En cuanto a la falta de recursos denunciada por algunos
padres, uno propuso que son ellos mismos los que deben presionar, tienen que "mojarse" mas para que se vayan consiguiendo cosas.

No hubo que esperar mucho para escuchar comentarios muy negativos de varios padres sobre la integracion. Una madre dijo que se
estaba pensando llevarse a su hija, escolarizada en un Centro ordinario, a otro de Educacién Especial. Surgi6 asi la duda sobre qué tipo
de escolarizacion y de proyecto de vida querian los padres para sus hijos. Ellos apoyan la integracion, pero, en su mayoria, no estan de
acuerdo en como se esta llevando a cabo en la practica. Bien es verdad que hay experiencias positivas, pero lo cierto es que se exponian
muchas situaciones negativas. Una madre llegé a decir: "me da panico pensar cuando mi hijo tenga que ir al Instituto; faltan medios,
formacidn, informacién y sensibilidad". Después apostillo: "la integracion es algo imposible, utépico".

Ante la diversidad de opiniones personales sobre lo positivo 0 negativo de la integracion escolar, parece claro que no se puede
generalizar, ya que hay muchas diferencias segun los Centros. Algun padre llegd a decir que "la integracion es cuestion de suerte,
dependiendo de quién te toque". Por tanto, muchos de los participantes en el taller sefialaron que era necesario que la Administracion
marque unas lineas maestras, con el fin de que las acciones llevadas a cabo no dependan exclusivamente de iniciativas personales o de
los distintos Centros, perjudicando a aquellas comunidades educativas donde no existen esas iniciativas. De esta forma, también se
conseguiria una cierta homogeneidad en la atencién a los discapacitados. Otro aspecto importante a tener en cuenta, es que los
problemas de la integracion de los alumnos discapacitados no son aislados, sino que reflejan de una manera clara la situacion general de
la educacion.

Asi las cosas, lancé la pregunta "; qué entendéis por integracion?"

Un padre tomo la palabra para decir que, para él, consiste en que traten a su hijo discapacitado como a los demas, pese a sus
limitaciones, y en conseguir que su hijo tenga personalidad propia y el maximo de autonomia personal, para decidir por si mismo y no
tener que contar siempre con los demas.
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Un tema que suscité un vivo debate fue el de las relaciones entre los padres y el Centro educativo. Una vez mas, hay notables diferencias
entre unos Centros y otros. Hubo algunas propuestas concretas:

- Concienciar a la comunidad educativa que los nifios discapacitados son iguales a los demas, con sus limitaciones.
- Se debe dar mayor informacion sobre la discapacidad a los padres en general.

- El profesorado también necesita mayor informacion y formacion.

- Mejorar la comunicacion entre los padres y los profesores.

Dentro de este apartado, también se hablé de que a veces son los padres de los discapacitados los que, con su actitud cerrada y rigida,
dificultan esa relacion; muchos no quieren reconocer las cosas. Todos estuvieron de acuerdo en que hay que hacer un esfuerzo, por
ambas partes, para mejorar la situacion actual en este asunto. Todos los participantes dieron mucha importancia al factor humano en
estas relaciones.

Hubo algunas quejas respecto a la falta de orientacion, o a la orientacion deficiente y poco concreta, que los profesionales dan a los
padres, provocando una situacion de confusién nada agradable.

El debate era muy vivo. Los turnos se sucedian de forma vertiginosa y yo tenia que esforzarme por poner un poco de orden. Mas que
dinamizar, habia que moderar. En plena voragine, lancé otra cuestién paralela: parece que estamos hablando mucho de la integracion
escolar, pero 4y la social?

Algunos padres se refirieron a la estrecha relacién entre ambas. Una madre cont6 que su hijo discapacitado estaba ahora mucho mejor en
el colegio de su barrio: todos lo conocian, jugaba en el parque con sus compaiieros, lo saludaban por la calle. Otros sefialaron que en la
integracién social influye mucho la afectacién que tenga el nifio. Algunos profesionales opinaron que la integracién debe ser algo natura,
debiéndose evitar imposiciones. También se hablo de que para hablar de integracion, tiene que haber un equilibrio entre las dos partes: la
familia y la sociedad. Para acabar este apartado, conviene aludir a un comentario interesante: el papel que juegan los compafieros (los
iguales) en la integracion del discapacitado. Hay que hacer, ademas, un esfuerzo de educacion y sensibilizacion hacia los padres de nifios
no discapacitados, y hacia los profesores.

Ala vista de esta experiencia, a mi me surgieron varias dudas: ¢ realmente los profesionales tenemos en cuenta a la familia cuando
disefiamos la intervencion educativa con sus hijos?; ;no es cierto que con frecuencia tendemos a encerrarnos en nuestros
planteamientos y, tras sesudas reflexiones, imponemos nuestros criterios con la firme conviccién de que son los mejores?

Da la sensacion de que hemos convertido la "importancia de la familia" en un tépico, del que todos hablamos con la boca llena, pero que
no siempre tiene un fiel reflejo en la practica diaria. Los padres de los discapacitados tienen mucho que decir, y los profesionales también.
Lo que parece evidente es que todos hemos de esforzarnos por mejorar las relaciones entre ambas partes, con el fin de que nuestras
intervenciones tengan un contenido mas realista y, sobre todo, tengan en consideracion las circunstancias y opiniones de las familias a
cuyos hijos tratamos de ayudar.
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Familias como defensoras de la inclusion
VIl Congreso Internacional Sobre Inclusion de Nifios Con Discapacidad, Liderazgo de Familias
Autores: Elaborado por la Dra. Maria Eugenia Yadarola presidenta de FUSDAI - Cérdoba - Argentina - 2002

Hoy las politicas internacionales a nivel social y educativo defienden el derecho de la inclusién de las personas con discapacidad en las
escuelas comunes, en las diversas actividades comunitarias, en el trabajo competitivo. Sin embargo, esta inclusion escolar, laboral y
social es para algunos paises una conquista lograda en mayor 0 menor medida, para muchos s6lo un suefio que espera encontrar las
vias para iniciar su concrecion.

&Y qué puede hacer usted como familia? Su hijo/a necesita respuestas hoy, y esas respuestas podran ser las bases para un futuro mejor
para él o ella, para otros nifios, para otras familias. ; Cdmo actuar? Algunas ideas...

Busque espacios donde su hijo/a pueda estar plenamente incluido: si esta en edad escolar, en una escuela comdn; si ya es un joven o
adulto ayudarlo a buscar un trabajo en el mercado laboral competitivo. Y siempre sera importante que pueda estar incluido en un club,
haciendo deportes u otras actividades que pueda desarrollar junto con otros chicos comunes (actividades artisticas, musicales, manuales,
etc.). Quizas esto no sea sencillo por lo que serd importante que:

- Conozca la legislacion nacional e internacional que sostiene la inclusion, para asi apoyarse en ellas para defender los derechos de su
hijo/a. Si no se si no se cuenta con legislacion nacional, apdyese en la legislacion internacional.

- Pdngase en contacto con otras familias u organizaciones que han logrado conquistas en este aspecto, por mas pequefias que parezcan
ser, para poder conocer sus experiencias y las estrategias llevadas a cabo.

- Solicite la informacién y las ayudas necesarias, sea de una organizacion, de especialistas, y mas aln de su propia familia,
fortaleciéndose a si misma y fomentando asi redes de apoyo.

- Cuando su hijo/a esté integrado en una escuela comun, defienda su plena inclusion al Aula Comun, es decir que pueda aprender junto
con los otros, compartiendo la jornada escolar y vivencias significativas con ellos.

- Colabore con su hijo/a apoyandolo en sus aprendizajes escolares y fomentando sus relaciones con sus pares comunes para ayudarlo en
su proceso de socializacion.

- Colabore con su escuela en el proceso de inclusion escolar, manteniendo una comunicacion fluida y participando comprometidamente
con los miembros de la escuela, tanto en la evaluacion del proceso, como en las decisiones importantes que atafien a su hijo/a.

- Apoye a su hijo/a en su inclusién laboral, promoviendo su independencia y autonomia para hacer realidad su propio proyecto de vida.

- No permita que nadie le quite sus expectativas alentadoras, aunque realistas, respecto al desarrollo e inclusion de su hijo/a. Ellas le
darén las energias para luchar por sus propositos.

- No se desanime con los obstaculos que pueda encontrar en el camino.

- No sobreproteja a su hijo/a. Es un hijo mas; ayudelo a aprender a desarrollarse como persona auténoma y a desempefiarse
socialmente, dandole confianza y fortaleciendo su autoestima. Ayudelo a reconocer sus habilidades y sus dificultades como asi también
las estrategias para superarlas; a reconocer las necesidades que tiene y quienes lo pueden ayudar en ello.

- Enséfiele a su hijo/a a ser un defensor de sus derechos, y a contribuir a mejorar el contexto social en el que vive.

No nos olvidemos que al ayudar en la inclusion de su hijo/a también estamos contribuyendo, en quienes lo rodean, al desarrollo de
valores como la tolerancia, el respeto mutuo, la solidaridad, la igualdad, la justicia, y colaborando asi, aunque sea con un grano de arena,
a hacer de nuestra comunidad un lugar mas justo y solidario para todos.
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¢Doénde comienza la inclusién?

Como la familia desempena un papel fundamental en la inclusién y en la auto-inclusion
Autor: Luisa Bergmann, psicologa y deficiente auditiva
Traduccion: Angela Couret - Fuente: Rede SACI

¢ Donde comienza la inclusion que tanto deseamos las personas con discapacidad? ; En las escuelas, en el trabajo...? jOpino que todo
comienza en la familial

$Como se siente Ud., persona con discapacidad, percibida por sus padres y hermanos? ;En qué lugar la ubican dentro de su propia
familia?

Es esa primera mirada la que me dir4 si estoy “dentro” o “fuera”.

JEn qué lugar me colocan? ¢ En el lugar del incapaz? ¢ En el lugar del “sordomudo™? 4 O seran los demas quienes enmudecen delante de
la sordera, de la diferencia?

O es posible que ocupe un lugar que me fue autorizado en la familia, en el cual soy alguien que piensa, que opina, que contribuye, jque
es capaz!

La inclusion tiene que ver con “mi limite”, con cuanto no logro a aproximarme y asimilar dentro de mi lo que es diferente en el otro.
La exclusion se da cuando la mirada coloca un abismo entre dos personas.

Ahora reflexionemos, si el nifio con discapacidad no fue incluido en su familia, s como repercutira eso al momento que se enfrente al
mundo, comenzando por la escuela?

$ Como sera esa persona en la sociedad si aln no “puede ser” en su propia familia?

Por eso es muy importante que la propia familia lo incluya y le muestre al mundo, iniciando en la escuela, que por mas que las personas
lo excluyan con una mirada atravesada, perpleja o indiferente, él tiene una misién que cumplir: probar que la sociedad puede verlo de otra
forma.

Le corresponde a él mismo presentarse y presentar su deficiencia solo como una “diferencia” que ya le es conocida y natural y que, por
€s0 mismo, los demés no tienen nada que temer.

Sin dudas, la inclusién cuesta trabajo, pues exige una elaboracion interna de todos los involucrados, comenzando por la familia y
extendiéndose a todos los que estan a su alrededor. Exige un trabajo continuo de informacion, desmitificacion y asimilacién, desde la
familia, extendiéndose a los profesores, comparieros de clase, empleadores y sociedad. Por lo tanto, todos estan incluidos en el mismo
barco, quiéranlo o no.
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Practicando la inclusién

Sugerencias para los directores de los planteles educativos
Fuente: Principal Leadership Magazine, Vol. 2, No. 8.
Autores: John C. Rodriguez y Greg M. Romaneck
Publicado con la autorizacién de los autores

Las siguientes sugerencias podran ayudar a los directores de planteles educativos a obtener apoyo para la inclusién en sus colegios.

Al contemplar la inclusion, surgen ciertas interrogantes de indole pragmatica. Los maestros, deseando lo mejor para sus alumnos,
preguntan: ; Por qué estamos desmantelando un sistema de educacion especial al cual se le ha dedicado tanto tiempo y energia? Aun
cuando muchos maestros estan conscientes de los argumentos implicitos en la iniciativa de incluir, tales como aquellos relacionados con
la equidad y con los derechos civiles, no dejan de plantear ciertas preguntas razonables:

¢ Como evaluaremos a los alumnos con necesidades especiales significativas?

¢ Cudl sera el rol de los auxiliares de aula y de los paraprofesionales? y j podran estas personas satisfacer las necesidades de los
alumnos?

;Donde y como incluiremos a los alumnos con necesidades emocionales o conductuales?

¢ Como se mantendran abiertas las lineas de comunicacion entre el maestro regular y el especial?

¢ Como se incluirdn los alumnos con discapacidad en las clases extra-académicas, como por ejemplo la de educacion fisica?

¢ En cuanto a las situaciones disruptivas y de conductas inadecuadas que puedan surgir, en qué momento se determinara que estas
conductas infringen sobre los derechos de todos los alumnos?

¢ Cudl es la proporcion natural para los salones incluyentes y cdmo la afecta el nimero de alumnos en un salén?

Como lider del colegio, el Director efectivo debera responder o buscar respuestas a éstas y otras preguntas. Siguen algunas sugerencias
practicas (no exhaustivas) que pueden servir como punto de arranque en cualquier discusion sobre la inclusién.

Evaluacion

Si un alumno con discapacidad es evaluado segun un criterio de desempefio diferente al utilizado para la generalidad del salén, ese
criterio debe ser indicado en el Programa Educativo Individual (PEI). Las opciones (por ejemplo, aprobar/desaprobar, una evaluacion
modificada...), pueden incluirse en el programa especial del alumno. Es importante obtener la perspectiva de los maestros sobre el
desarrollo y la utilizacién de las alternativas de evaluacion que deberan implementar.

Las preguntas relacionadas con la asignacién de notas surgiran con mayor frecuencia a nivel de bachillerato. Por lo tanto, resulta valido
para un Director de liceo llegar a cierto nivel de acuerdo con sus profesores en relacion con el tema de la asignacion de notas. Si bien
cada caso sera unico, el contar con un entendimiento general por parte de lo profesores y la direccion evitara malos entendidos y posibles
conflictos. Con frecuencia los colegios de la etapa media establecen practicas comunes dentro de su equipo de profesores. Esta
consistencia ayuda a los alumnos a cumplir los objetivos de su PEI.

Los paraprofesionales

Los beneficios que derivan los alumnos del profesional de educacidn especial no pueden ser duplicados por un paraprofesional no
diplomado. Un proceso exitoso de inclusion por parte de una escuela o de un distrito escolar no conlleva a la sustitucién del personal
certificado por personal no certificado, ni llevara a una reduccion en el nimero de maestros de educacion especial. Alternativamente, la
inclusién si puede cambiar el rol del maestro de educacidn especial de ser un experto aislado y auténomo para convertirse en un aliado y
recurso de apoyo para el maestro regular. Aunque con frecuencia los auxiliares cumplen un papel maravilloso, no pueden reemplazar la
experiencia y el buen juicio del maestro especial o de un profesional en un campo afin.

El Director deberéa dejar bien claro ante sus profesores que la inclusién no conlleva una agenda escondida de reduccion de costos. De
hecho, el costo de implementar la inclusién con frecuencia resulta mayor que el que genera la programacion tradicional de educacién
especial e inclusive se crean plazas de empleo para los maestros especiales. Adicionalmente, debido a que la inclusion resulta en un
incremento en el nimero de auxiliares de aula, debe considerarse como prioritario la capacitacién del paraprofesional.

Los alumnos con necesidades emocionales o conductuales

Si bien resulta un objetivo noble el incluir en el aula regular a alumnos con trastornos conductuales y emocionales, posiblemente estos
estudiantes sean los mas dificiles de integrar. No es realista pensar que todos los alumnos con problemas severos de conducta y/o
emocionales pueden ser incluidos totalmente en el salon regular con el apoyo de auxiliares u otros apoyos. Por lo tanto, le corresponde al
Director luchar por la continuacion de las clases especiales y porque existan opciones de programas con base en la comunidad para
estos alumnos.
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En lugar de presionar para el regreso al aula comin de los alumnos que demuestran comportamientos disruptivos o inclusive
agresivos, el director y los maestros deberian proporcionar para estos muchachos entornos bien estructurados, entrenamiento vocacional,
experiencia laboral y programas de entrenamiento en destrezas sociales. La inclusién de alumnos con trastornos emocionales y de
conducta debera ser abordada con cautela y selectividad.

Comunicacion

A medida que se incluye a los alumnos con discapacidad en el salén regular, aumenta la necesidad de mantener una comunicacién
efectiva entre los docentes. Si se incluyen alumnos con necesidades educativas especificas en el salén general, los maestros necesitaran
mas tiempo para reunirse y planificar. Si el PEI del alumno requiere modificaciones curriculares, adaptaciones conductuales o
evaluaciones alternativas, los profesionales involucrados deberan estar informados al respecto.

Los PEl y los perfiles de aprendizaje pueden convertirse en documentos muertos e inactivos de no ser comprendidos y utilizados. Le
corresponde al Director pautar tiempo para que los profesores colaboren... El director que implemente un cronograma general que incluya
bloques de tiempo para la colaboracién entre maestros maximizara la comunicacién y asegurara un nivel mayor de apoyo para los
alumnos de educacion especial. Si los maestros no tienen tiempo para compartir informacién sobre sus alumnos con necesidades
especiales, muy pronto se desilusionaran con la inclusion.

Las clases de Educacion Fisica

Uno de los conceptos errados que prevalece se refiere a que casi todos los alumnos con cualquier tipo de discapacidad pueden
beneficiarse al ser incluidos, sin apoyo, en las clases de educacién fisica. Tradicionalmente, el concepto de mainstreaming parecia
implicar que las clases de educacion fisica, de musica, de arte y otras clases "especiales” eran entornos donde los alumnos podian ser
colocados sin apoyo. Al estar solos, los alumnos con discapacidad no siempre prosperan en esos salones. Por ejemplo, puede resultar
poco razonable ubicar sin apoyo a un alumno con un déficit de atencion severo y con problemas emocionales en una clase de educacion
fisica repleta de actividades y esperar que el muchacho tenga éxito.

Los alumnos con compromisos significativos que reciben apoyo especializado en su salén de clase usualmente necesitan ayuda en
educacion fisica y en las otras clases extra académicas. Por lo tanto, para poder incluir exitosamente a los alumnos con discapacidad en
estas actividades se hace necesario que exista tanto la planificacion como el apoyo adecuado.

Comportamiento social

En ocasiones se incluye a un alumno con retardo mental por razones sociales mas bien que académicas. Posiblemente un alumno con
retardo mental tenga menor apreciacion de Shakespeare o de Hemingway que sus compafieros, pero el alumno puede beneficiarse al
compartir con sus pares, observar la interaccion social, experimentar el comportamiento social apropiado y formar parte de un salén
regular y de la escuela en general. Sin embargo, si el alumno con retardo mental demuestra un comportamiento social tan disruptivo que
el maestro no puede ensefiar efectivamente al resto del salén, su inclusién no es apropiada.

Si luego de haber realizado un esfuerzo adecuado por incluir a un alumno con retardo mental, el alumno continta afectando el ambiente
de la clase con comportamientos disruptivos, resulta evidentemente injusto para los demas alumnos continuar con ese programa. Todos
nos beneficiamos experimentando la diversidad humana de primera mano, pero esta experiencia no debe involucrar un comportamiento
social inaceptable y crénico que paralice el esfuerzo educativo efectivo. Bajo estas circunstancias, el profesorado aspiraria a que el
Director ofrezca respuestas y demuestre liderazgo.

Proporciones naturales

Cuando el porcentaje de alumnos con necesidades especiales supera la rata de uno de cada tres, el grupo deja de ser inclusivo para
convertirse en un salén de educacién especial. A medida que el porcentaje de alumnos con discapacidad o con perfil de riesgo se acerca
al 50%, se distancia mas el salon de un modelo inclusivo. En un salén donde se implementan mejores practicas, el porcentaje de alumnos
con discapacidad debe reflejar la proporcion natural del colegio. Usualmente, aproximadamente el 11% de la poblacién general de
alumnos ha sido identificada como elegible para recibir servicios de educacién especial; por lo tanto, en un mundo perfecto, la inclusion
debiera reflejar que aprox. uno de cada diez alumnos en un salén tengan un PEI. En realidad, numerosos factores (por eje. relacionados
con el cronograma y el profesorado) impiden la inclusidn en su proporcién natural. Con frecuencia, los alumnos con discapacidad
conforman més del 11% de la poblacion del salén. Los Directores efectivos procuran mantener en el salon inclusivo un porcentaje
adecuado de alumnos de educacion especial.

Numero de alumnos en el salén

Segun aumenta el nimero de alumnos en el salén, se hace mas problemética la inclusion. Cuando el nimero de alumnos sobrepasa un
limite razonable, los alumnos, al igual que los maestros, se perjudican. Resulta poco sensato esperar que se produzca una inclusion
exitosa de los alumnos con discapacidad en salones donde los alumnos reciben poca instruccion individualizada y atencién personal
debido al gran nimero de alumnos en el salén.
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Por el contrario, al fusionar la educacion regular y la especial, traemos al salén profesionales de educacion especial, otros
profesionales en campos afines, paraprofesionales y otras personas que pueden abocarse no solo a las necesidades de los alumnos con
discapacidad sino a sus compafieros sin discapacidad. Un Director efectivo puede concebir la inclusion como una forma de proporcionar
mas apoyo al salon que ya se encuentra afectado por un gran nimero de alumnos. Si se estructura en forma apropiada, la inclusién
puede ayudar a paliar los efectos de salones sobre poblados al proveer ayuda adicional dentro del aula.

Comentarios de cierre

Los maestros de educacién especial ya no deben concebirse a si mismos como entidades aparte, aislados de la educacion regular. Los
maestros especialistas deben ser concebidos, y deben concebirse a si mismos, como parte del colegio en general. Para que los alumnos
tengan éxito en "el mundo real," deben prepararse inicialmente formando parte del mundo real del colegio. Para poder alcanzar este
objetivo tan noble, el Director del plantel debe ejercer un fuerte rol de liderazgo. Ofreciendo recursos adecuados, oportunidades para la
colaboracién, capacitacion para los maestros, tiempo para planificar, materiales apropiados, e informacién, el Director estara trabajando
para que funcione la inclusion.

La educacién inclusiva no significa desbandar la educacién especial, recortar plazas de trabajo solapadamente o "lanzar" alumnos al
salon regular sin el apoyo adecuado. La inclusion tampoco implica la nocion que un tipo de programacion se ajusta a las necesidades de
todos. Los alumnos no deberian contar solo con ser totalmente incluidos o totalmente excluidos. La reautorizaciéon mas reciente de la
legislacién IDEA (Individuals with Disabilities Education Act) continda resaltando la necesidad de que exista toda una gama de opciones
de atencion que comprenden desde el salén de educacion regular pasando por muchas otras opciones.

Para lograr un maximo de éxito, los Directores deberan trabajar con los miembros de su equipo para desarrollar una visién razonable en
relacion con la préctica de la inclusién y en la programacion de diversos escenarios. Una vez que hayan desarrollado esa vision, todos los
empleados del colegio podran trabajar en forma conjunta para lograrla. Si no existe un compromiso de parte del Director, la inclusién no
puede tener éxito y puede ocasionar discordia. Por lo tanto, el Director efectivo debera comprender lo que si es la inclusion y lo que no es
la inclusion para entonces trabajar en forma inteligente para implementar las practicas apropiadas.
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El Papel del Profesor en el Salon
Fuente: Material suministrado por la Corporacién Sindrome de Down (Colombia)
No se indica autor o fuente original.
Material de apoyo Il Jornadas sobre Integracion, Caracas 2000

Solamente siendo padres se llegan a utilizar tantos sombreros como los que utiliza un profesor. Los roles del profesor no son solamente
numerosos y variados, sino que el docente debe cambiar de un rol a otro en forma espontanea., fluida y profesional.

En mi opinién, la inclusién de estudiantes con discapacidades cognitivas en una clase regular no crea nuevos roles para el profesor.
Requiere, sin embargo, afilar las habilidades existentes y reevaluar practicas y actitudes tradicionales.

El rol primario del profesor es, como siempre, ensefiar; pero la integracion nos invita a reexaminar en términos generales lo que estamos
ensefiando y la forma en que lo hacemos. Esta vision ampliada del rol docente representa un reto que ocasiona temor y a la vez resulta
estimulante. La combinacién de estos factores emocionales nos debe sacar de nuestra complacencia, fuera del nicho seguro que hemos
creado para nosotros mismos.

Silos sistemas de apoyo son adecuados y el enfoque del profesor es positivo, tanto los estudiantes como los profesores se beneficiaran
con la experiencia.

Dicho esto, el papel secundario del profesor sera responder profesionalmente ante el reto, el temor y el estimulo de ensefiar a todos los
nifios en su salén.

Estrategias para hallar respuestas

Estoy seguro que a medida que los profesores lean los siguientes comentarios, frecuentemente pensaran: "Yo ya estoy haciendo eso en
mi clase" o por lo menos "yo puedo hacer eso"... Esto se debe a que existen muchas mas semejanzas que diferencias entre ensefiar una
clase regular y una clase integrada.

Revisaremos el papel del profesor desde diversas perspectivas. Entre éstas, el profesor como persona y como profesional; el profesor
como recurso humano multifacético; el profesor y los nifios con necesidades especiales en su clase. Finalmente, el profesor como
miembro de un equipo.

El profesor: Actitudes personales y profesionales
- Como prepararse...

Ensefar a una clase integrada requiere dedicacion personal y profesional. No es suficiente que el personal directivo del plantel apoye la
filosofia de la integracion escolar. El éxito o fracaso del proceso depende de las creencias y practicas del profesor en el salon. De hecho,
el principal indicador que caracteriza un proceso de integracién con posibilidades de éxito es el grado de convencimiento que el profesor
demuestre en torno a este modelo educativo. El profesor debe creer que el profesor demuestre en torno a este modelo educativo. El
profesor debe creer que el colegio es el ambiente mas natural para que todos los estudiantes crezcan y aprendan unos de otros y también
de los adultos.

Uno de los comentarios més comunes que los profesores afloran cuando se enfrentan a la integracién, es que no estén listos para ella.
Alegan que hay muchos que no saben y que no se sienten "preparados." Estas son preocupaciones reales y se deben tener en cuenta.
Sin embargo, parece ser que por la condicién humana, pocos estamos preparados para los mayores retos en la vida, como el matrimonio,
ser padres, 0 cambiar de carrera profesional. Es importante reconocer el desafio que representa un salén integrado, pero a la vez es muy
importante recibir la integracién con optimismo.

El prepararse no implica necesariamente hacerse de un conocimiento amplio sobre las diversas condiciones limitantes, sean fisicas o
mentales. La preparacién puede consistir simplemente en estudiar con cuidado el programa individual de educacion (PIE) elaborado para
cada alumno. Este documento debera reflejar el desempefio escolar del nifio desde su ingreso al sistema escolar. Estudiarlo servira para
colocar las cosas en perspectiva, permitiendo apreciar como se hallaba inicialmente y el crecimiento que ha demostrado a lo largo de los
afios. Asimismo, evitara al profesor sentirse con una responsabilidad total en cuanto al éxito del estudiante y lo reafirmara como parte de
un equipo.
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Otra forma de prepararse seria sostener conversaciones con los representantes para unificar criterios en cuanto a las metas que se
estableceran. Sugerimos evitar redactar listas de lo que el estudiante logra o no logra realizar. Esta practica puede desalentar al profesor
y perjudicar un enfoque pedagdgico creativo...
La parte mas importante de la preparacion es conocer muy bien al nifio. No importa qué retos mentales o fisicos demuestre, el nifio tiene
las mismas necesidades béasicas de otros nifios: La necesidad de que lo comprendan y respeten, lo escuchen y lo aprecien, y la
necesidad de aprender a su propio ritmo. Si los profesores satisfacen estas necesidades, todo resultara bien.

- Libertad creativa.

Cuando se ensefia en un ambiente de integracion, los profesores deben permitirse cierta libertad creativa. Cuando los profesores
empiezan su carrera, asumen riesgos, ensayan nuevas ideas, se permiten cometer errores... Desafortunadamente, en muchos salones la
creatividad surge accidentalmente; no es algo que se estimule intencionalmente...

Las necesidades educativas especiales de un nifio pueden ir mas alla de la experiencia del profesor. Por lo tanto tendremos que hacer a
un lado algunos de nuestros métodos tradicionales y buscar técnicas innovadoras. Probablemente descubriremos que todos nuestros
estudiantes se beneficiaran con estos cambios en nuestra practica pedagogica...

- Sobre los objetivos del programa escolar.

Para muchos nifios con necesidades especiales, los objetivos académicos regulares no son apropiados. Los programas necesitan ser
modificados, poniendo mayor énfasis en ayudar a los estudiantes a desarrollarse como miembros funcionales y activos de su comunidad.

Los profesores deben tener una vision general de los resultados que se desean obtener y evitar limitarse a una lista de objetivos
preestablecidos para determinado nivel o grado de escolaridad. Lo que el profesor planifique para el estudiante debera encajar con la
vision que el profesor, los padres, y en muchos casos el estudiante mismo, tengan para su futuro.

- Apoyo y colaboracion.

Debido a que los profesores con frecuencia consideran el tener un nifio especial como una gran responsabilidad, es aconsejable
promover el espiritu de colaboracion.

La cooperacién con profesores de otros colegios aporta muchos beneficios. Por un lado, es cierto que a veces una politica "abierta" puede
hacer que los profesores se sientan "amenazados." Sin embargo, es igualmente cierto que dos cabezas piensan mejor que una. Un
observador ajeno a la clase puede con frecuencia arrojar luz a factores en el ambiente escolar que estén influyendo en la manera en que
el nifio aprende o se comporta.

Los Profesores de salones integrados deben tener derecho a exigir ciertos beneficios, por ejemplo, el poder participar en talleres de
capacitacion o visitar otras clases o colegios. Deben también poder solicitar el apoyo de padres voluntarios y asistentes. En algunos
casos, pueden requerir tiempo adicional de planificacion y un menor grupo de alumnos en su salén. El personal directivo debe tomar en
cuenta que los profesores integradores necesitan recibir apoyo en la forma de recursos especiales y ayuda adicional...

El profesor: recurso humano multifacético

Siempre ha sido una caracteristica de la educacién el no disponer de suficiente tiempo para hacerlo todo. Hoy en dia, aun con la
tecnologia a nuestro alcance, pareciera que aumentan las actividades que compiten por nuestro valioso tiempo. Adicionalmente, cada
estudiante reclama su espacio y como docentes hacemos grandes esfuerzos por interactuar individualmente con cada uno de ellos. Sin
embargo, nunca sentimos que hayamos pasado suficiente tiempo con cada alumno. Este sentimiento aumenta cuando la clase incluye un
nifio especial. Por sus necesidades, ellos generalmente requieren mayor atencién personalizada.

- Coémo brindar atencién personalizada
A continuacién sefialamos diversos recursos y estrategias para permitir al profesor dedicar mas tiempo a sus estudiantes:

Los paraprofesionales
El primer recurso consiste en el empleo de paraprofesionales en el sistema educativo: Ayudantes del profesor, asistentes y voluntarios
entrenados. Por ejemplo, el profesor puede solicitar a estas personas supervisar la clase mientras él dedica tiempo individual a ciertos

estudiantes. Igualmente, el profesor puede pedir al ayudante trabajar con un estudiante individualmente realizando algun ejercicio o tarea
preparada por el profesor.
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La segunda fuente de ayuda son los mismos nifios. Un profesor inteligente se da cuenta que él no es el Unico instructor en el salén. La
tutoria entre comparieros es una practica que se esta generalizando, no solamente dentro de un mismo salén sino entre alumnos de
grados diferentes. Una de las grandes maravillas de los nifios es que ellos no notan las limitaciones de otros nifios. Tienden a ser
compasivos y apasionados al mismo tiempo. El estudiante mas desmotivado se entusiasma cuando se le pide ayudar a otro nifio. Una
advertencia: controle el tiempo de la tutoria para que sea razonable para ambos nifios.

Otra estrategia facilitadora es disefiar actividades que ocupen a toda la clase, permitiéndole al profesor ganar tiempo para trabajar con un
estudiante particular. La actividad grupal debe ser interesante para los estudiantes, pero debe requerir una intervencién minima del
profesor.

Una cuarta estrategia es apelar al apoyo de los padres. Es importante seleccionar padres que realmente se comprometan con lo que
hacen. Al trabajar con grupos pequefios en el salén, un padre puede afiadir un toque de carifio que a todos los nifios les gusta y que
muchos necesitan.

Una atmoésfera comunitaria.

Para trabajar en forma 6ptima, un salén debe comportarse como una unidad cohesionada... Es responsabilidad del profesor promover un
sentimiento de comunidad y la valoracion de las diferencias que conforman esa comunidad. Ese es un gran reto puesto que los nifios
vienen con antecedentes muy distintos.

Algunas veces, el profesor debe tornarse un promotor social, fomentando un ambiente de cooperacion mas que de competencia, por
medio de actividades, tanto sociales como académicas, que favorezcan los valores cooperativos. Puesto que el desarrollo social es
indispensable para el buen funcionamiento dentro de una comunidad, el papel del profesor como coordinador es importante para todos los
nifios de la clase. Ningun nifio se siente perdido en una estructura cooperativa; por el contrario se les muestra que cada uno tiene algo
que ofrecer igualmente valioso...

Por ejemplo, en un salon donde hay un nifio integrado con una discapacidad cognitiva, el profesor debe incluir al nifio en la mayoria de las
actividades y estimular la interaccion sin llamar mucho la atencién hacia la limitacion. Los otros nifios pronto asumiran responsabilidad por
las necesidades adicionales que el nifio pueda manifestar. La experiencia indica que se desarrollan fuertes lazos entre compafieros y
posiblemente se les tendra que decir mas bien que no hagan demasiado por él...

- La motivacion.

En un salén integrado, donde el profesor necesita tiempo para trabajar en forma individual con ciertos alumnos, deben estructurarse
actividades motivadoras que promuevan en los estudiantes la reflexion, la capacidad de resolucion de problemas y la autodisciplina. Este
proceder conlleva al desarrollo de la independencia y le permite al profesor dispensar de un tiempo para cada estudiante sin tener que
interrumpir constantemente para callar o impartir instrucciones.

Generalmente las clases que mejor funcionan tienen profesores motivadores. Ellos regularmente sostienen discusiones con sus
estudiantes para compartir ideas sobre cémo resolver problemas y asumir responsabilidades... Generalmente en estos salones existe
mayor libertad de movimiento y un nivel adecuado de ruido.

Para estimular la motivacion es necesario disefiar actividades que los nifios encuentren interesantes y desafiantes y que cubran una gran
cantidad de habilidades. Las actividades cooperativas y los centros de aprendizaje se prestan para planificar lecciones que funcionen para
diferentes niveles de competencia.

Distribucién fisica del salén.

La distribucion fisica del salon puede estructurarse para promover la independencia. Por ejemplo: procurar que todos los insumos estén
organizados y a la vista; asegurarse que las instrucciones para los centros se coloquen en un sitio visible; Establecer un sitio determinado
para los trabajos terminados; crear normas que rijan cémo salir del salén, politicas disciplinarias, etc.

Es importante asegurarse que los estudiantes sepan qué se espera de ellos en todo momento. El profesor es responsable de disefiar,
iniciar y supervisar las actividades, pero todos se beneficiaran a medida que los estudiantes se vuelvan méas independientes.

- El profesor como modelo.

Probablemente uno de los papeles mas importantes del profesor en un aula integrada, es el de servir de modelo para sus estudiantes. El
profesor debe tratar a cada miembro del salén con igual respeto y mostrar que él valora a todos los estudiantes, incluyendo los nifios
especiales.

Fundacion Paso a Paso — http://www.pasoapaso.com.ve — info@pasoapaso.com.ve



http://www.pasoapaso.com.ve/

25

Como profesores, inconscientemente podemos estar dispensando mayor atencion a las ideas de los estudiantes buenos. Sin embargo, en
un ambiente integrado, estas distinciones pueden resultar perjudiciales... Como se menciond anteriormente, es necesario fomentar un
sentido de comunidad en el salon y el profesor debera modelar la forma en que los miembros de la comunidad se tratan mutuamente.

Por lo tanto, el profesor debe procurar incluir a todos los nifios en la "comunidad", sin hacer excepciones, mostrando que cada uno es
valorado y aceptado. Los dias de competencias deportivas, paseos o actos festivos, el profesor debe insistir en que se incluyan todos los
nifios... Modelando una interaccion normal y promoviéndola en el salon, el profesor fomentara en sus estudiantes actitudes que éstos
practicaran en su vida comunitaria como adultos.

- La importancia de observar

Es generalmente aceptado que la observacion directa del salén complementa la labor evaluativa de los exdmenes tradicionales. Es asi
que el observar atentamente la dinamica en un salén integrado contribuye a evitar problemas.

Algunas cosas pueden parecer relativamente inofensivas ante los ojos de los instigadores, por ejemplo, ensefiarle al nifio con
discapacidad mental a decir groserias. Sin embargo, el objetivo a largo plazo es ayudar a este nifio a desarrollarse como un miembro
integral de una comunidad y esas conductas no son aceptadas. Se requiere entonces educar a los compafieros para que comprendan
esto. Un profesor observador también notara otras destrezas que se pueden trabajar para ayudar a socializar al nifio. Por ejemplo,
mejorando su comportamiento y modales en la mesa o trabajandole su higiene personal.

Como todo profesor bien sabe, su papel en el salén de clase no se limita al de ser un simple "dispensador" de conocimientos e incluye
desempefiarse como promotor social, agente motivador, modelo de roles, observador agudo y mucho mas...

El profesor y el estudiante con necesidades especiales: Estrategias pedagdgicas
- Instruccién en niveles mdltiples.

Si bien cada miembro de la clase debe ser tratado en forma egalitaria, no debemos olvidar que cada estudiante es también un individuo
con sus propias necesidades. Debemos comprender que los estudiantes no aprenden al mismo ritmo o de la misma manera, y que un
Unico grupo de objetivos no es apropiado para todos los estudiantes. Aunque esto es algo aparentemente 16gico, en la practica puede ser
dificil de aceptar por algunos profesores.

Una de las estrategias més Utiles para el profesor en el salén de clase, es disefar lecciones que permitan participacion a diferentes
niveles de desempefio. Por ejemplo, mientras unos estudiantes leen una novela, uno con deficiencia visual escucha la grabacion de esa
novela y otro, con un vocabulario reducido, tiene acceso a una versién modificada o a la ayuda de un compaiiero lector. Otro ejemplo,
mientras un nifio prepara un reporte escrito, otro prepara un reporte oral o lo representa mediante dibujos.

La instruccidn en niveles mltiples promueve el uso de preguntas disefiadas para abarcar toda la "Taxonomia de Bloom" (Bloom, 1969) -
niveles de dificultad cognitiva desarrolladas por Benjamin Bloom, psicélogo y teérico educacional en la Universidad de Chicago. De esta
manera, las preguntas resultaran accesibles para nifios con diferentes competencias. Asimismo, existen herramientas técnicas que
facilitan la participacion de todos los alumnos. Entre éstas, las computadoras, las calculadoras y las grabadoras.

- Vivenciando el aprendizaje.

Proveer experiencias significativas es uno de los aspectos mas interesantes de ensefar a nifios especiales. Por ejemplo, para alumnos
con limitaciones cognitivas resulta esencial crear situaciones que refuercen y profundicen los conocimientos. Esto puede incluir llevar
mascotas al colegio, cocinar, disfrazarse, trabajar con utensilios o hacer caminatas en exteriores. Para alumnos mayores puede
requerirse visitar comercios u otros sitios en la comunidad.

Es importante no aislar al estudiante de sus compafieros durante estas experiencias. Incluya a toda la clase o grupos pequefios,
dependiendo de la situacién. En vista a que los nifios aprenden mucho de sus compafieros, minimice su rol de profesor y acentle el papel
de los estudiantes en estas actividades.

- Destacar fortalezas.

Los profesores pueden fomentar situaciones que destaquen la fortaleza del estudiante con una discapacidad. Todos tenemos nuestros
puntos fuertes; y es importante que los nifios aprecien los logros de sus comparieros.
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Recuerdo una ocasion en que el tutor de lectura de un grupo de nifios era un nifio ciego que leia en Braille. Estos nifios estaban
impresionados, no porque el nifio podia leer pues ellos esperaban que los nifios mayores pudieran leer, sino porque él tenia una habilidad
especial y podia decodificar puntos con las yemas de sus dedos. Un nifio quien habia sido diagnosticado como autista, tenia una aguda
memoria matematica y era mirado con reverencia por sus compafieros. Durante las competencias de matematicas, todos querian tenerlo
en su grupo. Un nifio con una discapacidad mental era un magnifico corredor y durante los dias deportivos era animado genuinamente
por sus compafieros.

Al mismo tiempo que disefiamos actividades que permitan resaltar las fortalezas de los estudiantes especiales, tenemos que tener
cuidado de no hacer esas actividades demasiado artificiales. No estamos tratando de darle una ventaja al nifio especial, sino idear
actividades que le permitan experimentar el éxito y recibir la admiracion de sus comparieros...

- Fomentando la independencia.

El profesor debe también intentar desarrollar la independencia del nifio con discapacidad. Todos los estudiantes necesitan ser
independientes, pero para un nifio con necesidades especiales resulta una de las cosas mas importantes y significativas que el profesor
debe ayudarle a obtener.

En uno de mis salones, algunos nifios trabajaron con un compafiero, ayudandolo a regresar solo a su casa. Este muchacho no vivia lejos
del colegio pero nunca habia ido caminando solo a ninguna parte. Durante varios meses sus compafieros caminaron detras de él,
ayudandole cuando era necesario, a seguir por la acera y a comprender y respetar las sefiales de transito. El progreso fue lento pero poco
a poco lo lograron. En otros escenarios, un nifio con impedimentos motores estaba aprendiendo a manejar su silla de ruedas, y una nifia
ciega, a trasladarse independientemente por el colegio.

Muchos estudiantes se convierten en ayudantes, dedicados a la labor de lograr la independencia de su compaiiero. Los nifios no ven las
discapacidades con el mismo pardmetro que los adultos. A nosotros nos abruman las discapacidades y los problemas que éstas crean.
Los nifios sélo ven el momento y hacen lo que tienen que hacer para arreglar las cosas en ese momento. Obsérvelos interactuando:
dirigiendo, animando, ayudando, etc.

- El profesor: un apoyo incondicional.

En lo personal, cada nifio especial con quien he trabajado me ha colocado en un rol similar: el de servirle de apoyo. Como profesores
tenemos que ser el sostén y la ayuda para nuestros nifios, estar ahi para ellos, oirles sus problemas y entenderlos. Nadie necesita esto
mas que los nifios con discapacidades. Su profesor de grupo debe explicarles a otros profesores sus fortalezas, su estilo de aprendizaje,
sus metas. Debe decirles quienes son sus amigos y sugerirles estrategias.

El profesor no necesita ser un experto o tener todas las respuestas para el nifio pero debe quedar claro que el profesor respalda y ayuda
a este nifio en cualquier evento que lo necesite.

El profesor como miembro de un equipo.
- El profesor de métodos y recursos: un valioso asesor.

No importa cuan experimentados, entusiastas o determinados sean los profesores, encontraran mas facil su papel si reciben ayuda. Los
profesores de métodos y recursos son ante todo profesores de grupo que han recibido entrenamiento adicional en &reas como
evaluaciones alternativas, planes de educacion individual (PEI) e instruccién en niveles multiples. Ellos pueden ayudar a otros profesores
en cuanto a la evaluacion, planificacion e instruccion para estudiantes con necesidades especiales. Existe una relacién de trabajo
importante entre el profesor de grupo y el profesor de métodos y recursos.

- Algunas posibilidades de colaboracién y asesoramiento:
Evaluando...

El estudiante con necesidades especiales generalmente es identificado al entrar al colegio y a medida que cambia de nivel, su ficha se
actualiza. De surgir nuevos problemas o circunstancias, el profesor registrara la informacion y consultara con el profesor de métodos y
recursos quien procederd a revisar las necesidades que indica el programa del estudiante y decidira si se requiere una nueva evaluacion.
Es importante tener en cuenta que la mayoria de las evaluaciones se hacen a través de la observacion y no con examenes formales. El
profesor de métodos y recursos revisara la informacion y hara recomendaciones.

Ajustando el programa educativo del alumno con necesidades educativas especiales...
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El profesor de métodos y recursos y el profesor de grupo desarrollan un programa educativo individualizado para el estudiante que incluye
recomendaciones basadas en una evaluacion. Juntos modifican el programa regular o desarrollan programas especiales para atender las
necesidades del estudiante.

A los padres generalmente se les pide su cooperacion, pues es necesario que el colegio y la casa tengan los mismos objetivos. Algunos
padres se les pide su cooperacion, pues es necesario que el colegio y la casa tengan los mismos objetivos. Algunos padres se preocupan
mucho porque se establezcan objetivos para sus hijos y quieren que ellos sean incluidos en programas y actividades regulares en cuanto
sea posible.

Este programa individual generalmente detalla objetivos a corto y a largo plazo, y puede ser ajustado con frecuencia. Si algo no funciona
en el programa, el profesor de grupo y el de métodos y recursos lo revisan. La flexibilidad es importante.

Los profesores de nifios con necesidades especiales casi siempre requieren ayuda para modificar los programas y la forma de
instruccion. El profesor de métodos y recursos es de gran ayuda en estas areas, ayudando a seleccionar los materiales apropiados y a
organizarlos para ser utilizados efectivamente. El profesor de grupo lo debe mantener informado de la utilidad de los materiales.

Adicionalmente, el profesor de métodos y recursos ayuda al profesor de grupo a identificar el estilo de aprendizaje del estudiante y en
base a esta informacion seleccionar los mejores métodos para ensefiarle. El puede participar en el propio salén cuando el profesor regular
implementa un nuevo programa especializado. En algunos casos el profesor de métodos y recursos podra trabajar con el estudiante en la
clase para determinar sus necesidades.

Juntos, el profesor de métodos y recursos y el profesor de grupo deciden los procedimientos de evaluacion apropiados y organizan un
horario de evaluaciones. El profesor del salén elabora los examenes y lleva un récord de los procedimientos utilizados. Los resultados de
los exdamenes se emplean como guia para revisar el programa individual de ser necesario.

El profesor de métodos y recursos ayudara al profesor del curso a entregar los informes a los padres y también les consultara cualquier
asunto que puede haber surgido en el salon de clase.

- Los asistentes y auxiliares: otros aliados potenciales.

Otros posibles miembros del equipo de apoyo dentro del colegio serian los asistentes. Estas personas podrian asistir en las labores de
alimentacion y aseo. Por otra parte, los auxiliares ayudan en la implementacion del programa académico. Tanto los asistentes como los
auxiliares reciben sus instrucciones del profesor de grupo quien es el responsable de ejecutar los programas.

- Otros profesionales.

El profesor del grupo también puede acudir al asesoramiento de un equipo multidisciplinario conformado por psicélogo, terapistas del
lenguaje, profesionales especializados en nifios ciegos o sordos, trabajador social, efc.

El equipo se reunira para buscar soluciones a problemas que surjan, elaborando para tal fin un plan por escrito que ofrezca varias
opciones al profesor de grupo. De requerirse, se organizarian sesiones de seguimiento para ofrecer apoyo sostenido al profesor.

Valorizando la labor del equipo
Los recursos referidos en este texto ayudan a los profesores a hacer su labor lo mejor posible. Una relacion cercana de trabajo en estas
situaciones asegura que el nifio con necesidades especiales sea evaluado apropiadamente y que se elaboren programas que sean

factibles y efectivos. El promover una relacién cercana también hace que los profesores no se sientan solos; el valor de la ayuda es
grandioso.
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Alternativas realistas para maestros integradores
(Parte del material de apoyo entregado en las | Jornadas Internacionales sobre Integracion
organizadas por Fundacién Paso a Paso
Caracas - Venezuela - 1995)

Organizacion del aula:

Variar la organizacion de los grupos

Instruccién en grupos grandes

Instruccion en grupos pequefios

Instruccién individual

Tutoria de pares

Actividades realizadas en forma independiente

Centros de interés

Aprendizaje cooperativo
Variar el método de instruccién

Dirigido por el maestro

Dirigido por el alumno

Manejo del aula

Variar el sistema de calificacion

Tareas para la casa

Examenes

Participacion en el aula

Proyectos especiales
Variar el sistema de reforzamiento

Reconocimiento verbal

Notas para la casa

Calificaciones

Actividades especiales

Reforzadores tangibles

Cuadros ilustrando el progreso
Variar las normas

Diferenciar en algunos casos

Flexibilidad
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Método de presentacion de contenidos
Variar el contenido
La cantidad que debera aprenderse
El tiempo en que debera aprenderse
El nivel conceptual
Variar la estructura general
Ofrecer un resumen de los puntos principales
Repasar las preguntas claves
Utilizar técnicas memoristicas y pistas
Ofrecer retroalimentacion inmediata
Involucrar activamente a los alumnos
Variar la presentacion del contenido
En forma verbal-estilo conferencia
En forma escrita-mediante textos
Hojas de trabajo
Demostraciones
En forma audiovisual
Mediante peliculas
Empleando grabadoras

Utilizando diapositivas o transparencias

Método de practica

Variar la estructura general
La cantidad de material que debera practicarse
El tiempo establecido para la practica
Hacerlo en forma grupal o individual
Dirigido por el maestro o realizado independientemente

Pasar de lo facil a lo dificil

Variar el nivel de respuesta
Copia

Reconocimiento
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Recoleccion con pistas
Recoleccion sin pistas

Variar los materiales
Hojas de trabajo
Textos

Equipo audio-visual

Variar el tipo de evaluacion
Verbal
Escrita
Demostracion
Variar la estructura general
Grupal/individual
Cuanto material sera evaluado
La forma de registrar las respuestas
El tiempo para completarlas
Variar el nivel de respuesta
Reconocimiento
Recoleccion con pistas

Recoleccion sin pistas
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La importancia de los docentes en los procesos de integracion:
Propuesta de la Corporacion Sindrome Down de Colombia
Fuente: Avances Sindrome de Down, Volumen 11 No. 2 Oct. 2001

Publicacién de la Corporacién Sindrome Down de Bogota
Autor: No se indica

Introduccion:

Se ha establecido la importancia del docente dentro del proceso de integracién y de la necesidad de que cuente con criterios de ingreso,
evaluacion, intervencidn y promocidn de los alumnos con deficiencia cognitiva.

El docente hace un aporte a partir de su experiencia y saber pedagogico; sin embargo, requiere ser apoyado con herramientas y
estrategias adecuadas, que le permitan atender una poblacién diversa dentro del aula.

Consideramos que para que la escuela pueda responder a la heterogeneidad de la poblacién que educa, mas cuando personas con
discapacidades diversas van a ingresar a ella, se deben dar a los maestros herramientas, criterios, estrategias y capacitacion acordes a
esta nueva escuela que se pretende crear a partir de nuevos paradigmas y leyes educativas.

Este concepto se apoya en el documento emanado de la reunién en Salamanca de 1994, que se constituye en un apoyo a las acciones
que se postulan sobre las necesidades educativas especiales: "Declaracién Salamanca de principio, politica y practica para las
necesidades educativas especiales.” Aqui claramente se identifica como una necesidad para lograr la integracion la capacitacion del
personal docente dentro de la escuela:

"Contratacién y Formacidn del personal docente:

La preparacion adecuada de todos los profesionales de la educacion también es uno de los factores claves para propiciar el cambio hacia
las escuelas integradoras. Se podran adoptar a todos los profesores, teniendo en cuenta las variadas y muchas veces dificiles
condiciones en las que desarrollan su profesién. La formacion en el servicio, cuando sea posible, se debera desarrollar en cada escuela
mediante la interaccién con formadores y recurriendo a la ensefianza a distancia y otras técnicas de autoaprendizaje."

Existe una necesidad del personal docente de la escuela regular, de contar con los recursos profesionales en criterios, estrategias y
conocimientos, para responder a la diversidad de sus educandos cuando se enfrentan a alumnos con deficiencia cognitiva; pero también
es importante mostrar cdmo el profesional de educacion especial y terapéutico también requiere de una capacitacion en el cambio de
modelos que supone integrar a la persona con discapacidad en ambientes educativos regulares a diferencia de lo que la segregacion
actual ha venido ofreciendo.

La persona con discapacidad no es responsable de los cambios que la escuela regular y sus docentes deben asumir para responder a la
diversidad. Lo que si es cierto es que su presencia pone en evidencia las necesidades que de tiempo atras existen en la escuela, pero
que solo se ven cuando deben responder por el proceso educativo de alumnos con discapacidad.

Simultdneamente la escuela debe comenzar el cambio necesario para responder al reto de educar bajo los nuevos paradigmas que abren
la Constitucion de 1991 y la Ley 115 General de Educacion y sus reglamentaciones (n.e. Colombia).

La presencia de la persona con discapacidad en la escuela regular acelera este reto y quizas lo pone como una tematica obligada que
hara que se ejecuten acciones en el hoy.

Es por ello que para la Corporacion Sindrome de Down (CSD) al participar en una propuesta macro de mejorar la educacioén acorde a
nuevas politicas y paradigmas educativos, hace que se identifique la necesidad de capacitacion, formacién y transformacién de las
actitudes de los docentes, convirtiéndose en una respuesta directa congruente con sus objetivos, que la hacen involucrarse en propuestas
dirigidas a mejorar la calidad y equidad de la educacién.

Capacitacion de docentes

A partir de la experiencia se identifica que dentro de las necesidades actuales en la formacion de los docentes que participan en procesos
de integracion de alumnos con deficiencia cognitiva, ellos requieren:

- El compartir un fin coman.

- Un lenguaje comun en temas como discapacidad, integracién y normatividad.
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- Una informacién y unos conocimientos basicos.

- Conocer y utilizar habilidades que facilitan la integracién como son el trabajo en equipo, estrategias de solucion de problemas y
comunicacion asertiva.

- [dentificar y seleccionar estrategias pedagogicas de interaccion y flexibilizacion del curriculo, que permitan al maestro promover y
favorecer la integracion escolar de la persona con discapacidad cognitiva.

- Establecer la implementacion de un Plan de trabajo desde la Planeacion.

La formacion de docentes en escuelas regulares para favorecer la integracion de alumnos con deficiencia cognitiva se formula bajo los
siguientes cuatro ejes de intervencion:

- Generacidn de conocimientos en: discapacidad, integracion, familia, estrategias pedagégicas, de interaccion, planeacion y flexibilizacion
del curriculo.

- [dentificacion e internalizacion de actitudes y creencias alrededor de discapacidad y de integracién como conceptos basicos de trabajo
en la busqueda de un consenso alrededor de un lenguaje y una conceptualizacion minimos comunes.

- Desarrollo de Habilidades y Competencias en los docentes en comunicacion asertiva, solucién de problemas y trabajo en equipo.

- Generacion de criterios que permita establecer las habilidades minimas facilitadoras de la integracion desde el alumno con deficiencia
cognitiva, desde la familia y desde las instituciones que los acogen. Estos criterios fortaleceran la toma de decisiones alrededor de los
ingresos, las intervenciones, las evaluaciones y la promocion de los alumnos con deficiencia cognitiva en la escuela regular.

Coémo hacerlo:

La transformacion y capacitacion se llevan a cabo utilizando estrategias de grupos focales, seminario, taller, transformacion de actitudes y
de patrones de interaccion, reconociendo y validando la experiencia y el saber pedagdgico de los docentes y promoviendo su activa
participacion a través de dinamicas, conferencias, peliculas, juego de roles y actividades en grupo, para la generacion e implementacion

de nuevos conocimientos.

La metodologia de transformacion de patrones (MTP) es un proceso educativo dindmico que conlleva cinco fases, las cuales no se
pueden demarcar por separado sino que se sobreponen a lo largo de la intervencidn, que puede ser grupal o individual:

- Exploracion de la experiencia de los participantes buscando que ellos mismos planteen, a través de técnicas expresivas grupales o
individuales, el andlisis de sus sentimientos, conocimientos y actitudes, frente a los diferentes temas tratados en la intervencion.

- Reflexion alrededor de las verbalizaciones que los participantes hacen, para identificar creencias, sentimientos, actitudes y saberes
sobre los diferentes temas propuestos.

- Conceptualizacién sobre la tematica tratada.

- Internalizacién de nuevos conocimientos y actitudes.

- Practica que permite cambiar situaciones y comportamientos.

Se ofrece una estructura flexible, que convoca a la participacion, al didlogo y la reflexién sobre la problemética de la discapacidad.

Es importante que cada participante se reconozca como parte activa del proceso, como portador de un conocimiento, de una historia y
lider del proceso.

Cada intervencion cuenta con folletos guia que son entregados a los participantes y que recoge la experiencia personal y la informacién
basica de la intervencion.

Formacion de los docentes: una propuesta

La propuesta tiene los siguientes objetivos:
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- Transformacion de actitudes en los docentes.
- Desarrollo de habilidades y competencias en los docentes que facilitan la integraciéon.

- [dentificacién y utilizacion de estrategias facilitadoras de los procesos de integracién en un aula y en la escuela regular.

- Establecimiento y utilizacion de herramientas que permitan generar los criterios de ingreso, intervencion, evaluacion y promocion de
alumnos con deficiencia cognitiva en escuelas regulares desde la perspectiva del alumno, de la familia y de la escuela.
Primer objetivo; Transformacion de actitudes en los docentes.

- Establecer una conceptualizacién y un lenguaje comun alrededor de discapacidad, integracién y normatividad con los docentes
participantes.

La literatura y la experiencia muestran la necesidad de que no se haga la suposicién de que en temas como discapacidad, integracion,
normatividad todo nos identificamos en una sola vision. Sin embargo, la necesidad de trabajo en equipo en la busqueda de un fin comin
exige que los participantes tengan:

un lenguaje comun en estos temas.
una informacién y unos conocimientos basicos comunes
compartan un fin comdn.

Se busca proporcionar herramientas para la conceptualizacidn de la discapacidad desde una perspectiva ecolégica, rescatando el
proyecto de vida y el estatus de edad de la persona con discapacidad.

Segundo y tercer objetivo: Desarrollo de habilidades y competencias en los docentes que facilitan la integracion e Identificacion y
utilizacion de estrategias facilitadoras de los procesos de integracion en el aula y en la escuela regular.

Introducir en los programas formadores de docentes estrategias pedagogicas y de interaccion que favorecen la integracion de alumnos
con deficiencia cognitiva en la escuela regular a partir de propuestas que tengan la capacidad de hacer una diferenciacion del curriculo.

Se hace necesario trabajar con los docentes para construir su modelo de intervencion y comprender las implicaciones de la integracion.

Con el desarrollo de estos mddulos se busca propiciar elementos de reflexion y analisis sobre cémo la actitud del docente facilita o
dificulta el desarrollo del proceso de integracién al aula regular, asi como buscan entender la necesidad y las implicaciones del trabajo
ene quipos colaborativos.

Se proponen herramientas Utiles para el trabajo en equipo como estrategia de solucién de problemas y comunicacién eficaz.

Se busca brindar herramientas que promuevan el desarrollo de una pedagogia diferencial, teniendo en cuenta los diferentes estilos y
ritmos de aprendizaje, asi como propiciar el desarrollo de conocimientos y habilidades bésicas para el disefio y ejecucion de logros,
adaptaciones curriculares necesarias y evaluacion de los alumnos con deficiencia cognitiva dentro de la escuela regular.

Cuarto objetivo: Establecer y utilizar herramientas que permitan generar los criterios de ingreso, intervencion, evaluacion y promocion de
alumnos con deficiencia cognitiva en escuelas regulares desde la perspectiva del alumno, de la familia y de la escuela.

Ha sido reconocido por mltiples experiencias de integracién en el mundo y por los mismos profesionales de la CSD que existen unos
factores facilitadores de los procesos de integracion de alumnos con deficiencia cognitiva. Estos pueden puntualizarse desde cuatro
actores principales.

El individuo con deficiencia cognitiva
La familia

Los docentes

La escuela

El conocer estos aspectos permite fortalecerlos desde los diversos servicios y desde actividades puntuales que se realicen en ellos.
El individuo: Es innegable que en los comienzos de estas propuestas las destrezas y habilidades que se requieren desde los alumnos

pueden parecer poco viables desde su condicion y podrian ser estimadas como imposibles de superar. Pero las experiencias si muestran
que la necesidad de unos minimos son esenciales en el hoy, convencidos que a medida que se fortalezcan los docentes, las familias y las
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comunidades estos deberan revisarse y deberian ser menos exigentes. Conocerlos hoy permitira a los sistemas que ofrecen los
servicios en edades anteriores a la escolaridad el revisar sus programas y fortalecer estos aspectos.

La familia: Las familias son un miembro muy importante del trabajo en equipo que debe existir dentro de las propuestas de integracion.
Esto no hace que ellas cuenten con la informacién, formacion y habilidades suficientes para ejercer su rol y responsabilidad. Esto exige a
los equipos de profesionales que acompafian las propuestas el conocer las habilidades desde las familias que favorecen las integraciones
de sus hijos(as) y que cuando éstas no se den puedan realizarse actividades que busquen este fortalecimiento familiar como miembros
del equipo.

Los padres que optan por la opcidn de integracion requieren ser fortalecidos como miembros lideres de la opcion de integracion:

- Los padres necesitan conocer la integracién como alternativa pedagdgica y sus implicaciones.

- Los padres deben conocer y trabajar sobre las habilidades del hijo(a) que favorecen las transiciones y las oportunidades educativas.

- Los padres deben conocer y entender lo que se espera de ellos dentro de este tipo de alternativas, su rol dentro del equipo de trabajo y
las habilidades de ellos que facilitan este proceso.

Se debe trabajar con las familias en:

- Habilidades del nifio que favorecen las transiciones: buscando que los padres de familia identifiquen las habilidades que deben
desarrollar sus hijos para iniciar la etapa primaria.

- Cémo escoger la alternativa educativa: lograr que los padres conozcan las alternativas y puedan reflexionar alrededor de su eleccion
conociendo aspectos que favorecen la integracion desde los sistemas familiares y escolares.

- Habilidades familiares que favorecen la integracion: expectativas de los miembros del equipo en esta propuesta desde la familia y desde
los profesionales.

Los docentes y la escuela: Debe recordarse que existen condiciones y estructuras escolares que facilitan los procesos de integracion. En
la medida que estas se reconozcan, podran fortalecerse 0 generarse cuando todavia no existen.

Resumen:

Los docentes requieren unos conocimientos y una formacion para poder asumir alumnos con deficiencia cognitiva en las escuelas y
dentro de sus aulas.

Es necesario que los profesionales cuenten con la informacién necesaria y el entendimiento de cdmo se propone trabajar desde las
evaluaciones y en el trabajo con familias que solicitan su ingreso a los programas de integracién.

La Integracion es un camino largo y complejo, creemos que a partir de la experiencia de la Corporacion Sindrome de Down podremos
brindar luces a otros que estén en ese proceso o que quieran iniciarlo.

Solo asi haremos que sea una realidad "La educacion para todos" "La escuela, un lugar para aprender a vivir juntos”, "La valoracién de la
diversidad y la equidad como valores fundamentales de las comunidades.”

Solidaridad, tolerancia, respeto, dignidad seran conceptos que las comunidades escolares comiencen a vivir en la cotidianidad.
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Enseiar sin temor al cambio
Autor: Marta Ezcurra
Fuente: Arard, No. 40 (Nov. 02 - Ene. 03)
Sobre la Profa. Marta Ezcurra Ortiz es investigadora del &rea de Educacion Especial.
Se dedica a la practica en desarrollo y aprendizaje

No cabe la menor duda que la estrecha relacion que se establece entre el maestro y el alumno es la clave del éxito del proceso educativo;
mas alla de las ayudas tecnolégicas, el autoaprendizaje o la educacion a distancia, el maestro sigue siendo el gran conductor que da las
pautas para conocer y disfrutar de lo que la naturaleza y el hombre han producido. EI maestro es - ante los ojos del alumno - el
interlocutor por excelencia en la relacion con el mundo, el que invita y acoge o el que excluye y somete.

Hoy se le exige al maestro que contribuya a que los alumnos desarrollen una capacidad de aprendizaje y de investigacion autdnomos,
para que logren proseguir su desarrollo individual a lo largo de toda la vida.

Pero eso no es todo, se le pide también que asuma la diversidad de la poblacion en la que esta inmersa la escuela, y todos estamos
convencidos de que ésa es la mejor estrategia para educar y educarnos en el respeto a los derechos humanos y en los valores de la
democracia y la justicia.

Los documentos internacionales establecen que las escuelas deben acoger a todos los nifios: los de la ciudad y los del campo, a los nifios
con discapacidad y a los bien dotados, a los que viven en la calle y a los que trabajan, también, a los nifios de poblaciones remotas y de
minorias linglisticas o étnicas.

De toda esa gama de la poblacion, hay una parte que es tal vez la mas sensible, la méas injustamente vulnerada, un grupo que dificilmente
logra hacerse oir aunque triunfe todos los dias sobre la adversidad, ese grupo es el de los nifios y jévenes con discapacidad, que para
integrarse a la sociedad y aduefiarse del mundo requieren superar un reto cada dia.

Aprender juntos

Para hacer justicia a esta poblacién se ha concebido la escuela integradora, en ella se considera al curriculum como un instrumento
sometido a un continuo proceso de revisién y reorganizacion, que da gran importancia a las diferencias individuales y al contexto en que
se aplica.

El mecanismo necesario para adaptar el proceso de ensefianza-aprendizaje a las caracteristicas de los alumnos esta centrado en las
adecuaciones curriculares; éstas deben contemplar la prioridad de los propositos sobre los contenidos y respetar el ritmo individual de
avance en la construccion de conocimientos y, en muchos casos, enriquecer el curriculum incluyendo contenidos adicionales.

Por su parte, los administradores de la educacion deben poner a disposicién de la escuela los medios econémicos y los recursos
materiales y técnicos, el personal capacitado para apoyar a los maestros, a los padres y a los nifios, segun sus necesidades educativas
especiales. A la vez, deben ampliar los tiempos y espacios para hacer posible esa multiplicidad de acciones y relaciones.

Sin embargo, el gran artifice, el que va a hacer posible esta integracion es, sin duda alguna, el maestro, y la gran pregunta es: jqué
siente el maestro que va a trabajar por primera vez con estos nifios?

Maestra...;,quién cree que estara en su salon este afio?
La observacion y la experiencia permiten prever algunas actitudes que reflejan la posicién que las distintas personas tienen ante la vida.

Para aquellos que piensan que los hechos de la vida son inamovibles y las circunstancias inmodificables, recibir un nifio que necesita
adecuaciones en el salén de clase, en los contenidos y en los métodos de trabajo, al que hay que prestar mas atencién y para quien hay
que preparar material y aprender cosas nuevas, es probable que resulte practicamente imposible; la novedad de la experiencia y el
esfuerzo necesario para enfrentarla les seran simplemente agobiantes.

Para aquellos que consideran que puede haber cambios, pero que todo es muy dificil y sélo son posibles en condiciones muy particulares,
muy acotadas, con insumos y personal altamente especializados, es posible que intenten realizar la experiencia si les aseguran multiples
apoyos externos. Ciertamente, estaran atentos a los hechos y se sorprenderan de encontrar en ellos y en sus alumnos conductas y
actitudes nuevas, que en muchos casos desearan ampliar, diversificar y profundizar.

Aquellos que no temen a los cambios, que estan siembre abiertos a lo que ofrece la vida, que consideran que lo mas importante son las
personas y que siempre hay forma de adaptar las condiciones externas para que todos puedan participar y disfrutar de un mundo que les
pertenece, seran capaces de acoger a estos nifios y de realizar dentro del salén de clases transformaciones importantes en la esfera de
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las relaciones sociales y en la construccion de los valores. Asimismo, aprovecharan la toma de conciencia de la existencia del otro,
diferente, para conocerse a si mismos, en el reconocimiento de la dignidad humana y de la solidaridad, creando asi las mejores
condiciones para aprender todos de todos, porque estos maestros saben que cada uno de sus alumnos se va a aproximar al
conocimiento de una manera diferente y va a reconstruir el mundo desde su propia perspectiva y desde sus posibilidades.

Pero, como?

Los maestros deberan considerar las prioridades y estrategias que hay que llevar a cabo con el alumno con necesidades especiales y
para ello es conveniente tomar en algunos aspectos sefialados por L. Brown en su libro Criterios de funcionalidad:

Compensacion.
Atenuar los limites que la discapacidad impone al alumno, mediante el uso de tecnologia y equipo especial, por ejemplo, la maquina

Perkins para la escritura de los nifios ciegos.

Autonomia.
Dar prioridad a los aprendizajes que aumenten las posibilidades de autonomia de los alumnos.

Probabilidad de adquisicion:
Optar por aquellos aprendizajes que estén mas al alcance del alumno.

Sociabilidad.
Elegir los aprendizajes que fomenten el desarrollo de habilidades e interaccién con el grupo.

Significacion.
Elegir los medios de aprendizaje que suponen actividades significativas para el alumno. Usar letras moviles, por ejemplo, para que los
nifios con discapacidad motora, construyan palabras significativas, como su nombre, a pesar de carecer del dominio grafico para escribir.

Variabilidad.
Buscar la variedad de ejercicios y tareas que tienen un mismo objetivo con el fin de no cansar a los alumnos a base de repeticiones.

Preferencias personales.
Atender los limites del chico sin dejar de lado sus capacidades, las tareas y actividades donde se siente mas cémodo y por las que
muestra preferencia.

Adecuacién a la edad cronoldgica.
Aunque el alumno esté en un proceso de aprendizaje muy inferior al que le corresponde segun su edad, hay que tomar en cuenta que sus
intereses personales suelen ser los mismos que los de sus pares en edad.

Transferencia.
Ensefar en las condiciones més parecidas a la realidad para promover el uso de los conocimientos, ya que no siempre los alumnos
podran hacerlo por si mismos.

Ampliacién de ambitos.
Realizar actividades que familiaricen al nifio con entornos no habituales: salidas, visitas...

Todo esto, que se describe en pocos renglones, sélo es posible cuando se concibe a la educacion como un acontecimiento ético, cuando
logramos que en la relacion educativa el rostro del otro aparezca mas alla de todo contrato y de toda reciprocidad, cuando la relacion con
el otro no es una relacion contractual o negociada, de dominacién o de poder, sino una de aceptacién y acogimiento, una relacion ética
basada en la responsabilidad.
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El Docente de Apoyo Educativo de cara a las politicas de inclusién social

en América Latina
Autora: Lady Meléndez Rodriguez, UNED-Costa Rica
Il Congreso Internacional de Discapacidad
Medellin, Del 20 al 23 de Septiembre de 2006

Introduccién

Los nifios y jovenes que se presentan a las aulas, comuinmente, no lo hacen por su propia voluntad, sino porque sus padres o familiares
los guian hacia la educacion o porque presienten que inscribirse en el sistema educativo previene mejores condiciones de vida para el
futuro. No obstante, una vez involucrados en la cotidianidad del centro escolar, algunos se sienten ajenos a lo que alli esta pasando,
consideran que estan en el lugar equivocado, porque no comprenden la mayoria de las cosas y, ademas, empiezan a experimentar la
indisposicién docente, el rechazo de los compafieros mejor adaptados y los constantes reproches y hasta castigos de sus familiares por la
misma causa. Pero, lo mas frustrante de todo, es que ellos no tienen ni la menor idea de qué estan haciendo mal y, mucho menos, de
cémo mejorar la situacion. Entonces, lo rimero que debemos tener claro es que los menores no son precisamente los que escogen estar
en las aulas, pero, una vez matriculados, de lo que menos tienen intencion es de fracasar en el aprendizaje ni de sentirse sefialados ni
castigados por las personas que, se supone, los deben acompafiar y proteger durante ese proceso. O sea, que si el estudiante no se
siente adaptado al sistema, es el sistema y la orientacién a los familiares, los que deben lograr las modificaciones necesarias para que el
alumno logre interactuar positivamente en el ambiente de aprendizaje.

Es asi, como un sistema educativo abierto a la diversidad esta llamado a ofrecer distintos niveles y formas de apoyo educativo para
aquellos alumnos que, por razones culturales o personales, no logran avanzar como se espera.

Niveles de apoyo educativo

Entendido de esa manera, podemos decir que el primer nivel de apoyo lo constituye la misma familia, que no sélo debe buscar la
oportunidad de que el menor se eduque, sino que debe velar porque lo haga con éxito, solicitando que el centro educativo organice los
apoyos que sean necesarios y participando, de acuerdo con sus posibilidades, en actividades que le permitan conocer con mas claridad
cual debe ser su papel frente a la situacion de su hijo y para el mejoramiento del centro educativo en general; en alianza con los familiares
de los otros alumnos, personal del centro y fuerzas vivas de la comunidad.

Aquellos mitos de que “mi hijo no sirvi6 para el estudio, por eso lo saqué y lo puse a trabajar’ o el de que “las mujeres no se hicieron para
el estudio, por eso deben quedarse en casa colaborando con los quehaceres del hogar”, que auln se conservan en nuestros paises,
merecen ser completamente erradicados. No se debe olvidar que el buen trato, la comprension y un afecto bien orientado de las familias
hacia sus hijos, logra mas que todas las terapias juntas y que su influencia positiva dura para toda la vida.

Un segundo nivel de apoyo lo constituye el docente regular, quien debe vigilar el desempefio de todos los alumnos que tiene bajo su
cargo y ensayar todas las estrategias que estén a su alcance, para atender la condicién de aquellos que parecen no armonizar con su
modelo de ensefianza. En tercer lugar, todos los centros educativos deberian contar con un comité de docentes experimentados que
puedan enriquecer las ideas pedagogicas dirigidas a los alumnos que aprenden diferente y, en cuarto lugar, acudir a algin docente
especialista en las posibles dificultades que puedan establecerse entre los modelos de ensefianza y las diversas formas de aprendizaje
que expresan los alumnos. O, en Ultima instancia, referir a cuerpos profesionales mas especializados o a centros de recursos que estén
en posibilidad de satisfacer o, al menos de orientar, los pasos que se deben seguir para mejorar la condicién de los estudiantes.

Origen de la figura del docente de apoyo educativo

Anteriormente, desde el principio de normalizacion y el procedimiento de integracién, aunque los alumnos con necesidades educativas
especiales se encontraban temporalmente en los salones regulares, éstos llevaban un curriculum paralelo, que no les permitia compartir
académicamente con sus compafieros, ademas de recibir el refuerzo individualizado que le ofrecia el docente de educacion especial. En
este momento, gracias al principio de atencion a la diversidad y al procedimiento de inclusion educativa, estamos convencidos de que las
diferencias son propias de la naturaleza humana, por lo que la oferta educativa debe ser diversificada y no normalizada; como la que
tradicionalmente se ha encargado de excluir a todos aquellos alumnos cuyas diferencias planteaban una importante incompatibilidad con
las normas y los estandares. La inclusién educativa lleva a que todos los alumnos puedan ser atendidos desde su saldn de clases, en
condiciones de equidad, y recibir apoyos adicionales de otro educador o servicio especializado, sélo cuando sea estrictamente necesario.
Esta nueva vision de la inclusién educativa, renovada en el Encuentro de Dakar (2000), nos obliga a replantear no sélo todo el sistema
educativo y la organizacion escolar, sino la formacién de los docentes regulares y, por supuesto, de los educadores de apoyo educativo.
Con lo que no estoy queriendo confundir a la educacion especial con la atencion a la diversidad, sino incluyendo a los estudiantes con
barreras para el aprendizaje y la participacién, como parte de esa diversidad, que requiere de apoyos especificos para salir adelante en
su proceso de aprendizaje.

Entender cuales son las competencias y responsabilidades de lo que actualmente se conoce como la figura del “docente de apoyo
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educativo”, requiere abrir la mente primero a que ésta no es exclusiva para los estudiantes con discapacidad, sino para todos aquellos
que por razones culturales o personales la requieran. No obstante, dado que esta figura se ha desarrollado mas desde el campo de la
Educacion Especial, intentaré hacer una sintesis de su evolucion, hasta ver como hoy podria diluirse en una entidad individual o colectiva
que no necesariamente tiene por qué surgir de esta disciplina.

Una de las razones mas importantes para tocar este tema se basa en la necesidad de una mayor pertinencia en el momento de
seleccionar a los profesionales mejor preparados para atender a los estudiantes con distintos tipos de barreras para el aprendizaje y la
participacion, de acuerdo con la demandas del enfoque de la inclusion escolar, asi como de redefinir los planes de formacion docente y de
la capacitacién de educadores en servicio, para que resulten cada vez mas atinados en funcién de la poblacion que deben apoyar.

En el caso de la Educacion Especial, por ejemplo, definir los limites disciplinarios ha sido un asunto histéricamente complejo. En tanto,
dichos limites fueron delineados en un inicio por otros campos del saber y porque sus competencias han sido expuestas a modificaciones
constantes, debido, principalmente, no a cambios en su objeto de estudio sino a evoluciones ideoldgicas con respecto a éste, 0 sea, con
respecto a un crecimiento humano sobre los conceptos de discapacidad, de persona con discapacidad y de educabilidad de la persona
con discapacidad.

Mientras las malformaciones humanas fueron achacadas al castigo de los dioses, o a seres infradesarrollados, la educacién para esos
seres no tenia razén de ser. Pero, cuando Edouard Seguin y Maria Montessori (S.XIX) recuperaron los trabajos de Itard con el Nifio
Salvaje de Aveyron, trascendiendo a la psiquiatria y poniendo a prueba sus propios métodos pedagégicos, descubrieron ambos que, atn
en las despiadadas celdas de los asilos de caridad, los nifios y adultos con discapacidad podian mejorar sus condiciones de vida.

Como diria el mismo Seguin, ellos eran capaces de aproximarse ‘mas y mas al prototipo de la humanidad” (en R. Scheeremberger, 1984,
p: 83).

A pesar de que algunos amagos educativos fueron aportados mas tempranamente para las personas con limitaciones sensoriales, el
nacimiento de la Educacién Especial, como tal, parece instalarse a partir del momento en que se atribuye la condicion de educabilidad a
las personas con deficiencias mentales durante la segunda mitad del siglo XIX.

Con los aportes de Seguin, Montessori y de otros investigadores en Europa y el norte de América, se inaugur6 una forma de educacién
para las personas con discapacidad que no se parecia a la instruccion gradada de entonces: con fuerte peso en la filosofia, las ciencias y
las artes; ni a la que impartian los preceptores y mentores a sus discipulos nobles.

Era mas bien, una especie de ensefianza para hacerse con los fundamentos para la vida, con aquellos conocimientos que el resto parecia
absorber en forma natural de la cultura que lo albergaba.

Seguin concedia suma importancia a la imitacion, a las actividades de juego y a las oportunidades de ensayar y experimentar lo que se
habia aprendido; todo con la intencion de despertar la capacidad de conocer las cosas y acerca de las cosas, lo que, segun él, permitia
ademas el desarrollo de la conciencia moral o voluntad.

Por su parte, Maria Montessori (1870-1952) agreg6 a los aportes de Seguin los resultados de sus experiencias directas con nifios de un
hospital psiquiatrico, lo que le permitié decir con toda seguridad que el trabajo en un medio estructurado, la estimulacion del desarrollo
sensitivo-motor y la provisién de materiales autodidacticos eran la base de un desarrollo educativo exitoso. Maria Montessori ensefi6 a
leer y escribir a muchos nifios a quienes la mayoria de especialistas consideraba totalmente incapaces para el aprendizaje
(Scheeremberger, 1984). De esta manera, la tenacidad de ambos investigadores conformd las bases de la Educacién Especial moderna y
de la transformacion del pensamiento cientifico, hacia la posibilidad de que las personas con discapacidad podian mejorar sus
condiciones de desarrollo y de aprendizaje (L. Meléndez, 2005).

Durante la segunda mitad del siglo XIX las viejas instituciones empezaron a ser clausuradas o a cambiar sus métodos por propuestas
instruccionales; al punto, que la educacién y la formacion ocupacional se convirtieron en la razon principal para decidir la
institucionalizacion de una persona con discapacidad. Los centros residenciales comenzaron a llamarse escuelas, en las que era requisito
vivir para poder educarse.

Los inicios del siglo XX se caracterizaron por la aparicion de las primeras escalas de inteligencia, que fueron utilizadas para separar a los
individuos que debian estar en las escuelas comunes y que podian gozar de todos sus derechos, de aquellos considerados incapaces
para lograrlo. Pero que, no obstante, podian beneficiarse de una serie de métodos pedagdgico-terapéuticos que empezaban a validarse
mediante el método experimental, pero eran més propios de la clinica que de la pedagogia; por lo que los servicios educativos dirigidos a
estas personas, al menos hasta el cierre de la segunda mitad del siglo XX, estuvieron mas impregnados por los modelos remediales y
compensatorios que por los educativos.
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Ese ultimo periodo trajo también consigo el auge del conductismo. Esta nueva perspectiva, estrechamente relacionada con el enfoque
experimental, marco el paso de casi toda la produccion cientifica en el campo desde los afios 60 a los 90. El auge conductista desplegé
sus estrategias con el fin de atacar a todo aquello que estaba considerado dentro del repertorio de conductas indeseables que, se
suponia, prototipico de las personas con discapacidad (Meléndez, 2002).

El modelo conductista, al igual que otras formas experimentales de intervencion fueron aplicados en todos los servicios de atencién
segregada, como los que se impartian en instituciones residenciales, aulas hospitalarias, centros penitenciarios o en escuelas de
ensefianza especial; donde los educandos sdlo compartian con pares en similares condiciones, con sus maestros y profesionales de
apoyo.

La atencion segregada fue relegada con los albores de la integracion a finales de los afios 70 y quienes apoyaban a este nuevo
movimiento argiian que:

Con la segregacion, los alumnos padecen un sentimiento de inadaptacion, que surge del hecho de haber sido aislados para aplicarles un
tratamiento especial. Se les niega la oportunidad de mezclarse con los otros chicos de su edad y se les priva asi de una experiencia social
que podria estimular su desarrollo. Se pierde la sensacién de sequridad que se deriva de la conciencia de pertenencia a un grupo.

La educacion debe centrarse mas en lo que ocurre en la cabeza del nifio que en lo que ocurre en la clase. La tendencia pedagogica
actual afirma el derecho de todos los nifios a ser formados de acuerdo con su capacidad y sus necesidades sociales.

Pareceria correcto, por tanto, que, con el conocimiento de que disponemos actualmente sobre métodos de educacion, se aplique un
tratamiento mas cientifico que la segregacion a todos los nifios de la escuela (Scheeremberger, 1984: 346).

La integracion (1) en el sistema escolar fue asumida inicialmente como un cambio de incorporacion fisica con apoyos, en el que los
alumnos con distintas discapacidades asistian a los servicios integrados de las escuelas del sistema formal de sus comunidades y entre
los cuales era comun encontrar: salones especiales (aulas diferenciadas), aulas de apoyo (o de recursos) y clases regulares a las que
eran incorporados nifios con dificultades leves, pero en compaiiia permanente u ocasional de un asistente especializado o con algun nivel
de capacitacién (Van Steendlandt, 1994).

El énfasis de la integracion estuvo también cimentado en el principio de sectorizacién, del cual se derivaba la observacién de las
caracteristicas individuales del estudiante y, de acuerdo con esas caracteristicas, se elaboraba un programa individual por parte de un
equipo multidisciplinario, para ser aplicado por el personal de apoyo al alumno integrado en el sistema regular de educacién. Esta medida,
si bien estaba empefiada en dar la mejor atencion a las dificultades, no podia evitar remarcar mas las diferencias del estudiante que los
aspectos que tenia, o podia tener, en comln con sus compafieros.

Posteriormente, acompafiando al cambio conceptual de “estudiante integrado” a “estudiante con necesidades educativas especiales”, el
énfasis se trasladé del programa individual hacia las estrategias didacticas mas adecuadas para acercar al estudiante hacia el curriculo
general. Como estrategias basicas han sido probadas las distintas formas de adaptaciones curriculares en oferta, a saber:

a) adaptaciones de acceso, que se refieren a las adaptaciones que pueden disponerse para los nifios con dificultades motoras o
sensoriales para acceder al curriculo regular, como por ejemplo: rampas de acceso, barras de apoyo, el sistema braille de lecto-escritura,
o el lenguaje con sefas; las que de por si —en tanto se consideran como formas de compensacion- se supone que no afectan los niveles
de rendimiento esperados en relacion con los otros alumnos de la clase que no requieren de este tipo de adecuaciones;

b) las adaptaciones no significativas, que obedecen mas que todo a modificaciones metodolégicas y quizas cuantitativas que, al fin y al
cabo, tampoco afectan los niveles de rendimiento esperados con referencia al resto del grupo; y

¢) las adaptaciones significativas que requieren de cambios tanto en los objetivos, como en la metodologia y la evaluacion (cualitativos y
cuantitativos), marcando una diferencia clara en cuanto a la equivalencia de rendimiento con respecto al resto de la clase de la cual se
supone que participa, lo que se hace constar en las formulas de seguimiento de avance y en los documentos oficiales de promocion,
traslados y certificaciones de estudios (MEC, 1992).

El concepto de necesidades educativas especiales apareci6 por primera vez, junto al de integracién, en el Informe Warnock del Reino
Unido (2) a finales de la década de los 70 y su traduccién al castellano fue dada por el Ministerio de Educacion y Ciencia de Espaiia, en
cuyas paginas se define que las necesidades educativas de un estudiante deben considerarse especiales cuando las dificultades que
manifieste sean mayores [a las del] resto de los alumnos para acceder a los aprendizajes que se determinan en el curriculo que les
corresponde por su edad (bien por causas internas, por dificultades o carencias en el entorno sociofamiliar o por una historia de
aprendizaje desajustada) y necesita para compensar dichas dificultades, adaptaciones de acceso y/o adaptaciones curriculares
significativas en varias areas de ese curriculo (MEC, 1992).
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Actualmente, el concepto de necesidades educativas especiales ha tomado una dimensién amplificada, con la interpretacion hecha por la
UNESCO a raiz de la evaluacién del cumplimiento de las metas de la Educacion para Todos y de su objetivo de lograr una mayor
inclusion de todos aquellos nifios y jévenes que, por cualquier razén, han quedado excluidos de su derecho a educarse; asi, tanto las
necesidades educativas de orden personal como cultural, fueron incluidas dentro del concepto de necesidades educativas especiales.

Mas recientemente, esta reconceptualizacion ha traido discusiones muy interesantes, como la que versa sobre a quién corresponde ahora
atender a los estudiantes con dificultades para el aprendizaje y la participacion: ¢ a la Educacién Especial?, ja la Educacion Regular?, ;a
los sectores estatales encargados de atender a las poblaciones culturalmente privadas?, ;a las ONG’s de bienestar social?, 0 ¢,a todos
en una labor coordinada? En fin, la discusion apenas se esta llevando a cabo y ya ha dado pie para hablar de algunos conceptos como
necesidades educativas especiales asociadas a discapacidad o no asociadas a discapacidad, en un intento por organizar las
responsabilidades para el trabajo y plantea una transicion importante de lo que significaban las necesidades educativas especiales en el
marco de la integracién educativa y de cdmo se conciben ahora, desde el enfoque de la educacion inclusiva.

La inclusion, responde a un concepto ideoldgico que nos permite aspirar a que todos los habitantes de un pais podamos ejercer nuestros
derechos y gozar de una vida con calidad; accediendo equitativamente al espacio de las oportunidades (Meléndez, 2002b).

En el campo de la Educacidn, el concepto inclusién comienza a tener un sentido propio, construido sobre la base de buenas ideas para
justificar y ejercer el derecho a educarse por encima de las particularidades personales y culturales. A su vez, el concepto de inclusién
nos devela el caracter semantico y pragmatico de la no exclusion; refiriéndonos al derecho a no ser excluidos, por razones personales ni
culturales, de las oportunidades que confiere un ambiente educativo determinado.

En este caso, las necesidades educativas especiales se entienden mejor como barreras para el aprendizaje y la participacion (T. Booth y
M. Ainscow, 2000), que mas que atribuirsele a sujetos particulares se colocan en las oportunidades culturales, que deben proveer apoyos
para que todos los individuos accedan a éstas, independientemente de sus condiciones personales o culturales.

Las Funciones del Docente de Educacion Especial en las Distintas Etapas Evolutivas en Relacién con la a

Educabilidad de las Personas con Discapacidad

Antes del S. XIX

PRIMERA
MITAD DEL
S.XIX

SEGUNDA
MITAD DEL
S.XIX

SEGUNDA
MITAD DEL
S.XIX

SEGUNDA
MITAD DEL
S. XX

SIGLO XXI

- Personas cuyos
inventos ayudaron
a compensar el
desarrollo, la
comunicacién y el
desempefio, en
general, de
individuos con
discapacidades
sensoriales.

- Las personas con
discapacidad
intelectual y con
deficiencia mental
eran tratadas
cruelmente en los
asilos y casas de
caridad. No se las
consideraba
personas y
prevalecia el
espiritu animista
alrededor de ellas.

- Las personas
con deficiencia
mental
permanecian
recluidas en las
casas de caridad
y hospitales
psiquiatricos
recibiendo tratos
inhumanos.

- Algunos
psiquiatras
empezaban a
experimentar el
hecho de
ensefiar algunos
aspectos, sobre
todo
relacionados con
la evolucion del
lenguaje, en sus
pacientes de los

asilos de caridad.

- El pensamiento
humanista, los
avances
cientificos y la
dedicacion mas
humana de
psiquiatras como
Edouard Seguin 'y
Maria Montessori,
reconocen la
condicion de
educabilidad en
las personas con
discapacidad y
luchan por
divulgar métodos
educativos en los
centros
residenciales.

- Los centros
residenciales se
modifican
lentamente hacia
instituciones
educativas y
ocupacionales,
cuyos cuidadores

- Se desarrollan
varios métodos
educativos
basados en los
de Seguiny
Montessori., que
se sometian a
validacion
mediante el
método
experimental.

- Se desarrollan
las primeras
escalas de
inteligencia que
justificaron la
creacion de
escuelas
especiales para
individuos con
niveles de
coeficiente
intelectual que se
consideraban
“educables”.

- Se atribuyen

- Los educadores
especiales junto con
psicélogos y
psiquiatras
conforman
profesionales de la
atencion educativa
para las personas
con discapacidad.

- Se promueven el
trabajo
multidisciplinario, y
la atencion integral
basada en el
desarrollo de
actividades
funcionales.

- Se da el auge del
conductismo,
avalado como
propuesta de
intervencion que
seguia el método
experimental.

- Crecen las

- Se desarrolla la
corriente
inclusionista.

- Se asumen las
necesidades
educativas
especiales como
barreras culturales
para el aprendizaje
y la participacion.

- Se asume al
docente de apoyo
como un
compafiero del
docente regular,
que debe
compensar,
ensefiar y modelar
las carencias que
tienen los docentes
regulares para
desarrollar
estrategias de
identificacion y
atencion a la
diversidad personal

y celadores conductas escuelas e institutos | y cultural en el
fueron quizas los especificas a los de pedagogia aula.
primeros distintos niveles terapéutica o
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educadores
especiales.

-Se aplicaban
métodos de
instruccion que
fomentaban el
trato cortés y
amable, el
ejercicio al aire
libre, la higiene
personal, el
entrenamiento de
los sentidos y el
aprendizaje de los
oficios.

-Aparecen los
primeros centros
de formacion
para pedagogos
terapéuticos en
Europa,
siguiendo los
métodos
conocidos.

de coeficiente
intelectual que se
consideraban
tratables por
psicologos y
psiquiatras.

educacion especial
en muchas partes
del mundo.

- Se promueve el
principio de
normalizacion y la
corriente
integracionista. Se
forman los primeros
docentes de apoyo
gue continuaban la
educacion especial
como atencion
diferenciada a
estudiantes con
necesidades
educativas
especiales que se
encontraban
integrados en el
sistema regular de
educacion.

- Aparecen las
primeras propuestas
de la corriente
inclusionista.

- Los centros de
formacién docente
empiezan a
cuestionarse acerca
del pensum mas
adecuado para
desarrollar las
nuevas destrezas
que debe dominar
un docente de
apoyo desde el
enfoque de la
inclusion educativa
y hasta dénde debe
continuar la
ensefianza
especializada
centrada en las
necesidades que,
se supone,
acompafian a cada
tipo de
discapacidad.

(Tomado de Meléndez, 2005b).

Actitudes y creencias de docentes y administradores de centros regulares
Las siguientes, son algunas conclusiones correspondientes a un estudio desarrollado por el Instituto de Investigaciones Psicologicas de la
Universidad de Costa Rica (2003) sobre las actitudes y creencias de docentes y administradores de centros educativos regulares, con

respecto a la aceptacion de estudiantes con discapacidad en sus escuelas:

- El comun de los docentes y educadores parten de una idea del desarrollo l6gica y lineal. No obstante, su concepto de desarrollo no
parece hacer referencia a ningtin enfoque psicoevolutivo en particular, sino que, mas bien, encuentra su referente en una teoria intuitiva
propia, que se basa en el rendimiento académico esperado con respecto al curriculo propuesto para cada uno de los niveles escolares.

- Lo que mas llama la atencion en este caso es que la integracion de los estudiantes ciegos en Costa Rica data de 1979, no obstante, el
estudiante ciego quedé en el primer lugar de dificultad para ser incluido y en el primer lugar de los estudiantes con problemas que, tanto
docentes como administradores de las regiones creen,
debe ser educado en un centro de educacion especial.

- Este hallazgo obliga a sugerir que entre los temas de capacitacion solicitados por los docentes en servicio y de formacion docente, tanto
la actualizacion de los conceptos de desarrollo como la arbitrariedad con que éstos se contemplan o no en el pensum, deben ser tratados

con suma urgencia.

- No obstante, pareciera que con apoyos y capacitaciones, administradores y docentes estan dispuestos a asumir, como parte del
transcurrir normal de la poblacion escolar, a aquellos estudiantes que presentan problemas de conducta, problemas para ver, problemas
de lenguaje y para movilizarse, quiza porque estan acostumbrados a tratar con ellos, sin que por afios les haya llegado alguna ayuda

especifica.

- Este punto debe llamar la atencién de autoridades y personas encargadas de tomar decisiones en el campo acerca de las condiciones
que los participantes piden para sobrellevar de mejor manera la inclusion de estos y otros estudiantes y que, segun su orden de

prioridades, se refiere a:

a) Cursos de capacitacion sobre distintos temas relacionados con la atencion educativa dirigida a esta poblacion y tiempo disponible para

participar en dicha capacitacion.

b) Acompafiamiento permanente de especialistas.
¢) Disminuir el tamafio de los grupos en que se encuentran estudiantes con necesidades educativas especiales.

d) Diferenciar el reglamento de evaluacion y las normas de promocion, de tal forma que no atenten contra las diferencias de los alumnos.
e) Contar con un asistente en el aula.
f) Modificar la planta fisica y dotar de recursos didécticos especializados, segun lo requieran los estudiantes con necesidades educativas
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especiales.

- Es importante que los temas que se incluyan en la capacitacion que se organice deben versar, prioritariamente y ademas del topico de
desarrollo ya anotado, sobre la ruptura de falsas creencias en relacién con atributos que los participantes colocan en estudiantes con
distintos tipos de necesidades educativas especiales. Ya que, en parte, su renuencia podria estar erroneamente fundamentada en estos
atributos, que, de ser modificados, modificarian a su vez su opinioén acerca de la inclusién de estos estudiantes. La capacitacion debe ser,
ademas, enriquecida con estrategias especificas para tratar adecuadamente aquellos atributos que si son propios de los estudiantes,
cuyas necesidades educativas especiales estan asociadas cominmente a alguna discapacidad compleja o que requieren de apoyos
permanentes.

- Sin embargo, siempre nos encontramos, aunque en un porcentaje muy bajo (3.5 % de docentes y 1.75% de administradores), a
aquellos participantes que no estarian de acuerdo en incluir a esta poblacion, aun cuando se garanticen apoyos y modificaciones, cuya
falta acusan en este momento como razén para no atenderla. Lo que nos lleva a inducir que su negligencia o temores tienen un origen
distinto a la falta de recursos especializados, aunque éste sea el argumento que presentan.

- Es necesario enfatizar, que la solicitud de capacitacion es un elemento que se repite en las conclusiones de todos los trabajos de
investigacion sobre este tema que se encuentran en Costa Rica y en otros paises.

- La mayoria de docentes y administradores menciona conocer acerca de los distintos tipos de adaptaciones curriculares y estan de
acuerdo en aplicarlas cuando los estudiantes las requieran. Por lo tanto, es posible decir que, al menos en algunos casos, su nivel de
renuencia a aplicarlas obedece mas a un desconocimiento o inseguridad procedimental que a estar o no de acuerdo en que se deban
aplicar. Podemos achacar, entonces, a la falta de un modelo practico la incapacidad docente para hacer una transferencia de lo aprendido
sobre adaptaciones curriculares en las capacitaciones.

- Si quienes toman decisiones sobre el tema no se detienen a interpretar cuales son las principales dificultades que se presentan para
incluir a un estudiante, no sélo permitirian poner en duda los beneficios que se le acusan a la inclusion sino que los avances politicos y
econémicos logrados amenazan con declinar ante las mdltiples quejas sobre la falta de apoyo declarada por los educadores; y, de no
escuchar sus reclamos, podriamos ver a los estudiantes con necesidades educativas especiales involucionando hacia la educacion
segregada en poco tiempo.

- Ya nadie duda que llevar la capacidad de aprendizaje hasta los limites de su campo potencial depende de la oportunidad de recibir una
educacion pertinente y adecuada, asi como socialmente requlada por mediadores expertos y dispuestos a compartir los retos socio-
cognitivos a que se expongan en un ambiente de aprendizaje. Por lo tanto, nadie deberia dudar de que un estudiante con necesidades
educativas especiales se ve, definitivamente, mas beneficiado en un ambiente que lo expone ante mayores retos y oportunidades que en
aquellos ambientes segregados que no le ofrecen mayor estimulo ni posibilidad de seguir creciendo. Esto quiere decir que, cualquier cosa
que hagamos por fortalecer la red de apoyos necesaria para que la inclusion escolar funcione exitosamente, no se hara en vano, y, tanto
la persona como su familia y comunidad acabaran experimentando el impacto de ese éxito.

Las barreras para el aprendizaje y la participacidn son caracteristicas personales capaces de moldear estilos y ritmos de aprendizaje
particulares, para los que resulta desfasada o insuficiente la curricula establecida para el alumno promedio. Esto exige del docente
regular, al menos, dos condiciones: por un lado, que sea capaz de abandonar su posicién como técnico de la educacion y empoderarse
de la situacion como un profesional de la pedagogia y, por otro, que cuente con las herramientas necesarias para recrear un curriculum
que se acerque al estudiante en lugar de seleccionar al estudiante capaz de acercarse al curriculum establecido. Cuando el educador
regular no cuenta con esas condiciones es cuando requiere de la compensacién pedagdgica especializada de un docente de apoyo.

Esa forma de insatisfaccion suele estar generada porque el educador regular considera que su labor es lograr que el estudiante
demuestre algun nivel de dominio con respecto a los contenidos y exigencias del curriculum, partiendo de las estrategias didacticas que
tiene a su alcance. Estas estrategias, por lo comun, para aquellos estudiantes que les presentan mayores retos, se limitan a disminuir los
niveles de dificultad, reducir la cantidad de trabajo, alargar el tiempo en que se espera el producto de una tarea, repetir muchas veces un
ejercicio o eliminar itemes de razonamiento, sobre todo, de razonamiento inductivo.

Esas formas de adecuacion de la tarea a veces son Utiles para que el estudiante llegue a niveles de dominio conceptual o para que pueda
lograr algin grado de éxito en la solucion de la tarea que tiene entre manos, ya que por ese medio el educador podria activar
operativamente algunos rasgos de memoria inmediata. Pero, si el objetivo pretende alcanzar aprendizajes duraderos por esa via de
adecuacion, lo mas seguro es que la insatisfaccion del docente regrese, cuando la memoria del estudiante se haya encargado de
desechar la informacién. Es entonces, cuando necesitamos de la presencia de un educador capaz de traspasar esos limites; como es el
caso de un docente de apoyo educativo, que mas alla de la atencién a estudiantes con necesidades educativas especiales por razon de
discapacidad, sea un educador para la inclusion, para la equidad y el desarrollo.
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El perfil del docente de apoyo educativo

El docente de apoyo educativo debe cumplir con los siguientes roles:

« Ser compafiero y orientador de la familia en los procesos de desarrollo y de ensefianza y aprendizaje, asi como de los procedimientos
para la defensa de sus propios derechos y para el cumplimiento de los deberes de todos los involucrados en esa convivencia.

+ Ser compafiero del docente regular.

+ Ser mediador y modelo en la evaluacion y el diagnéstico de las barreras para el aprendizaje que experimentan algunos de los
estudiantes.

« Ser mediador y modelo en la aplicacion de estrategias para el desarrollo del pensamiento y del aprender a aprender.

+ Ser un planificador creativo, flexible y pertinente de la educacion.

+ Ser mediador y modelo en estrategias de atencion a la diversidad.

« Ser un investigador permanente.

« Ser un promotor de la inclusion educativa.

« Ser un especialista en la atencion especifica a las necesidades educativas especiales cuando se requiere.

Como compafiero y orientador de la familia el docente de apoyo educativo debe dar

a conocer que:

- Los padres, sobre todo, deben acompafiar a su hijo lo suficiente como para defender sus derechos ante cualquier instancia que lo
requiera, pero también, tienen que tener la sabiduria de reconocer los momentos propicios en que deben ir delegandole
responsabilidades que sea capaz de cumplir por si mismo o con algun nivel de ayuda.

- Los padres y familiares de estudiantes con barreras para aprender y para participar deben saber, en primer lugar, que ninguna dificultad
puede ser motivo de castigo, maltrato, burla, rechazo ni irrespeto. Ninguna persona decide tener una dificultad para aprender. Las
necesidades educativas especiales no son culpa suya y el castigo no hace méas que agravar la situacion.

- Las barreras para aprender no siempre obedecen a circunstancias propias del estudiante, sino que, en gran medida, pueden ser
causadas por un ambiente de aprendizaje desorganizado, de escasos recursos y

plagado de actitudes negativas y de incomprension hacia este tipo de necesidades.

- Los padres deben comunicar a los maestros cualquier informacion relacionada con el desarrollo y la historia escolar de su hijo, de tal
manera que el docente pueda construir antecedentes que le permitan tomar mejores decisiones sobre qué debe ensefiar al estudiante y
qué tipo de apoyos puede utilizar o0 a cual especialista puede recurrir para orientarse mas adecuadamente con respecto a esa
informacion.

- Cuando los padres sospechan que su hijo requiere de alguna forma de apoyo o de adaptacién curricular para aprender, debe defender
este derecho y solicitar la ayuda ante las instancias correspondientes, ademas de dar seguimiento a la correcta aplicacién de la misma.

- El estudiante y sus familiares, tienen derecho a conocer acerca de cualquier tipo de apoyo que la escuela desea aplicar o aplica ya al
estudiante. Como compariero del educador regular, el docente de apoyo debe:

- Demostrar al docente regular su interés por todos los estudiantes del aula.

- Establecer relaciones horizontales con el docente regular.

- Orientar al docente regular en todos los procesos propios de su especialidad.

- Guiar al docente regular en la identificacion de diferencias en las formas de aprender que presentan sus estudiantes.

- Acompafiar al docente regular en la planificacion educativa que favorezca a la diversidad escolar que presentan todos los alumnos.

- Acompafiar al docente regular en el desarrollo de actividades educativas que favorezcan a la diversidad escolar que presentan todos los
alumnos.

- Acompafiar al docente regular en la orientacidén que se debe dar a los familiares.

En su papel de acompafiar la evaluacion y el proceso diagnéstico son funciones del docente de apoyo:

- [dentificar las particularidades y barreras para el aprendizaje de todos los alumnos.

- Aplicar, ofrecer y orientar sobre estrategias de evaluacion de conocimientos previos y de los diversos procesos de motivacion que
presentan los alumnos.

Fundacion Paso a Paso — http://www.pasoapaso.com.ve — info@pasoapaso.com.ve



http://www.pasoapaso.com.ve/

44

- Elaborar perfiles de procesamiento mental: procesos de aprendizaje, habilidades de pensamiento y formas de razonamiento que
emplean los alumnos.

En relacion con los procesos de evaluacion y diagndstico, es importante que el docente de apoyo cuente con la capacidad para estudiar y
construir un perfil multidimensional del estudiante, que tome en cuenta a la evaluacién formativa que incluye: las actitudes, formas de
relacién con otros, autovaloracion, expectativas, deseos, mecanismos de autorregulacion y cualquier otro aspecto socio-afectivo de
relevancia.

Asimismo, debe tomar en cuenta la evaluacion del desempefio: que trata de las técnicas que utiliza el alumno para ejecutar una tarea o
para ensayar la resolucion de un problema. Otra dimension es la evaluacién por competencias, que tiene que ver con: como organiza el
estudiante sus estructuras y procesos mentales para aprender. Y, por Ultimo, la evaluacion conceptual: que se refiere al dominio de
conceptos y contenidos académicos y que, lamentablemente, parece ser la Unica que se toma en cuenta en los centros educativos. Otra
forma de entender la evaluacion multidimensional, es poder responder a las preguntas: ; Qué debe aprender el estudiante?, ;en qué
orden lo debe aprender?, ¢en cuanto tiempo lo puede aprender?, 4 con quién puede aprender?, con qué puede aprender?, cémo lo
puede aprender? y ;dénde lo puede aprender?

Como modelo y mediador del desarrollo del pensamiento y del aprender a aprender, el docente de apoyo puede:

- Modelar al educador regular estrategias de atencion educativa, de desarrollo del pensamiento y del aprender a aprender para todos los
alumnos: desarrollo de procesos de motivacion, sugerir formas multimodales para activar la seleccién de estimulos, la atencién y la
concentracion, disefiar y dosificar el material en funcién de los procesos de aprendizaje que mejor domine cada alumno, intentar
desarrollar procesos complejos de aprendizaje, estimular distintas habilidades de pensamiento y ejercitar todas las formas de
razonamiento posibles.

- Colaborar en la planificacion escolar desde este enfoque.
- Atender requerimientos particulares del estudiante con necesidades educativas especiales solo cuando sea estrictamente necesario.
- Referir a servicios méas especializados s6lo cuando se requiera.

Con respecto a ser un planificador creativo, flexible y pertinente de la educacion, el docente de apoyo tiene que demostrar capacidad
para:

- Planificar con base en los resultados de las observaciones, evaluaciones y diagndsticos aplicados.
- Mantener una planificacién dinamica en funcién de los cambios que se vayan suscitando.
- Plantear una planificacion viable en funcion de los recursos con que cuenta y del tiempo disponible para cada tarea.

- Coordinar su planificacion con la de los otros profesionales involucrados y en funcion de las solicitudes del estudiante y de sus
familiares.

En lo que se refiere a servir de modelo y aplicador de estrategias de atencién a la diversidad, el docente de apoyo debe dominar al menos
las siguientes:

Aprendizaje cooperativo: En éste, se detectan los temas para trabajo colectivo. Se identifican estilos y ritmos de aprendizaje, perfiles de
habilidades, destrezas y recursos. Se organiza a los estudiantes en grupos de composicion heterogénea. Se asignan temas y se
calendarizan las etapas y el cierre. Se monitorea el trabajo en grupos. Se expone y evalla el producto del trabajo. También, es posible
sugerir al educador regular que para monitorear las formas de relacion que se dan entre los estudiantes, siempre resultan utiles los
psicogramas y sociogramas que, como indica M. A. Casanova (1997), nos permiten conocer entre otras cosas:

+ La aceptacion que un alumno posee en su grupo.

+ El grado general de cohesion del grupo.

+ La existencia o inexistencia de un lider.

* La localizacién de sujetos aislados en el grupo.

+ La existencia o inexistencia de sujetos rechazados por el conjunto del grupo, que en muchos casos podrian tratarse de estudiantes con
discapacidad u otro tipo de barreras para la participacion.

+ Monitorear también las formas de interaccion alumnos-profesores y ser modelo en la mediacion de conflictos.
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La utilidad de estas estrategias es detectar a los sujetos rechazados y de baja participacion para intentar, precisamente, revertir ambas
situaciones.

La inclusion escolar del alumno con barreras para el aprendizaje y la participacion, es un tema que debe ser tratado
multidimensionalmente, tanto para poder comprender las actitudes de las personas que interactian en el ambiente de aprendizaje en que
pretendemos incluir a ese alumno, como para definir las formas de apoyo que mejor preparen a ese ambiente en virtud de la inclusién.
Aprendizaje multinivel: Se determinan los temas de trabajo. Se analizan los niveles de conocimiento. Se establecen los objetivos por
nivel de rendimiento: nivel de dificultad, nivel de complejidad, gradacién escolar. Se evalUa segun el nivel esperado para cada estudiante.

Estrategias para estudiantes con altas capacidades: Aceleracion: Se funden niveles o adelantan a niveles més avanzados.
Enriquecimiento: Se aumentan, profundizan y complejizan los temas del curriculum y extracurriculares. Agrupamiento: Se permite la
participacion en grupos mas avanzados.

Estrategias de entrada multimodal: Se analizan los estilos de aprendizaje. Se define la tematica. Se organiza la metodologia de
ensefianza de tal manera que se garanticen dos o mas estrategias didacticas para cada estilo de aprendizaje.

Estrategias de aprendizaje por proyectos: Se seleccionan los temas del curriculum que es posible desarrollar mediante proyectos
colectivos o individuales. Se definen y asignan los proyectos, incluyendo calendarizacion de etapas y conclusion. Se monitorean los
proyectos. Se exponen y evallan los proyectos.

Estrategias de resolucion interactiva de problemas: Se seleccionan los temas del curriculum que es posible desarrollar por este
medio. Se identifican y deslindan los problemas, se asignan y calendarizan las etapas y propuestas de solucién. Se selecciona la
metodologia de resolucion de problemas. Se monitorea el proceso. Se exponen y evallan las propuestas de solucién con distintas
alternativas.

Cuando hablamos del docente de apoyo como investigador permanente, éste debe tener a cargo las tareas de:

- Llevar crénicas de los aspectos observados en cada una de sus funciones.

- Ser un estudioso permanente de lo que no conoce y de las nuevas corrientes.

- Aplicar y registrar los resultados de las nuevas estrategias aprendidas.

- Elaborar sistematizaciones e informes periddicos de la situacion de los estudiantes, de los docentes y de la organizacion escolar y de las
intenciones institucionales con respecto a la atencién a la diversidad.

- Definir y modificar su plan de accién en funcién de lo observado y de los resultados obtenidos.

En su labor de promotor de la inclusion educativa, el docente de apoyo:

- Debe mediar con el personal administrativo y docente para convencerlos de la importancia de convertirse en un centro inclusivo.

- Debe ofrecerse como asesor en las formas de establecer indicadores para definir qué tan inclusivo es o puede ser el centro para el que
laboran.

- Debe participar en el disefio de planes y proyectos institucionales que tiendan a favorecer la inclusion educativa y la atencién a la
diversidad de todos los alumnos.

En el caso en que el docente de apoyo deba actuar como educador especial debe:

- Trabajar y orientar sobre adecuaciones curriculares, apoyo complementario y adaptaciones para el desempefio autonomo, utilizandolas
so6lo cuando sean estrictamente necesarias.

- Involucrar al docente regular y a los familiares en el uso, disefio y manejo de apoyos.

En este ultimo caso, el docente debe estar preparado profesionalmente, o al menos capacitado, para abordar este tipo de desajustes
curriculares, que se van a notar significativamente cuando el alumno pretenda interactuar con los aprendizajes que el docente regular ha
preparado para el promedio de sus estudiantes. Es comun encontrar que las necesidades educativas que ellos presentan se deban a:
* Privaciones culturales.

* Problemas de aprendizaje.

+ Limitaciones intelectuales.

+ Dificultades para la comunicacion.

* Problemas emocionales y de la conducta.

+ Limitaciones senso-perceptuales

+ Limitaciones motoras

+ Alteraciones frecuentes, cronicas, o temporales pero prolongadas, de la salud.

Para cada una de las situaciones es posible ofrecer algunas sugerencias sobre adecuaciones para mejorar la atencién educativa a los
estudiantes dentro del aula regular o brindando formas de apoyo que se pueden ejecutar en un horario que no altere el tiempo lectivo,
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siempre mano a mano de los familiares del nifio o del joven, de los orientadores, o bien, de los educadores regulares que deseen
aprender técnicas especificas de atencion.

Para atender a los estudiantes con barreras para el aprendizaje y la participacién ocasionadas, inicialmente, por privaciones culturales: es
necesario conocer la historia del entorno socio-cultural que ha funcionado como ambiente de desarrollo, adaptar el curriculum de una
manera que permita acomodar los conocimientos, habilidades y destrezas instrumentales y funcionales de acuerdo con su edad y su
cultura y que se ubique, lo antes posible, con comparieros coetaneos.

Los estudiantes con problemas de aprendizaje y con limitaciones intelectuales, con mas o menos intensidad, van requerir de:
Fortalecimiento de los procesos motivacionales. Facilitacion de los procesos de entrada (seleccion, atencién, concentracion). Planificacién
de los procesos intermedios utilizando el seguimiento de instrucciones claras y sencillas, el modelamiento y la repeticion. Seleccion
adecuada de los procesos de salida (relacionados con la evaluacién). Fortalecimiento de las habilidades de pensamiento. Fortalecimiento
de las formas de razonamiento. Complemento con el desarrollo de habilidades adaptativas y con formacién para el mundo del trabajo. Y,
por supuesto, de adecuaciones curriculares que permitan acomodar los conceptos que se estudian a su nivel de procesamiento mental y
de acuerdo con el paso de desarrollo préximo.

Si el estudiante presenta dificultades para la comunicacién, es necesario trabajar con: Apoyos a los procesos lecto-escritos. Facilitacion
linglistico-estructural. Apoyo natural-gestual. Apoyo auditivo. Apoyo visual. Terapia correctiva y sistemas y ayudas técnicas para la
comunicacion alternativa y aumentativa.

Cuando el alumno presenta problemas emocionales y de la conducta es posible aplicar formas de: Educacién emocional. Procesos de
autorregualcion y autodeterminacion. Manejo de la conducta. Seguimiento a medicacion y educacion del ambiente, entre muchos otros
aspectos.

Los alumnos con limitaciones senso-perceptuales pueden presentar deficiencias de origen visual, auditivo o ambos. En el caso de los
problemas visuales, la mayoria de estudiantes presentan limitaciones debido a las condiciones de baja visién o, con menor prevalencia,
podemos tener en el salén de clase a discentes con ceguera legal o total. Para los estudiantes con baja visién es necesario disefiar
adecuaciones de acceso que atiendan a las variables de distancia, tamafio, iluminacion, posicién, color, contraste, perspectiva y de
posibilidades de ofrecerle estrategias de estimulacion o entrenamiento visual y las ayudas oOpticas que su condicion requiera. Los alumnos
con ceguera legal o total deben recibir todas las adecuaciones de acceso que sean necesarias, como el aprendizaje y uso del sistema
braille, técnicas de orientacion y movilidad, uso de calculadora parlante, de perro lazarillo y técnicas de integracion sensorial, de
resaltador de imagenes y de software adaptado, entre otras.

Las necesidades senso-perceptuales de origen auditivo pueden mejorar con énfasis en el desarrollo de competencias comunicativas
mediante el lenguaje de sefias, la lectura labiofacial, terapias para la oralizacién y el desarrollo del bilingiismo. Ademas, se pueden
aplicar ayudas ortésicas y estrategias de estimulacion y entrenamiento auditivos.

En el caso de estudiantes con deficiencia sensorial dual o sordoceguera es necesario conocer y potenciar al maximo y en forma integrada
su condicién perceptual residual, establecer un sistema de comunicacion, el trabajo con rutinas, el desarrollo de estrategias de orientacion
y movilidad y el uso de ayudas técnicas que sean necesarias.

Las dificultades educativas por causa motora o neuromotora, es posible que se presenten dentro de un cuadro de discapacidad multiple,
en el que es muy necesario trabajar de la mano de los terapeutas fisicos y ocupacionales y, por supuesto, de los médicos, sin olvidar
nunca la experticia desarrollada por los familiares. En estos casos es necesario atender: El control postural. La facilitacién del movimiento
(estacionario o en desplazamiento). La inhibicion de reflejos patoldgicos. El control asistido y el autocontrol para cada tarea de la vida
diaria. El uso de ayudas técnicas mecanicas y electronicas. Las adaptaciones de accesibilidad al entorno. La facilitacion cardio-
respiratoria. La facilitacion de la marcha. Estrategias adecuadas de alimentacion y seguir las instrucciones facultativas, sobre todo cuando
la epilepsia también forma parte del cuadro de necesidades.

En el caso de aquellos alumnos que presentan alteraciones frecuentes o cronicas de la salud es urgente atender: El fortalecimiento de los
procesos motivacionales. La facilitacion y apoyo a los procesos de desarrollo y de mejoramiento en la condicién fisica integral bajo estricto
seguimiento de las instrucciones facultativas. La continuidad de los procesos educativos. La aplicacion del Método eduterapéutico. Hacer
referencia y coordinacién durante la convalecencia con quien compete y no excluir al estudiante de los procesos de ensefianza.

Esta enorme cantidad de funciones que hemos asignado aqui a la figura del docente de apoyo, responde, precisamente, a pensar en un
recurso para favorecer la inclusion educativa de todos aquellos alumnos que, dadas sus diferencias personales y culturales, son
rechazados de las oportunidades de educarse v, asi, de las oportunidades de romper el circulo de pobreza y exclusién en que vive una
gran mayoria del pueblo latinoamericano.

Sin embargo, parece que estamos alucinando frente a la idealizacidn de un docente “toddlogo” pero, si nos acercamos a vigilarlo mas de
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cerca, puede que esté ejerciendo todas esas y otras funciones que ain no hemos descubierto y en ambientes adversos; en tanto, la
asignacion de docentes de apoyo educativo en América Latina se ha adelantado en mucho a la ejecucion de las politicas publicas en
materia de inclusion social, por lo que aun no se entiende ni reconoce la importancia de su rol; asi como tampoco la urgencia de que otros
profesionales y sectores se alien a sus propdsitos.

A manera de conclusion

Un docente de apoyo educativo es, en principio, un educador no tradicional, a quien le han cambiado no sélo su espacio de trabajo y sus
recursos inmediatos, sino los mismos destinatarios de sus servicios. No trabaja necesariamente con el estudiante con barreras para el
aprendizaje y la participacién, sino con sus profesores, sus compafieros y con otros actores del ambiente educativo y con los recursos
que le ofrece el nuevo espacio escolar.

Ese nuevo ambiente ademas, suele ser grande, contar con muchos alumnos y profesores, por lo tanto, es dificil controlar todas las
acciones que giran alrededor del estudiante que requiere de méas apoyo y, comunmente, si ese centro escolar no ha sido bien preparado
para recibirlo, el docente de apoyo educativo se convierte en el parachoques de todos los reclamos de los educadores regulares.

Eso quiere decir, que la formacion de un docente de apoyo debe ir acompafiada de politicas publicas que gestionen acciones previas para
preparar a las escuelas en cuanto al compromiso que significa la atencion con equidad a todos los estudiantes y que el docente de apoyo
se vea como un pilar fundamental, que esta alli para facilitar el proceso y para que, junto a los profesores regulares, construyan un
camino de aprendizaje exitoso para todos ellos, incluidos aquellos para quienes se presentan barreras para el aprendizaje y la
participacion.

Definitivamente, esta realidad dista mucho de la formacion mas terapéutica y para trabajar en ambientes altamente controlados, que
llenaba hasta hace poco los planes de estudio de los educadores especiales, pero, sobre todo, se aleja de aquellos planes de estudio que
contintian formando en esta linea y que esperan que los educadores sean exitosos en ambientes escolares regulares, cuando en este
nuevo espacio las funciones y formas de ejecutarlas cambian radicalmente; como lo he intentado explicar a lo largo de todo el trabajo.

La formacién y capacitacion de los docentes de apoyo exige modificaciones significativas, tanto en los aspectos propiamente
cognoscitivos como en el desarrollo de habilidades y destrezas, que aln no se observan con claridad en los planes de formacién.

Es asi, como las universidades, institutos o centros encargados de dicha formacién, deben investigar seriamente esta situacion y tomar
decisiones importantes en cuanto a los cambios que deben darse y en el intento por involucrar a otros profesionales y educadores de
otras especialidades con experiencia en la atencién a grupos humanos vulnerables.

Ya, de por si, el proceso de inclusién es complejo, por lo tanto, no debemos hacerlo méas dificil exponiendo a los docentes de apoyo
educativo a una realidad laboral que es altamente demandante en aspectos para los que quiza no esté preparado y con esto pongamos
en riesgo, no sélo su ejercicio profesional, sino a todo el proceso de inclusidn en si, cayendo las consecuencias de todas las desventajas,
finalmente, en los estudiantes para quienes se presentan barreras en el aprendizaje y la participacion.

Con lo anterior deben quedar claras, al menos, cinco premisas:
1- Que un profesor con formacion en el area de la educacidn regular, en este momento, se siente escaso de herramientas pedagdgicas
para dar un trato adecuado a toda la diversidad de alumnos que acuden a su salén de clase.

2- Que la discapacidad no es el unico factor que afecta una rutina de clase que se organiza para un alumno promedio, sino que hay
muchos aspectos de orden cultural y personal que se encuentran en las aulas y que el éxito de su aprendizaje no depende,
necesariamente, de las adecuaciones curriculares que se disefian para los estudiantes con discapacidad.

3- Que la formacion tradicional de un profesor de educacion especial o de un educador regular son insuficientes y no atinentes, en gran
medida, para atender a las distintas manifestaciones de la diversidad.

4- Que todas las estrategias de atencion a la diversidad son positivas para el desarrollo educativo del 100% de los estudiantes del salén.
5- Que es necesario entender que el hecho de contar con Aulas de Recurso para estudiantes con problemas de aprendizaje o con Aulas
Integradas para estudiantes con limitaciones intelectuales, no hace del centro educativo un centro inclusivo. Sino que, un centro inclusivo
se reconoce por sus cualidades de buscar el éxito educativo y la participacidn equitativa de todos los estudiantes, independientemente de
sus condiciones particulares y culturales; que acoge a la comunidad y a la cultura, representadas no sélo en las familias de los alumnos,
sino en miembros que ofrecen ideas para la gestion y la organizacion curricular, ayudan a resolver problemas conjuntos y velan por el
cumplimiento de los derechos y el desarrollo de todos.

¢ Cuéles deben ser las acciones de reforma educativa, de replanteamientos a la gestion escolar, a la organizacion curricular, a la
formacion profesional y a la capacitacion continua de todos los involucrados?, es todavia una tarea pendiente, para la que s6lo hay
grandes orientaciones pero pocos recursos asignados en cada uno de los paises de la Region. Debido, ante todo, a que los gobiernos no
asumen con prioridad el ejercicio de las politicas publicas de caracter social que, por demas, se encuentran fragmentadas, sin supervision
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ni coordinacién y carentes de un liderazgo politico que denote su relevancia frente a las condiciones de desarrollo.

Mientras tanto, nuestros nifios y jovenes excluidos se consumen en la pobreza, se abandonan en la violencia y suefian que no
duele...que no duelen el hambre, ni las yagas, la ausencia de abrazos ni de besos, el frio, que no duelen...las pisadas, los culatazos ni
los puntapiés de los transeuntes que esquivan su mano sucia, para llegar al encuentro sobre politicas sociales, que tratara sobre millones
de nifios y jovenes que inhalan su propia hambre, su propio abandono, dolor y hedor de calle, porque, al fin y al cabo, ellos sienten...no le
duelen a nadie.
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(1) “Proceso de ensefar-educar juntos a nifios con y sin discapacidades durante una parte o en la totalidad del
tiempo. Todo nifio tiene derecho a ser educado en el ambiente menos restrictivo posible, cercano a su
comunidad, donde posiblemente asisten sus hermanos, vecinos y amigos” (Van Steendlandt, 1994: 26).

(2) Informe de la comisién ad hoc dirigida por Mary Warnock (1979) para definir politicas de reorganizacion
del sistema escolar, con el fin de crear servicios integrados de educacion.
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Identificando los elementos para una inclusion exitosa:
Formando equipo: Definiendo roles y funciones desde el inicio del programa
Autora: Josmar Martinez
Master of Science in Education/ Early Childhood Special Education
Fuente: Material de Apoyo preparado para el taller "Un preescolar para todos: Inclusion en preescolar"
organizado por Fundacion Paso a Paso en Octubre 2002.

La estructura del equipo varia basado en las necesidades del nifio y la familia y las prioridades de los servicios necesarios. No existe una
Unica clave para conformar un equipo exitoso, sin embargo este debe reflejar lo que es mejor para el nifio y su familia.

Coordinador del programa de inclusion
El coordinador es el responsable por manejo en general del programa de inclusién: Este asegura que los procedimientos especificados
sean seguidos y entendidos por todos, que los problemas son discutidos, y que el nifio esté recibiendo los servicios apropiados.

Maestro itinerante y servicios relacionados

En un programa inclusivo el maestro de educacion especial y los profesionales en servicios relacionados (terapista de lenguaje, terapista
ocupacional, terapista fisico entre otros): Experimentan en el mayor cambio en cuanto a roles y funciones. Experimentan el cambio de
trabajar en un "salén de educacién especial” a trabajar en un salén donde la mayoria de los nifios son tipicos. El maestro de educacion
especial no tiene "su propio salén" sino que ahora tiene un rol de colaborador y consultor en el aula regular. Los profesionales en servicios
relacionados ya no proporcionan servicios directos con el nifio sino que deben proporcionar cualquier combinacién como entrenamiento
de personal, consultor, monitor etc.

Paraeducadores

En el campo de la educacién la posicién de paraeducador o paraprofesional se ha convertido en la posicién que mas a crecido en los
Ultimos afios. En principio se les conocia como los "secretarios de los maestros”, hoy en dia cumplen un rol importante dentro del salén
inclusivo.

Las funciones del paraeducador variaran de un programa a otro. Puede funcionar como asistente del maestro en el desenvolvimiento de
las rutinas y actividades diarias. El paraeducador puede asistir con tareas especificas como dirigir €l circulo, o alguna actividad de mesa.
El paraeducador también puede funcionar como un "facilitador", trabajando directamente con un nifio que necesita apoyo adicional para
ser capaz de participar en las actividades del aula.

Cuando un paraeducador es colocado en el rol de facilitador, todo el personal del aula debe rotar el papel de facilitador para prevenir que
el nifio dependa de una sola persona en particular.

Asi como las funciones y responsabilidades del paraeducador han cambiado, las responsabilidades del maestro también lo han hecho ya
que este debe apoyar al paraeducador para que este adquiera las destrezas necesarias.

Dando los primeros pasos...

Quizas el gesto mas importante del maestro del aula para con el paraeducador es hacerlo sentir bienvenido dentro del aula. Existen
estrategias muy sencillas para lograrlo como colocar el nombre del paraeducador al lado del nombre del maestro en la puerta del aula,
presentarlo ante los alumnos y padres, crear un espacio para el / ella (Ej. en el escritorio o estante).

Conociéndonos mutuamente...

Después de las orientaciones iniciales y el tour de la institucién, es importante organizar una reunién donde el equipo se retna para
conocerse mutuamente y donde se intercambien las metas de cada uno para el afio escolar. En esta reunién es muy importante que se
definan los roles y responsabilidades de cada miembro del equipo.

Roles y Responsabilidades...

Durante la reunién se pueden colocar dos hojas de papel bond en la pared con las siguientes frases:

"Responsabilidades relacionadas a la instruccion” (asistir con la planificacion, desarrollar adaptaciones individualizadas, facilitar la
instruccién, asistir con la evaluacion) y "Responsabilidades no relacionadas a la instruccion" (Ej. Pasar la asistencia, ayudar con el
almuerzo, fotocopiado, preparacion de materiales, preparacion de la cartelera). Cuando la lista es completa se puede colocar la inicial de
la persona que estara encargada de realizar cada una de las actividades. Algunas tareas pueden ser realizadas por varias personas como
pasar la asistencia, pero algunas tareas solo pueden ser realizadas por el maestro como la planificacién inicial.

Desarrollando un horario dentro del aula...
El préximo paso en la preparacion del paraeducador dentro del aula es el desarrollar expectativas compartidas con respecto a quien hace
que, cuando, donde y con quien.
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Es necesario desarrollar un horario en el que se evite colocar al paraeducador como el Unico responsable del nifio con necesidades
especiales. El paraeducador no fue contratado para ser el "maestro” del nifio con necesidades especiales. Es importante recordar que ya
existe un maestro en el aula para todos los alumnos.

Desarrollando un sistema de comunicacion...

Las aulas preescolares son lugares de muchisima actividad por lo tanto no es sorprendente que con frecuencia el personal no tenga
tiempo para comunicarse entre si. Sin embargo todos sabemos que la comunicacion es el elemento fundamental para que el trabajo en
equipo sea exitoso. Existen varias formas de mejorar la comunicacion entre los integrantes del equipo, como establecer una reunién
media hora a la semana para discutir materiales o actividades que deben realizarse con urgencia y/o llevar una agenda de comunicacién
en el aula entre otros.

¢ Como deberia funcionar el equipo dentro de un aula inclusiva?

o El paraprofesional disfruta los nifios y demuestra una buena interaccion con nifios y adultos.

e  El paraprofesional valora la oportunidad de adquirir nuevas y especificas destrezas en el trabajo con el nifio con necesidades
severas.

o El paraprofesional comparte los mismos valores y vision del programa y del staff de educacion regular.

e El paraprofesional asiste y participa en todas las reuniones de orientacion del programa, actividades de entrenamiento, y
eventos sociales relacionados con el colegio.

o El paraprofesional ha realizado observaciones y se ha hecho familiar con el programa antes de que los nifios con necesidades
especiales hayan iniciado su participacion en el mismo.

e Los maestros de educacion especial y los maestros de educacidn regular mantienen una buena comunicacién para determinar
las prioridades para el paraprofesional y evaluar su ejecucion.

o Elmaestro se siente parte del programa y un miembro valioso del equipo.

e  Elmaestro preescolar, el maestro asistente, el paraprofesional, y el educador especial discuten largamente cuales son las
experiencias necesarias para que el nifio participe activamente de las clases y como esto afecta los roles de cada miembro del
equipo.

e  Se debe desarrollar un plan donde el paraprofesional, el maestro y el asistente intercambian roles asegurando que todos
pueden compartir tiempo con todos los nifios.

e El paraprofesional adquiere las destrezas necesarias para asumir el rol del maestro y del asistente.

o Elmaestroy el asistente adquieren las destrezas de posicionamiento, manejo, y alimentacién del nifio y son diestros operando
el equipo que el nifio usa.

e Los tres participan en las sesiones de entrenamiento para familiarizarse con las estrategias y técnicas de instruccion, asi como
facilitando estrategias especificas.

o Elmaestro y el paraprofesional son participantes activos del equipo del nifio y ambos participan en el desarrollo de PEI.

o  El maestro toma un rol activo determinando la forma de incluir los objetivos individuales del nifio dentro de las actividades y las
rutinas del sal6n de clases.

o  El personal del salén de clases y la familia se reinen semestralmente para planificar y discutir como estan funcionando las
cosas con relacion al nifio. Una comunicacion honesta y abierta es valorada durante esas reuniones. Las reuniones inician y
finalizan a tiempo y siguen una agenda determinada por el equipo.

o Seidentifican, implementan y evallan las oportunidades y estrategias necesarias para desvanecer el nivel de ayuda, dejando
que los nifios interactlen sin los adultos.
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Capacitemos al personal de la institucion educativa para lograr una inclusion exitosa
Fuente: Inclusive Classrooms from Ato Z: A Handpook for Educators
Autor: Gretchen Goodman, Traduccién libre: Angela Couret

La inclusion no es algo que sucede de un dia para otro.
Para lograr una transicién fluida de un esquema que aisla a uno que acepta a los estudiantes con necesidades especiales, las escuelas
deben comenzar lentamente y proveer al personal con las destrezas necesarias para que se sientan cdmodos a lo largo del proceso.
Siguen algunas sugerencias:

e  Entrenamiento en conformacion de equipos de trabajo

e  Técnicas colaborativas

e  Como aprovechar el tiempo de planificacion y establecer cronogramas que faciliten el trabajo en equipo

o Despejar el mito de la educacién especial - compartiendo conocimientos entre docentes especiales y regulares, eliminando el
uso de términos técnicos, definiendo los "rotulos” (clasificaciones segun el diagnostico)

e  Conocimiento y comprension de lo que constituye el Programa Educativo Individualizado (PEI) - ¢De qué se trata? ; Como se
logra poner en practica en un salén?

e Como adaptar el curriculo y ensefar enfocando las fortalezas individuales para satisfacer las necesidades diversas en el salén
regular

o Manejo de estrategias de evaluacion auténticas - portafolios, registro anecdético (anecdotal record keeping)...
e  Técnicas de aprendizaje cooperativo

o Como establecer un sistema de tutoria entre pares o entre compafieros de diferentes edades

e Como aprovechar al maximo la ayuda de auxiliares dentro del salén regular

o  Estrategias para el manejo de comportamientos retadores

e Como desarrollar sistemas de apoyo

e Involucrar a los padres como socios (en la redaccién e implementacién del P.E.|., como auxiliares, como defensores de los
derechos de sus hijos)
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Integracion Escolar: Factores que favorecen la Interaccion

Maestro-Alumno, Alumno-Alumno
Autora: Cusi Morales, psicéloga del equipo de la Corporacion Sindrome de Down de Colombia

Nota: Este articulo complementa a otro titulado ¢ Entorno escolar receptivo para la integracion?, donde se mencionan aspectos referentes
al compromiso de las directivas del plantel, la participacion voluntaria de los maestros en el proceso integrador, la integracién vista como
un proceso global dentro de la comunidad escolar y la apertura y flexibilidad institucional.

El desarrollo de un vinculo afectivo entre la maestra y el nifio constituye la piedra angular sobre la que se construye cualquier proceso de
integracién, siendo justamente la forma y las caracteristicas de este vinculo las que permitiran predecir, por encima de las demas
variables, el éxito o el fracaso de la integracion.

Factores que intervienen en la formacién del vinculo afectivo

La actitud y el compromiso

En la formacion de ese vinculo interviene ante todo la vocacion del maestro, la que se traduce en su actitud y compromiso frente a la labor
docente. Esto implica que si el maestro no es consciente ni consecuente con la magnitud y responsabilidad que exige el ser educador y
su rol se limita a cumplir un horario y desarrollar unos objetivos planteados a priori, perdiendo la perspectiva del nifio en toda su
integralidad, dificilmente podra aceptar y manejar el desafio que supone la integracion.

Compartir una filosofia integradora y disponer de informacion adecuada

Otro de los aspectos que facilitara significativamente el desarrollo de esta relacion tiene que ver con el grado en que el maestro comparte
una filosofia integradora y dispone de informacion sobre los aspectos basicos de la discapacidad. Estos dos elementos se suman al
conocimiento especifico del nifio, en lo relativo a sus fortalezas, necesidades, intereses y preferencias, personalidad, etc., asi como la
aceptacion de que el nifio tiene las mismas necesidades basicas que los otros nifios, que como ellos necesita que lo quieran y respeten,
que lo oigan y lo valoren.

Comprender que predomina la individualidad, inclusive dentro de la discapacidad

A este nivel, es importante precisar que todos los alumnos, tengan o no discapacidad, son diferentes, cada uno con sus propias fortalezas
y necesidades. Ademas, se debe nuevamente resaltar que al interior de una misma discapacidad existen grandes diferencias individuales,
asi se comparta la misma condicion biologica.

Ajustar las exigencias y los limites a las capacidades de su alumno

Los factores sefialados anteriormente tendran entonces un efecto innegable y determinante en la manera como el maestro se aproxime al
nifio y en la forma como ajuste las exigencias y los limites a las capacidades reales de su alumno. Este Ultimo aspecto ha mostrado ser
uno de los mas dificiles de manejar, siendo usual en los maestros la tendencia a adoptar posturas y actitudes excesivamente permisivas
que, en algunos casos, rayan con la indiferencia.

Claridad con respecto a los objetivos a corto plazo y su proyeccion a futuro

Muy ligado a los elementos anteriores se encuentra la claridad del docente con respecto a los objetivos a corto plazo del alumno integrado
y su proyeccion futura en el espacio escolar. Esto significa que el maestro debe conocer el sentido y las metas concretas que se
persiguen con el nifio y traducirlas en objetivos a corto plazo.

El hilo conductor que debe orientar el disefio de estos objetivos debe ser siempre el nivel de aplicabilidad de los aprendizajes en la vida
ordinaria del alumno. Por esta razén, se deberan privilegiar los logros a nivel del desarrollo de habilidades y competencias sociales y
comunicativas sin olvidar que asimismo el alumno debe mostrar resultados a nivel estrictamente académico.

Esta vision en perspectiva le permitira igualmente al maestro identificar en el hoy las fortalezas y necesidades del nifio y la serie de
aspectos que deberan trabajarse con miras al logro de las metas propuestas. De la misma manera podra identificar, con mayor facilidad,
los recursos humanos Yy fisicos asi como los espacios con que cuenta el colegio y ver la utilidad potencial que pueden tener para el
alumno en un momento dado.

Ajustarse a las capacidades y necesidades reales del nifio.

Estos aspectos son aun més validos si consideramos de un lado, la forma como un nivel de expectativas bajo incide en la obtencién de
logros igualmente limitados y de otro, los efectos nefastos producidos por unas expectativas desfasadas de las capacidades reales del
alumno con retardo mental o alguna otra discapacidad.
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La experiencia nos ha mostrado cdmo el hecho de tener objetivos ajustados a las capacidades y necesidades reales del nifio incide
directamente en la calidad de la interaccién entre el maestro y el alumno; se baja la presion sobre el nifio 0 se abandona la complacencia
y permisividad y el maestro logra situarse en el punto en que logra combinar la exigencia con la afectividad.

Consideraciones en torno al manejo de la instruccion
Otra de las estrategias que favorece la interaccion entre el maestro y el alumno se relaciona con el manejo de la instruccién, lo que
implica, de alguna manera, que la metodologia utilizada se debe necesariamente reestructurar.

Respetando la diferencia en estilos y ritmos de aprendizaje

El respeto por la diferencia en estilos y ritmos de aprendizaje son términos que estan intimamente relacionados con la forma en que se
imparte la instruccion y se refieren, en lineas generales, a las diferentes modalidades en que puede procesarse la informacién y al tiempo
que toma este procesamiento, de acuerdo al tipo especifico de contenido; ambos factores varian enormemente de un individuo a otro.
Aspectos tan elementales como el establecimiento del contacto visual en el momento en que se da la instruccién o la identificacion de
cuando el estudiante requiere un apoyo adicional cobran especial vigencia en la interaccién con el alumno.

Habilidad para ajustar y graduar el nivel de dificultad de los contenidos

Asimismo, el maestro debe desarrollar la habilidad para ajustar y graduar el nivel de dificultad de los contenidos de su curriculo a las
capacidades de todos sus estudiantes, incluso de su alumno integrado, determinando los logros que el estudiante debera obtener; éstos,
a su vez, constituiran los pardmetros de evaluacion de su desempefio.

Esta estrategia es conocida cominmente con el nombre de Instruccidon Multiniveles y sus principios generales se apoyan en la nocién de
Aprendizaje Cooperativo. Tal procedimiento comprende el desarrollo de tareas de aprendizaje estructuradas que exigen que los
estudiantes trabajen en pequefios grupos y que exista tanto responsabilidad por los propios logros como por los de los demas.

Privilegiando la cooperacion sobre la competencia

Dentro de esta perspectiva, la cohesion entre los miembros que conforman el grupo y el respeto de las diferencias individuales son
condiciones indispensables en una clase. El profesor deliberadamente estimula un ambiente donde se privilegia la cooperacion sobre la
competencia y donde es tan importante el aprendizaje de conceptos académicos como el desarrollo de destrezas, habilidades y valores
sociales.

El maestro como modelo para sus estudiantes

Por ultimo, uno de los roles mas importantes que el maestro deberéa jugar en una clase integrada es el de servir de modelo para sus
estudiantes. Esto implica tratar a cada miembro con el mismo respeto y valoracién, marcando asi el tipo de interaccidn que debe darse
entre los alumnos que conforman la clase. Igualmente debe facilitar de forma intencional el desarrollo de amistades propiciando los
espacios Y las oportunidades para que se formen.

La importancia de enfatizar el desarrollo de relaciones de ayuda e interdependencia Alumno-Alumno

Esta ultima variable ha mostrado ser especialmente significativa en el éxito de la interaccion: los nifios que han estado integrados en
colegios que han logrado desarrollar en sus estudiantes relaciones de ayuda e interdependencia y sentimientos de aceptacion y respeto
presentan mayores adelantos a nivel social, académico y fisico y por encima de esto muestran mayor bienestar al poseer un sentido de
pertenencia a un grupo.

Estas son entonces algunas de las estrategias que hemos encontrado particularmente Utiles en el desarrollo de la interaccién entre el
maestro y su alumno con discapacidad, siendo evidente también que su implementacion es tan vélida y necesaria en una poblacién de
alumnos sin discapacidad.

Estos planteamientos no exigen el desarrollo de nuevos roles para el maestro pero si requieren que se afinen las habilidades existentes y

que se revaloren y cuestionen las actitudes y practicas tradicionales y la finalidad de las mismas. Sélo a partir de esta reflexién podran
empezar a darse los cambios.
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¢ Como podemos cambiar la actitud de aquellos miembros del profesorado

que se resisten a cualquier cambio?
Fuente: Inclusive Classrooms from A to Z: A Handbook for Educators, por Gretchen Goodman.
(traduccion abreviada)

Aquellos que dicen "no puedo" necesitan apartarse del camino de quienes ya lo estan haciendo. Resulta negativo obligar a sumarse al
modelo a quienes aln no se sienten listos o capaces de hacerlo.

o  Deberan liderar el proceso aquellos maestros que si creen que se puede atender a todos los nifios en su escuela comun
vecinal. Estos "creyentes y practicantes” necesitaran comentar sus éxitos pedagogicos, la forma en que los nifios aprenden
unos de otros, las amistades que se han iniciado en sus salones.

e  Se puede pedir a los propios nifios comentar su experiencia en reuniones de docentes y en reuniones con los padres y
representantes.

e Sedebe invitar a los padres a comentar sus dudas y preocupaciones en torno al modelo integrador.

e  Se puede invitar a los maestros reacios a que visiten los salones donde se practica la integracidn, respondiendo en forma
detallada sus preguntas y ayudando a despejar mitos.

Desafortunadamente no todos los maestros creen que todos los nifios pueden aprender si cambiamos la forma en que presentamos los
temas. No se puede forzar a estos maestros a cambiar. Si se ubica ciertos nifios con n.e.e. en sus aulas, puede resultar devastador para
el programa.

Si el éxito del programa comienza a difundirse a lo largo del colegio, algunos maestros que tenian dudas podrian sumarse pero los
realmente reacios probablemente declinaran.
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La importancia del trabajo interdisciplinario para la consolidacion de la integracién educativa®
Autor: Ivan Escalante Herrera

Sobre Ivén: Profesor e investigador de la Universidad Pedagdgica Nacional (Cd. de México)
Catedratico de la Universidad de las Américas y de la Universidad Iberoamericana
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Introduccion

Para poder abordar este tema, es necesario ubicarlo en el marco de una discusion mas general. En primer término, que la integracién de
los nifios con necesidades educativas especiales al aula regular, es un reflejo de una orientacion distinta que se esta propiciando en los
sistemas educativos bajo los principios de que todos los alumnos, independientemente de sus caracteristicas personales, deben tener
igualdad de oportunidades para acceder a los beneficios de la educacion escolarizada; que este acceso se debe dar en la légica de una
educacion para la diversidad, y que, por lo tanto, es una educacion que respeta las diferencias del alumnado, sean estas de indole
personal, cultural, social y escolar; que la escuela regular debe crear las condiciones de organizacién y operacién académicas que
permitan el desarrollo de una préactica educativa innovadora con un profundo sentido humanista que responda a las necesidades
educativas que se derivan de dicha diversidad.

En segundo término, la escuela tiene que enfrentar el reto de su transformacion para lograr constituirse en una instancia que con
efectividad favorezca el progreso individual y colectivo del alumnado, satisfaciendo de esta manera las expectativas de la sociedad sobre
el tipo de formacion que es indispensable propiciar, sin dejar de considerar las exigencias de un contexto social que sobrevalora las
capacidades, habilidades y competencias individuales (Garcia, et al, 2000).

Estas consideraciones, nos dan la posibilidad de comprender lo que representa para las instituciones educativas superar las limitaciones,
tanto internas como externas, que han influido en su desarrollo y que han determinado en gran medida las acciones que cotidianamente
se llevan a cabo en el espacio escolar. Son cuestiones que obligan a una reflexion sobre los supuestos conceptuales que orientan las
practicas escolares y sobre las practicas mismas, lo cual nos ubica en la perspectiva de valorar a la escuela, sus acciones y sus
resultados, como una organizacion que se fundamenta en una serie de principios, propésitos y estrategias en concordancia con una visién
que recupera la trascendencia del hecho educativo como un bien para el alumnado y, en ultima instancia, para la sociedad misma.

Se debe entender entonces, que la superacion de estas limitaciones implica necesariamente transformaciones en las concepciones y
practicas, entre otras cuestiones, sobre dos aspectos esenciales: la organizacién académica institucional y el trabajo pedagégico en las
aulas. Con respecto al primero, es indispensable reconocer que se ha prestado poca atencién a la organizacion escolar como facilitadora
y promotora del cambio en la escuela, como un espacio para la intervencién de la comunidad educativa (conformada por las autoridades,
maestros, alumnos y padres de familia) en el interés de promover el desarrollo institucional. Mas que en las cuestiones de tipo
organizacional, la atencion a los problemas de la escuela se ha centrado fundamentalmente en los elementos didacticos y curriculares
propios de los procesos de ensefianza y aprendizaje, y esto no significa que se le reste importancia a estos aspectos ya que constituyen
uno de los ejes principales del quehacer educativo. Lo que hay que destacar aqui es que tanto la organizacién como la realizacién de la
ensefianza y el aprendizaje son parte de lo mismo, es decir, el enriquecimiento de la préctica depende de la pertinencia de una
organizacién escolar que promueva una accion pedagogica innovadora (Garcia, et al, 2000).

Es necesario, por lo tanto, valorar la capacidad de una comunidad educativa para promover los cambios necesarios en la organizacién
institucional y los factores que pueden influir favorablemente para lograrlos. En este sentido, asumimos la postura de que los directivos y
el profesorado de una institucion son los abocados para inducir procesos colectivos de trabajo, que involucren a la comunidad educativa
en el propésito de avanzar en las transformaciones que son necesarias en una institucion determinada, tomando en cuenta los problemas
que enfrenta y las condiciones en las que se realiza la labor educativa en ese lugar. La postura con la que nos identificamos aqui, es que
los cambios en la escuela dependen mucho mas de los directamente involucrados en el trabajo cotidiano, que de las instancias centrales
que determinan las politicas educativas de administracién y control.

Si aceptamos que estas transformaciones estéan orientadas a mejorar la calidad del trabajo educativo para enriquecer la formacién del
alumnado, un objetivo primordial de la accion comunitaria debe ser el de reducir las practicas que se derivan de una organizacion sujeta
por las prescripciones administrativas de las instancias centrales mencionadas, para que de esta manera se propicie una mayor
autonomia del trabajo pedagdégico: la trascendencia del trabajo escolar es el resultado de una construccién cotidiana, no depende de las
normas establecidas. Es un camino dificil de transitar, por el peso que tienen las prescripciones para regular el trabajo institucional y por
las inercias existentes en la forma de concebir y desarrollar las tareas organizativas y operativas en las instituciones.
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Esta situacion se hace mas evidente cuando una escuela enfrenta desafios que implican condiciones de trabajo distintas a las
habituales, por lo que se generan reacciones de diversa indole entre los integrantes de la comunidad, particularmente en lo que se refiere
ala capacidad de responder con suficiencia a dichos desafios. Es el caso de las instituciones que integran a sus aulas a nifios con
necesidades educativas especiales.

El reto de la integracion educativa.

Para todos aquellos que estan involucrados, directa o indirectamente, en experiencias de integracion educativa de nifios con necesidades
educativas especiales a la escuela regular, no resulta dificil reconocer las exigencias que esta opcion educativa plantea a la escuela.
Especificamente a los maestros regulares y al personal de educacion especial, pues son ellos los que deben ofrecer respuestas vélidas y
pertinentes que satisfagan tales necesidades.

La primera exigencia, tiene que ver con el hecho de que la escuela debe ser afin a los principios, finalidades y estrategias de la
integracion. Es decir, que las acciones llevadas a cabo cotidianamente en la escuela partan de una concepcion clara de lo que se quiere
lograr con respecto a la integracion, para que de esta forma no queden dudas sobre las razones de lo que se realiza, y por qué se realiza,
configurando asi las bases de una propuesta general que le otorgue un significado a los esfuerzos de la comunidad educativa en pos de
un proposito que debe ser comln a sus integrantes.

Esto supone que los diferentes planos del trabajo escolar se unifiquen a partir de un proyecto que vincule a los miembros de la comunidad
como parte de un todo, con el fin de lograr un espacio para la accién que se caracterice por la preocupacion de formular y desarrollar
propuestas de trabajo pedagdgico mas propositivas e innovadoras en aras de lograr una mejor respuesta educativa a las caracteristicas y
necesidades de los nifios integrados y de todo el alumnado.

Si se ha de hablar de integracion, entonces es ineludible pensar en términos de escuela integradora. Esta es una condicién imprescindible
para configurar las acciones que efectlie el maestro y el personal de educacién especial para atender las necesidades educativas
especiales. Esto nos da pie para sefialar que, si bien la intervencién del docente es fundamental para el éxito de la integracion educativa,
no debe prevalecer la creencia de que en él recae toda la responsabilidad de conducir las experiencias: el apoyo del personal de
educacion especial es indispensable, y mas aln, si queremos ser consistentes con el enfoque de la integracién, es una responsabilidad
de la comunidad educativa. En este contexto, vemos a la escuela como un espacio privilegiado en el que el maestro integrador recibe el
beneficio de un apoyo por parte del personal de educacion especial, de sus compafieros, de los padres de familia, del director y otras
autoridades. Un espacio en el que comparten todos sus integrantes el mismo compromiso y responsabilidad en la tarea integradora.

Otro nivel de exigencias lo constituye la labor en las aulas, lugar en el que se lleva a cabo el plan de intervencién para atender las
necesidades educativas del alumnado, lo cual involucra el manejo del curriculo, las estrategias de ensefianza, el uso de los espacios
fisicos, el desarrollo y aplicacién de materiales didacticos y los procedimientos de evaluacién, todo ello en concordancia con las
necesidades educativas del nifio integrado y de todo el alumnado.

Asimismo, este nivel tiene que ver con la socializacion, particularmente en lo que toca a las relaciones interpersonales que se establecen
entre los alumnos y los valores que se promueven para la conformacién de actitudes en los alumnos. La cotidianidad en las aulas
representa el plano de la realizacion, el que determina en todo caso la trascendencia de lo educativo, puesto que la resultante de toda la
experiencia influira decisivamente en la vida futura del sujeto.

De aqui la importancia de una organizacién escolar que articule la vida en la institucion y en las aulas, con un sentido bien definido que
oriente las practicas escolares, las relaciones sociales y, mas especificamente, las relaciones profesionales entre los que directamente
estan responsabilizados de conducir la tarea de integracion.

En el contexto de la integracion, una de las preocupaciones mas extendidas tiene que ver con la configuracion de un tipo de organizacion
en la escuela que asegure una relacion fructifera entre la educacion especial y la educacion regular. Del tipo de vinculo que se establezca
entre los maestros y el personal de educacion especial, dependeré la pertinencia de las acciones de intervencion en las aulas, lo cual
conjuga los planos de la organizacién institucional y la atencion a los alumnos.

Desde nuestra perspectiva, los servicios de educacion especial deben estar abocados a apoyar el trabajo de integracion en la escuela
regular (como es el caso de las Unidades de Servicio y Apoyo a la Educacién Regular o los Centros de Atencidn Psicopedagdgica para la
Educacion Preescolar), y aqui cabe la idea de que este vinculo debe apoyarse en un modelo organizacional sistémico, que garantice la
regularidad de las tareas entre ambos profesionales mediante la planificacion y desarrollo de la intervencién, el seguimiento de las
experiencias y la continuidad del trabajo. Se puede plantear entonces un sistema de apoyo que funcione bajo el principio de la
interdisciplinariedad.
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Se tiene que definir como un sistema que funciona con base en un proyecto o programa de integracion en el que estan
congruentemente establecidos los principios, las finalidades y estrategias que orienten su funcionamiento. Ademas, debe ser un sistema
flexible en su organizacion y operacién, para adaptarse a las condiciones de cada lugar, en cuanto a los recursos materiales y humanos
de que dispone, las caracteristicas institucionales y la experiencia del personal participante, pues uno de sus cometidos tendria que ser el
de consolidar la integracion por medio de una actualizacién permanente ligada estrechamente a los problemas de la practica cotidiana.

Finalmente, la comunicacion y la participacion activa de sus integrantes (maestro de apoyo, especialistas en las diferentes areas de
educacion especial, psicologo, trabajador social, maestros de grupo), en la linea de un trabajo colegiado, serian caracteristicas distintivas
de este sistema, con el fin de contar con una mejor organizacion de las tareas, la planificacion de la intervencidn y, en general, la toma de
decisiones sobre las estrategias a seguir para la escuela y para el ambito familiar. Esto nos lleva a abordar el concepto de
interdisciplinariedad aqui considerado.

Dadas las exigencias de la integracién, y tomando en cuenta el escenario en el que se desarrolla, que es la escuela regular, y
especificamente el aula, es ineludible abrir opciones diferentes a las que han predominado en el campo de la educacién especial para
atender las necesidades educativas especiales. Por lo tanto, es necesario superar la tradicional division y fragmentacién de saberes
disciplinarios que han confluido en dicho campo para determinar el proceso de intervencién. A este respecto, lo interdisciplinario alude a la
interseccién de varias ramas disciplinarias en funcién de un objeto de estudio: las necesidades educativas especiales de un alumno. Pero
dichas necesidades no pueden entenderse solo en funcién del propio sujeto, son la resultante del sujeto y su relacién con el entorno,
especificamente el entorno escolar, haciendo relativas tales necesidades (cuando las condiciones del entorno cambian o se trata de un
entorno distinto, las necesidades educativas son de otro tipo 0 no resultan tan significativas).

En consecuencia, la accion de un equipo de trabajo interdisciplinario no debe limitarse a emitir una valoracién unipersonal sobre el
problema del sujeto y a prescribir una serie de recomendaciones para su atencion, segun el campo disciplinar de cada profesional, sino
que debe centrarse en la comprension del vinculo sujeto-medio para determinar sus necesidades educativas, lo que obliga a un mayor
conocimiento de los procesos involucrados en la dinamica de la escolarizacion y su influencia en el alumno. Se integra asi una visién
holistica, comprensiva, de las necesidades educativas que no se agota en el nifio, por lo que es indispensable pensar sistematica- mente
la realidad educativa para comprenderla.

Ese hecho le confiere un sentido mas particular a lo interdisciplinario en el ambito de la integracion, puesto que la vision del profesional
involucrado no sélo se nutre de su propio saber, también incorpora la visién disciplinaria de los otros, pero articuladas estas visiones por
la racionalidad de la escolarizacion. La valoracion que se hace del sujeto, asi como la intervencién que se disefia para él, estara
irremediablemente impregnada por esta racionalidad.

La escolarizacion supone una dinamica propia en la que intervienen distintos factores convergentes en el espacio del aula, como son los
propios actores del proceso escolar y las relaciones que establecen entre si, el desarrollo de los planes y programas de estudio, la
intervencion del docente, el aprendizaje de los nifios (como experiencia individual y colectiva), las metodologias y materiales didacticos, el
uso del tiempo, la disciplina del comportamiento, entre las mas importantes.

Estos factores tienen una influencia distinta para cada alumno, segun las circunstancias de cada lugar, ya que no se manifiestan de
manera homogénea, ni son homogéneos en si. Podemos reconocer asi la diversidad que se manifiesta en la dinamica de la
escolarizacion, diversidad en la ensefianza de los maestros, diversidad en los alumnos, considerando sus antecedentes y experiencias
personales, sus intereses, sus estilos y ritmos de aprendizaje, sus motivaciones, sus aptitudes. Asimismo, la diversidad se encuentra en
las acciones cotidianas, en los contenidos, en las metodologias, en los libros de texto y agregariamos aqui, la diversidad en el equipo
interdisciplinario. Esta diversidad no puede ignorarse, y mas que representar un obstaculo, representa una riqueza por las oportunidades
que ofrece para conformar una serie de procedimientos alternativos que se nutren de la realidad misma, nutriendo a su vez a los
profesionales y cohesionandolos en el ejercicio de su tarea (Torres, 1999).

Las respuestas a las necesidades educativas especiales no son ambito exclusivo de una disciplina en particular, de aqui la importancia de
pensar en términos de equipo, de trabajo interdisciplinario y colaborativo, de comunidad educativa, para asi lograr condiciones mas
propicias para la intervencién.

Los problemas considerados, o dicho de otro modo, las dimensiones de la tarea, obligan al establecimiento de bases organizativas
distintas en el seno de la institucién escolar, como mencionabamos lineas arriba, que fortalezcan el trabajo colegiado de los equipos
interdisciplinarios de apoyo, ya que la integracion educativa se encuentra aln en una etapa incipiente de desarrollo en nuestro pais, razon
por la cual se pueden identificar tensiones y zonas de indefinicién sobre las tareas que corresponde realizar a cada profesional, segun la
funcién que le corresponda. Entre los aspectos mas importantes que esta situacion nos revela y que requieren de una revision y anélisis
mas detenido para construir mejores condiciones de trabajo en las escuelas integradoras, podemos distinguir a los siguientes:
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El manejo de conceptos fundamentales, que sirven de punto de partida para contar con referentes comunes que facilitan la
comprension de los problemas relacionados con el campo de la integracién y que, ademas, le confieren un sentido mas definido a la
practica profesional. Entre estos conceptos podemos sefialar algunos que deben revisarse y discutirse ampliamente: la discapacidad, las
necesidades educativas especiales, la diversidad y la educacién para la diversidad, integracion e inclusion, formacion educativa. Pero
ademas, revisar las concepciones sobre las funciones y finalidad de la escuela, el sentido de la formacion y los valores que se promueven
en el espacio escolar.

La eficacia del modelo de organizacién de los servicios de educacion especial para permitir una cercania estrecha del personal de
educacion especial con el trabajo habitual de las escuelas regulares, con el fin de brindar un apoyo directo al maestro regular y a los
padres de familia y asi realizar las intervenciones que, de acuerdo con las necesidades educativas de cada alumno, sean indispensables.

La sensibilizacion y la informacién a la comunidad escolar (directivos, maestros, padres y alumnos), como uno de los puntos de
importancia fundamental para conocer los principios, finalidades y estrategias de la integracion, asi como para definir una postura con
respecto a la misma, instituir acuerdos y asumir compromisos, identificar las necesidades a resolver y concretar los pasos a seguir.

La influencia de las acciones de la integracién para contribuir a los cambios que la institucion educativa requiere, para asi elevar la calidad
del servicio que presta e incrementar su eficacia, sin dejar de lado la importancia que esto representa para la revaloracion del trabajo
docente.

La especificacion de los criterios y procedimientos de valoracion de las necesidades educativas especiales, de tal forma que posibilite un
conocimiento profundo de cada nifio integrado, lo cual supone replantearse las practicas de evaluacién que tradicionalmente se han
seguido para diagnosticar fundamentalmente las limitaciones y carencias, dejando de lado el conocimiento de las potencialidades de los
alumnos.

El disefio, organizacion y desarrollo de estrategias de ensefianza mas adecuadas para lograr aprendizajes significativos y trascendentes,
lo que obliga a asumir una postura frente al curriculo escolar, como un elemento que requiere de adecuaciones segun las necesidades
educativas del alumnado. En este aspecto cabe destacar la importancia de la diversificacion de las actividades, de los materiales
didacticos y de los procedimientos de evaluacion del aprendizaje, para definir de forma mas pertinente las respuestas que los alumnos
integrados requieren.

La creacion de un clima de trabajo en la escuela y en las aulas que favorezca la socializacion de todo los nifios, con base en los valores
de aceptacion de la diversidad y tolerancia de las diferencias, cuestién que se vincula con la idea de un ambiente en el salén de clases en
el que se propicia la participacion activa del alumnado en la construccion de su propia experiencia de aprendizaje.

Distinguimos entonces tres planos para la reflexion de los equipos interdisciplinarios de apoyo a la integracién educativa: los que se
refieren a los problemas de indole conceptual, los de caracter organizacional y los metodolégicos. Esta reflexion puede ayudar a delimitar
la accién de cada uno de sus miembros, sin olvidar que esta posibilidad depende, fundamentalmente, de la importancia que se dé a la
interaccion, a la interdependencia de funciones y al trabajo colectivo, cuyo fin Gltimo debe ser la realizacion de acciones concretas que
enriquezcan el proceso de la integracidn educativa. Una escuela integradora debe caracterizarse por su apertura y disposicion hacia la
busqueda de mejores formas de participacion y de alternativas de trabajo en multiples sentidos.

Referencias:

Garcia, |., Escalante, I., Escandon, M., Fernandez, L., Mustri, T., Puga, ., (2000). La integracion educativa en el aula regular. Principios,
finalidades y estrategias. México, SEP-Fondo Mixto México Espafia.
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Resumen

Este articulo refiere los resultados de una investigacion sobre el estrés en profesores de ensefianza basica y los principales agentes
desencadenadores frente a la inclusion de alumnos con necesidades educativas especiales (n.e.e.) Se trata de un estudio cuantitativo y
cualitativo involucrando 163 profesores distribuidos en 91 escuelas de la red publica del municipio de Santa Maria — RS. El instrumento de
recoleccion de datos cuantitativos fue la version adaptada y validada del Inventario Faculty Stress Index.

Identificamos que la falta de preparacién de los profesores para el proceso de inclusion es la principal fuente generadora de estrés y
sugerimos que la Universidad, conjuntamente con las escuelas, organicen programas de apoyo a los profesores tanto en el sentido de
una formacion continua como en el sentido de identificacion y control de los sintomas fisicos y emocionales.

Introduccion:
El profesor se siente cada vez mas resentido en su cotidianidad profesional. Refieren con frecuencia sentimientos de desilusion y de
desencanto con la profesion, poniendo en evidencia cuanto esta profesion se muestra vulnerable al estrés.

Mattos (1994) deja claro hasta que grado las actividades pedagogicas de los profesores se ven permeadas por circunstancias
desfavorables, forzandoles a una reorganizacion e improvisacion en el trabajo requerido, convirtiendo el trabajo real en algo
completamente desfasado en relacién con las expectativas. Tal distorsion en el contenido de sus actividades pedagdgicas no les permite
vivenciar ese trabajo como significativo, lo cual genera un proceso de insatisfaccién permanente.

Esa situacion les induce sentimientos de indignacion, fracaso, impotencia, culpabilidad, deseos de desistir, entre otros. La propuesta de
inclusion de los alumnos con n.e.e. en las clases regulares ha exacerbado este cuadro, pues los profesores se sienten mal preparados
para lidiar con ese alumno. Como consecuencia nos encontramos con un profesional cada vez mas propenso al estrés y con un alumno
cada vez mas discriminado.

Las quejas frecuentes de estos docentes ilustran el agravamiento del problema: la casi inexistencia de proyectos de formacion continua
que los capacite para enfrentar esta “nueva” demanda educativa; el elevado nimero de alumnos por salon; una infraestructura fisica
inadecuada; la falta de trabajo pedagdgico en equipo; el desinterés de la familia en acompafiar la trayectoria escolar de sus hijos; una
indisciplina cada vez mayor; la desvalorizacidn profesional, entre otras, revelan que, forzosamente, en su trabajo cotidiano, el docente
acaba teniendo que lidiar con situaciones que escapan de su control y preparacion.

En esta perspectiva, los desafios son innumerables y, como referimos, pueden resultar una fuente generadora de estrés para muchos
profesores. Considerando que la eficacia del proceso educativo pasa por las interacciones establecidas por el docente con sus alumnos y
también por la estructura organizacional de la escuela, opinamos beneficioso intentar comprender las situaciones que causan el desgaste
emocional (...) y que pueden estar contribuyendo en la instauracién de ese ciclo perverso y degenerativo.

Estrés, qué proceso es ése...

La palabra estrés tiene su origen en el latin y segtn el Oxford English Dictionary, fue empleada popularmente a partir del siglo XVII con el

significado de “fatiga”, “cansancio”, algo “apretado” o “penoso”. Este concepto fue muy utilizado inicialmente en el &rea de Fisica para
explicar la relacion entre la fuerza y la reaccion de los cuerpos.

Introducido en la literatura del area médica por Hans Selye (1936), el término caracteriza una alteracion endocrina que se procesa en el
organismo cuando éste se encuentra en una situacion que requiere de él una reaccién mas fuerte que la que corresponde a su actividad
organica normal.

El autor describié el Sindrome de Adaptacién General (SAG), que corresponde al estrés bioldgico, presentandose en tres etapas. La
primera, denominada “Reaccion de Alarma”, se presenta cuando hay liberacién de varias substancias como la adrenalina, la hormona
aldosterona, corticdides como el cortosol y la hidrocortisona, entre otros, ocasionando una alteracion significativa en el organismo. La
segunda fase, denominada “Fase de Resistencia”, ocurre cuando la accion del estresor se prolonga, exigiendo al organismo una mayor
adaptacion. El organismo va asimilando el proceso inicial que desencadend la Fase de Alarma y adaptadndose a la accién del estresor
que, si se prolonga, desencadenaré otras reacciones en el organismo. En la tercera etapa, identificada como “Fase de Agotamiento”,
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ocurre cuando la accién del estresor permanece por un largo tiempo, agotando la energia de adaptacion del organismo. En esta etapa
el organismo puede verse afectado tanto en el plano psicoldgico o emocional, como en el plano biolégico o fisico. Cada persona podra
desarrollar determinados sintomas o dolencias de acuerdo con sus recursos psicolégicos para lidiar con la situacion o, también, de
acuerdo con su constitucion o herencia genética.

Lipp (1996) afirma que es necesario distinguir entre estresores externos e internos: los estresores externos caracterizan los eventos o
condiciones externas al organismo, que lo afectan, independiente de la voluntad de la persona. En este estudio podemos identificar como
estresores externos: la falta de informacién sobre el proceso de inclusion, la falta de infraestructura de las escuelas, la indisciplina de los
alumnos, la indiferencia de los padres en relacidn con la experiencia escolar de sus hijos, la intolerancia de los padres de los nifios
descritos como “normales” en relacion con los alumnos incluidos, entre otros. Los estresores internos son determinados por la propia
persona, ya que revelan, muchas veces, su modo de ser, de relacionarse, las caracteristicas de su personalidad. Podemos identificar en
este estudio la ansiedad, el negativismo, el pesimismo, la rigidez, la rabia, entre otros.

Con la popularizacién de la palabra “estrés”, todos hablamos del tema gustosamente al pasar por situaciones de desgaste emocional.
Enfermedades en la familia, situaciones de riesgo y violencia urbana, necesidades no satisfechas, relaciones de trabajo dificiles,
frustraciones, etc... Todos estos son indicadores para desencadenar un proceso que es mucho mas complejo, como vimos anteriormente,
ya que nos envuelve como un todo y debe ser comprendido en una dimensién multidisciplinar.

Seger (1992), alerta sobre los malos usos que hacemos de este término. La autora afirma que frecuentemente encontramos el estrés
identificado como estimulo (por ejemplo: el transito) o como reaccion (por ejemplo: el jefe esta irritado) y en raras oportunidades es
definido como un proceso, como se corresponde con su verdadera naturaleza. Por ese motivo argumenta que conviene utilizar el término
“estresor” para describir el agente estimulante o la situacion que esta desencadenando la excitacion en el organismo. La expresion
“estrés” debe ser utilizada para identificar el proceso psico-fisioldgico en el que el organismo se encuentra. La expresion “reaccion de
estrés” para definir el comportamiento que el organismo manifiesta, resultante del proceso que se ha desarrollado.

Alo largo de esta investigacion, nuestras reflexiones estuvieron pautadas en el referencial del Estrés. Buscamos apoyo teorico en autores
como Selye, Seger, Mattos, Schmidt, Lipp y Codo.

Segun algunos investigadores, la docencia es una de las profesiones que mas ocasiona desgaste emocional y estrés. Este trabajo que
podria ser una fuente de realizacion personal y profesional, se convierte en algo penoso, frustrante y todas las situaciones nuevas que
podrian servir como motivacion, pasan a ser una amenaza temida, y, por lo tanto, evitada.

Los mecanismos de defensa psicoldgica surgen como una estrategia natural del propio organismo para resguardarse de las
adversidades. Cuando la persona esta “armada,” utilizando estos mecanismos de defensa, no puede ocurrir mucho crecimiento (...) y se
dejan de aprovechar muchas situaciones que podrian convertirse en verdaderas fuentes de aprendizaje e intercambio para todos.
Algunas veces esta complejidad vivenciada por el profesor dificulta el proceso de mediacion en la produccién y apropiacion de los
conocimientos de sus alumnos, contribuyendo a la exclusién y a la no inclusion que tanto deseamos para ellos.

Estudiando una realidad...

Entre los afios 1998 y 2000 se realizé en Santa Maria — RS, un estudio que tuvo como objetivo investigar el estrés y los principales
agentes desencadenadores en profesores de la ensefianza basica frente a la inclusion de los alumnos con n.e.e. en sus salones. El
instrumento de captacion de datos consistié en una adaptacion del inventario Faculty Stress Index (FSI) de Gmelch y colaboradores
(1984). La seleccién del mismo se basé en estudios realizados anteriormente: Schmidt, 1990, que estudi6 el Estrés ocupacional en el
ambiente académico universitario; Naujorks y otros, 1993, que estudié el Estrés en madres de nifios y adolescentes con deficiencia
auditiva; Ozieck, 1998, que estudié el Estrés Ocupacional en profesores de licenciatura de la UFSM. Para este estudio se adaptaron las
preguntas sobre inclusion, debidamente validadas. El inventario consta de una primera parte que contiene datos demograficos y una
segunda parte especifica de situaciones de estrés, totalizando 30 preguntas.

Los datos cuantitativos fueron analizados por un profesor especializado en estadistica que acompafié la validacién del instrumento
utilizando para el manejo y cruzamiento de los mismos el paquete Statistical Analysis System — SAS, version 3.0.

Tomaron parte en el mismo 91 escuelas de la red publica. En cada escuela tres profesoras de las etapas iniciales respondieron los
inventarios, totalizando 163 instrumentos respondidos, con un aprovechamiento del 100%.

La trayectoria y los hallazgos de la investigacién:
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Al llegar a las escuelas, previo a la aplicacion de los instrumentos, conversamos con las profesoras, explicando el objetivo del estudio.
Era un momento informal, de relajamiento, donde ellas podian expresar sus dudas y manifestar o no el deseo de ser sujetos de la
investigacion.
Este se convirtié en el momento de las quejas, como referimos al inicio de este escrito: podemos identificar que habia una resistencia
significativa a la propuesta de inclusién y muchas docentes no sabian siquiera de que se trataba, demostrando un total desconocimiento;
el desencuentro de las politicas publicas relacionadas con la formacion continua de los profesores; el desencanto por tener que realizar
una tarea para la cual no desarrollaron competencias; la falta de interés de los padres por las cuestiones escolares de sus hijos, entre
otras.

Aplicados los instrumentos, procedimos al cruzamiento de los datos y establecimos cinco categorias que consideramos de mayor
relevancia para ser analizadas cualitativamente:

1. Perspectivas en relacion con la inclusién:

Esta categoria fue la que mas moviliz6 al grupo, reuniendo las principales preocupaciones frente a la inclusion y constituyéndose en un
estresor fuerte. Los indicadores fueron:

a. En relacién a si mismas y a sus colegas:

- No me siento comoda al tener que enfrentar situaciones nuevas, como por ejemplo la propuesta de inclusién, por no estar
suficientemente familiarizada.

- Siento que no hay compromiso de parte de algunos colegas en relacion con esta propuesta.

Al referirse a los colegas como no comprometidos con la propuesta de inclusion, nos quedd la duda si estas profesoras podrian estar
valiéndose de un mecanismo de defensa, proyectando en sus colegas un sentimiento que en realidad era suyo, ya que la inclusion causa
incomodidad como ya sefialamos, o si ese indicador apunta a la soledad que sienten las profesoras frente a esta tarea.

b. En relacion con la escuela:

- Siento que la escuela no esta preparada para atender alumnos con n.e.e.

- Hay una carga de trabajo excesiva que recae sobre el docente e impide su perfeccionamiento en relacién con esta propuesta.

- No dispongo de los recursos materiales y didacticos e instalaciones apropiadas para cumplir con las responsabilidades que requiere esta
nueva propuesta.

Estos indicadores nos remitieron a la discusion de los conceptos de inclusién e integracion. Compartiamos la idea expresada por Mantoan
(1997), cuando afirma que en la integracién escolar la estructura de la escuela permanece sin cambio. Le corresponde al alumno
adecuarse a ella.

La inclusion ya es una opcion mas radical en el sentido que el sistema es el que debe revisarse, adecuandose a las demandas del
alumno. Por lo tanto, requiere que se de prioridad a los recursos fisicos y materiales conjuntamente con informacion al profesor sobre el
alumno con n.e.e. aclarando esta condicién y desarrollando actitudes y formas de interaccién nuevas que repercutan en los procesos de
aprendizaje de todos los alumnos.

c. En relacion con los organismos oficiales y las politicas pedagdgicas...

- Siento que no existe una preocupacion efectiva en ofrecer a los profesores estimulos (“subsidios”) para trabajar con la diversidad.

- Siento que esta propuesta tiene un contenido mucho mas politico que pedagdgico.

- Siento que la escuela ... no se interesa en ofrecer las condiciones necesarias para la implementacion de la propuesta.

- Dificilmente consigo apoyo oficial y recursos para perfeccionarme en lo que se refiere a esta propuesta.

Estos indicadores reflejan la fragmentacion del sistema en sus diversas instancias: federal, estatal, municipal y escolar.
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Al responder el instrumento, las profesoras afirmaban que el trabajo de inclusién se limitaba al salén de clases. Fueron significativas

las manifestaciones sobre el hecho que la inclusién fue una propuesta impuesta, sin una preparacion previa de profesores, familias,
alumnos, en fin, la comunidad escolar, ain considerando la autonomia otorgada a las escuelas para delinear su identidad en un Proyecto
Politico Pedagdgico.

2. Condiciones de trabajo (materiales y de estructura fisica)

Esta categoria demuestra las condiciones de trabajo como un posible estresor que merece atencion:

- Mis actividades de ensefianza se ven perjudicadas por el elevado nimero de alumnos en mi salon.

- Mis actividades docentes son excesivamente controladas por la institucion.

- Percibo que hay incongruencia entre el proyecto politico pedagdgico de la escuela y lo que realizo dentro del aula.

- Frecuentemente me siento decepcionada con la orientacién tomada por la escuela ... en relacidn con la ensefianza.

- Me siento tensa ante las reuniones con los padres y con el consejo de la clase.

Observamos que en la medida en que la edad de las profesoras aumenta, aumenta también la posibilidad de que entren en un proceso de
estrés. Este fendmeno puede estar asociado al desgaste sufrido a lo largo de su carrera. Cuando son mas jovenes, se sienten mas
comprometidas e involucradas, aun cuando puedan sentirse con poca autonomia y mas vigiladas por la institucion. Esta percepcion va
disminuyendo con el pasar del tiempo. Las profesoras de mayor edad se sienten mas auténomas y las demandas de la escuela ya no les
afectan tanto. Aln cuando consideran que gozan de prestigio y respeto tanto en la escuela como en la comunidad, a medida que su edad
es mayor, surge la posibilidad de que sufran un proceso de estrés, pues se sienten desgastadas por las condiciones adversas del trabajo.
3. Reconocimiento del trabajo por la escuela y por la comunidad:

Esta categoria reveld en qué medida el reconocimiento por el trabajo realizado puede convertirse también en un estresor:

- Creo que la escuela se muestra indiferente ante mis esfuerzos y trabajos pedagégicos

- Siento que mis sugerencias y recomendaciones no son tomados en cuenta.

- Creo que el desempefio profesional de ciertos colegas es insatisfactorio.

Observamos que en esta categoria las profesoras con mas tiempo de servicio se sienten valoradas tanto por su desempefio profesional,
como por su experiencia personal. Este sentimiento puede estar asociado con la madurez personal y profesional, 0 con una mayor
percepcion de la realidad, caracteristicas adquiridas por el propio tiempo vivido. Las profesoras mas jovenes, que ain no tuvieron la
experiencia del tiempo vivido (tanto personal como profesionalmente) por un lado se involucran en la carrera demostrando voluntad para
enfrentar los desafios de la profesién y por el otro, se sienten inseguras y desprestigiadas y por lo tanto susceptibles al estrés del trabajo.

4. Satisfaccion personal y financiera:

Esta categoria dejé en evidencia que a pesar que la situacién financiera es un agente estresor, alin existe una identificacion con el
trabajo:

- Me siento insatisfecha en relacion con el desarrollo de mi carrera docente.

- Los principales problemas que enfrento hoy giran en torno a mi trabajo.

- Me siento cansada y desanimada con el magisterio y constantemente tengo deseos de dedicarme a otra actividad.

- Mi situacién econdmica actual no me permite desarrollar proyectos de ocio durante mis periodos vacacionales.

- Mi salario no es adecuado para cubrir mis necesidades personales y familiares.

El grupo investigado concuerda que los salarios son bajos, quedando claro el deseo de una mejor remuneracion. Pero debido a que aun

se identifican con su trabajo, este factor queda relegado a un segundo plano. Los indicadores que componen esta categoria aparecen
asociados a declaraciones del tipo: “lo que verdaderamente nos ocasiona estrés es la falta de educacion del alumno, falta de respeto en
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el salon de clase, irresponsabilidad de la familia, alumnos con tres 6 cuatro afios repitiendo, la falta de recursos psicolégicos,
materiales y pedagogicos para atenderlos...”

5. Metodologia utilizada en el salon de clase

La Ultima categoria del analisis muestra la dinédmica de la sala de aula como un potencial estresor:
- Siento dificultad para mantener el control y el interés de los alumnos en mi salén.

- Las actividades que desarrollo durante el periodo escolar son, en general, repetitivas y rutinarias.
- Siento que la propuesta de inclusion va causar perjuicio a los alumnos “normales.”

Muchas veces, el trabajo realizado en el salén se basa en el ensayo y el error, ya que las profesoras se sienten limitadas para
desempaiiar una actividad para la cual no recibieron formacién. Es asi que acaban masificando contenidos que se tornan poco
significativos para el alumno. El profesor alin es considerado el mediador del proceso de aprendizaje v la referencia de calidad en la
ensefianza se le atribuye a él en relacién con su desempefio y competencia profesional. Cuando se le pone a prueba, se siente perdido y
confundido.

Consideraciones finales:

Segun identificamos a lo largo de esta investigacion, son varios los agentes estresores con los cuales el profesor tiene que lidiar en su
cotidianidad profesional. En la mayoria de los casos incluso logra identificarlos, pero se siente impotente frente a los mismos.
Encontramos un profesor angustiado frente a los desafios que la escuela le impone.

La propuesta de inclusion es un fuerte agente estresor, pues llego a las escuelas de forma “impuesta”, convirtiéndose, en lenguaje
figurado, en una “piedra en el camino del profesor”. El concepto de inclusion, segun los profesores que escuchamos, adquiere diversos
significados, pero todos son unanimes en afirmar que el proceso inicia a partir de cambios de actitudes que engloban la sociedad y no
solo en el ambiente escolar. Como no consiguen ver este “movimiento” ni en la sociedad, ni en las escuelas, se sienten solos, teniendo
que implementar un proceso que dicta respeto a todos, que involucra una practica colectiva.

A pesar que la falta de preparacion del profesor ha sido sefialada como el estresor mas fuerte, concuerdo con Malagris (2002), cuando
afirma que, aun con la formacion adecuada, algunos docentes pueden presentar dificultades ante la situacion. Estas dificultades se
justifican por las experiencias internas que son diferentes de persona a persona. Las personas propensas al estrés, tienen una
experiencia diferente de aquellos que no tienen esa propensién. Las presiones internas fluyen de las creencias y de los valores de cada
cual. Unidas a la falta de preparacion profesional especifica, pueden desencadenar, con mayor propension, el proceso de estrés.

Finalizando, nos toca llevar los resultados de este estudio para el ambito de las escuelas, difundiendo este referencial entre profesores,
gestores educacionales y familiares. También es necesaria la concientizacion de los organismos responsables por la elaboracién de las
politicas publicas evitando de esa forma la instauracion de un cuadro de sufrimiento que podria tornarse crénico en la profesion docente.
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Las actitudes del profesorado ante el reto de integrar a alumnos con necesidades educativas especiales.

Una propuesta de trabajo
Autora: Inmaculada Alemany Arrebola
Departamento de Psicologia Evolutiva y de la Educacion.
Universidad de Granada. Campus de Melilla
Fuente: Revista Polibea, No. 72 (2004)

Introduccion

El éxito de la integracién no puede ser impuesto por una Ley. Para que la Integracién escolar sea una realidad uno de los componentes
mas poderosos es la actitudinal. El modo en que el profesorado responde es fundamental para transformar la educacion. Tener una
actitud abierta hacia la diversidad es una de las claves para el nuevo milenio en el campo educativo. Son numerosas las investigaciones
que han tratado el tema de las actitudes del profesorado hacia la integracion del alumnado con deficiencias y nuestro interés se centra en
abordar este tema desde una perspectiva socioeducativa, que permita analizar y reflexionar sobre cules son las actitudes hacia las
N.E.E. de los docentes de Infantil y de Primaria.

Haciendo un repaso somero a algunos trabajos mas relevantes, que nos han ayudado a reflexionar sobre el tema de las actitudes del
profesorado hacia la integracion, nos encontramos con investigaciones que se basan en la importancia de la formacion del profesorado,
entre las que destacamos las investigaciones de Carberry, Waxman y McKain (1981), Ashman (1982), Harasymiw, Horme (1976), Clark
(1977) y Toledo (1984).

Otras investigaciones hacen hincapié en las variables que influyen negativamente en el proceso de integracion. Destacamos las de Abds
y Polaino-Lorente (1986); Garcia Pastor y Villar Angulo (1987); llian (1989); Denigra, Duran y Verdugo Alonso (1991); Sanchez Palomino
y Carrién (2000).

Entre los trabajos que analizan las actitudes de los agentes educativos implicados en la integracion de alumnado con deficiencias,
destacamos: la evaluacion de la integracion escolar realizada por el MEC (1988); las investigaciones de Ledn (1991, 1994); las
investigaciones realizadas por Garcia Pastor y Villar Angulo (1987), lllan (1989), Ledn (1991), Pallisera Diaz y Fullana Noel (1992), Parrilla
(1992), McLeskey y Pacciano (1994), Carrién Martinez (1999) y Mula (2002).

En general, las investigaciones consultadas coinciden en que en las actitudes del profesorado se observa una cierta ambivalencia, pues al
tiempo que se acepta la filosofia de la integracién, se observan actitudes negativas en relacion con la integracion de alumnos con N.E.E.
en su aula.

En este estudio, el interés se centra en abordar el tema de las actitudes del profesorado hacia la integracién desde una perspectiva
socioeducativa, que nos permita analizar y reflexionar sobre cuéles con las actitudes hacia las N.E.E. de los docentes de Infantil y de
Primaria.

Para realizar nuestra investigacién consideramos que era necesario utilizar una metodologia que fuera un modelo sélido y que sirviera
para desvelar la riqueza y diversidad de matices, significados e intenciones con que se manifiesta un docente hacia la integracién. Para
ello, trabajaremos con una metodologia cualitativa, con el paradigma interpretativo. Esta eleccion se fundamente en la idea de que la
realidad educativa puede estudiarse recurriendo a los puntos de vista de los sujetos implicados en las situaciones educativas, y nuestra
finalidad principal es comprender como el profesorado experimenta, percibe e interpreta su realidad educativa, en este caso concreto en
el Aula de Integracién (Buendia y otros, 1999).

Por esto, los objetivos de la investigacion que proponemos son:

a. [dentificar las creencias del profesorado sobre el tema de la integracion.

b. Conocer los sentimientos que despierta en los docentes esta nueva forma de entender la educacion.

c. Analizar la actuacién que lleva a cabo el docente en el aula cuando tiene que integrar.

d. Comparar las actitudes hacia la integracion del profesorado de las distintas especialidades.

e. Analizar las ventajas e inconvenientes de la integracion.

f. Delimitar cuales son las necesidades del profesorado en el tema de la integracion del alumnado con deficiencias en la clase ordinaria.
g. Profundizar cuales son los problemas que manifiestan los docentes cuando tienen o consideran la posibilidad de tener alumnado
integrado en su aula.

h. Comparar las actitudes hacia la integracién de los docentes en funcion de los afios de experiencia en educacién.

i. Detectar los factores que ayudan o impiden que la integracion del alumnado se pueda llevar a cabo con éxito.

Metodologia

En el Cuadro 1 presentamos los pasos que hemos seguido en la investigacidn cualitativa que, como podemos observar, se ha dividido en
cuatro fases que se corresponden con cinco etapas.
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Cuadro 1. Proceso seguido en la investigacion.

ETAPAS INVESTIGACION CUALITATIVA FASES
1ra ETAPA Revision bibliografica
Etapa de Investigaciones sobre el tema
Busqueda Busqueda de cuestionarios 1ra FASE
Pasos de la elaboracion de la
entrevista
é?: EEA(;PA Elaboracion de la entrevista con las preguntas a formular Analisis de los items
pade. Entrevista semi-estructurada
Elaboracion
3ra ETAPA 2da FASE

Decision de los Centros y del profesorado a entrevistar

o : Muestra y criterios para la seleccién
Realizacién de las entrevistas

Etapa de Decision

y Aplicacion Procesamiento

4ta ETAPA N Cr|ter|o de cIaS|f|ca(;|on 3ra FASE

Etapa de Analisis [Sistema de categorias Cateqorias de andlisis
de Respuesta Validacion del Sistema de Categorias g

bta ETAPA 4ta FASE
Resultados Resultados, Discusion y Conclusiones Elaboracién del informe final

La primera fase, que se corresponde con las etapas primera y segunda, el objetivo ha sido doble: por un lado, recabar informacion de
distintas fuentes sobre las actitudes del profesorado hacia la integracion escolar de alumnado con N.E.E. y, por otro, elaborar una
entrevista que recogiera todos los aspectos que se consideran importantes para conocer las actitudes de los docentes.

La segunda fase se centrd en la busqueda de una muestra de centros y docentes para recabar la informacion sobre el tema'y,
posteriormente, la realizacion de la entrevista.

Muestra

Para este estudio hemos seleccionado a 40 profesores de tres centros publicos y un grupo de docentes que pertenecen a un centro
concertado de la ciudad de Melilla. Para esta muestra se ha seguido el muestreo intencional y, siguiendo a Patton (1990), el muestreo por
méxima variedad, que consiste en seleccionar de forma deliberada una muestra heterogénea y observar los aspectos comunes de sus
experiencias. Con esta técnica se obtienen dos tipos de datos: por un lado son descripciones de alta calidad (que son utiles para informar
de lo especifico); por otro, patrones significativos compartidos de aspectos comunes que se dan entre los participantes.

Los criterios que hemos seguido para seleccionar la muestra han sido:

a. La especialidad realizada. En cada colegio se seleccionaron sujetos de las distintas especialidades: Educacion Primaria, Infantil, Inglés,
Pedagogia Terapéutica, Audicidn y Lenguaje, Musica, Educacion Fisica y Educacion Especial.

b. El género. Se intentd que participaran el mismo nimero de hombres que de muijeres.

c. Los afios de experiencia en educacion. Se seleccionaron profesores que habian cursado distintos planes de educacién, (Plan 71, Plan
87y Plan 93).

d. La experiencia 0 no con alumnado de Integracion.

Instrumento

El procedimiento que hemos utilizado para esta investigacion ha sido una entrevista semi-estructurada. Esta se puede dividir claramente
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en dos partes: en la primera parte estan los datos de identificacion de los docentes y se incluyen preguntas de carécter descriptivo que
persiguen recabar informacion sobre el entrevistado. La segunda parte es la entrevista propiamente dicha, a la que se ha denominado
“Actitudes del Profesorado hacia la Integracion” (API-2) y que consta de 40 items. De éstos, hay 36 en los que los entrevistados deben
responder a favor o en contra del item y, en caso de no poder posicionarse, pueden responder indeciso. Aunque lo que realmente nos
interesa es la reflexion que suscita en el docente el item en cuestidn, es decir, debe dar una explicacion de la postura adoptada. Los
cuatro Ultimos items son preguntas abiertas donde tienen que completar la frase asi como explicar las razones de tal decision (ver
Anexo).

Procedimiento

Tras solicitar el correspondiente permiso a la Direccién Provincial del MEC de Melilla, nos pusimos de acuerdo con cuatro Centros (que se
mostraron, desde el principio, dispuestos a colaborar), tres pUblicos y uno concertado, para realizar la investigacion. Una vez que
llegabamos al Centro, nos presentabamos al Director o Jefe de Estudios y éstos nos ponian en contacto con los profesores de las
distintas especialidades y niveles que ellos consideraban que estarian dispuestos a participar. Para la eleccion final del profesorado se
tuvo en cuenta la disponibilidad y la voluntad de los mismos a colaborar.

Por otro lado, el procedimiento seguido para analizar las entrevistas se basé en la idea de que el analisis de las mismas debia estar
basado en el Modelo de los Tres Componentes de Rosenberg y Hovland (1960), recogido por Eagly y Chaiken (1993), los cuales
entienden que las actitudes se pueden expresar a través de tres vias diferentes: las respuestas cognitivas, las respuesta afectivas y las
respuestas conductuales. Por todo esto, y teniendo en cuenta el modelo del que partimos, agrupamos las categorias de la siguiente
forma: Componente Cognitivo, Componente Afectivo y Componente de Actuacion, afiadiendo al Modelo de los Tres Componentes dos
nuevas categorias: Componente Social (fruto de las revisiones realizadas sobre el tema de la integracion, Bautista, 1993) y la Valoracion
del docente de la Integracion.

Resultados y Conclusiones
A continuacién exponemos algunos de los resultados encontrados en nuestra investigacion.

Al analizar el Componente Cognitivo encontramos que existen coincidencias entre las distintas especialidades. Asi, las ideas negativas
que manifiestan los maestros en relacién con la Administracion son:

a. dudan de su interés por el tema

b. consideran que est& poco convencida sobre las consecuencias positivas para el alumnado de integracion
c. se despreocupa del profesorado y de los problemas que tiene en el aula

d. consideran escasos los recursos que tiene para hacer frente al proyecto de integracion.

En cuanto a la relacion entre la calidad de la educacion y la integracion en el aula de alumnado con N.E.E. esta disminuye, pudiendo
afectar tanto a los nifios y nifias integrados como al resto de la clase.

Si nos centramos en las diferencias encontradas entre las especialidades, podemos decir que es Educacién Especial la tnica
especialidad que no manifiesta ninguna idea en contra de la integracién, sélo ideas a favor. Las especialidades que expresan opiniones
mas positivas que negativas son: Audicion y Lenguaje y Pedagogia Terapéutica. Siendo las especialidades que aportan mas ideas en
contra las de Lengua Extranjera y Educacién Infantil; situdndose en un punto intermedio la especialidad de Educacién Primaria y Musical.

En cuanto a las Ideas a Favor de la Integracién de nifios con N.E.E. en su aula, encontramos entre las distintas especialidades:

1. el fin principal de la escuela es educar y, en esencia, la integracion es una buena idea.

2. al docente le preocupa la calidad de la educacion y la integracion puede aumentarla. Ademas, la calidad no deberia disminuir siempre y
cuando se cumplan unos requisitos que hoy por hoy se olvidan, como son los recursos humanos, lo que supone més trabajo para el
profesorado

3. los principios democraticos o constitucionales a los que hacer referencia se concentran en dos: derecho de toda persona a recibir
educacion y derecho a tener las mismas oportunidades.

Dentro del Componente Afectivo, si analizamos los sentimientos positivos y negativos que despierta la integracién en el profesorado,
encontramos semejanzas y diferencias entre las distintas especialidades. Entre las semejanzas destacamos:

a. Todas las especialidades encuentran que la integracion provoca sentimientos positivos en el alumnado con N.E.E. porque los nifios se
sienten felices y potencia su autoestima.

b. Manifiestan que la integracién desarrolla sentimientos positivos en el alumnado sin deficiencia, se crean lazos de amistad y un
sentimiento de proteccidn hacia los nifios con N.E.E.
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c. Todos los especialistas expresan que la integracion provoca sentimientos negativos, pero es en esta idea donde aparecen
diferencias por especialidades. En relacion con los sentimientos negativos que el profesorado vivencia se observan diferencias por
especialidades.

Asi, podemos decir que las especialidades que vivencian mas sentimientos negativos y ninguno positivo son las de Lengua Extranjera y
las de Educacion Infantil; en el punto intermedio del continuo estan los especialistas de Educacion Fisica y Educacién Primaria que
expresan sentimientos positivos y negativos; y por Ultimo, las especialidades de Educacion Especial, Audicién Lenguaje, Pedagogia
Terapéutica y Educacion Musical sélo vivencian sentimientos positivos ante la integracion de alumnado con N.E.E. Ademas, cuando
enumeran los sentimientos negativos que les despierta el aula de integracién destacan: ansiedad, nerviosismo, pena, miedo...

En relacion con el Componente de Actividad, las actitudes del profesorado de las distintas especialidades coinciden en que son
necesarios ciertos requisitos del docente para integrar. Estos son: recursos humanos, la ayuda tanto del profesor de apoyo como de los
equipos de orientacion; ademas, necesitan trabajar conjuntamente con el profesorado-tutor/a. Respecto a las cualidades del docente, en
todas las especialidades mencionan paciencia, pero algunos matizan paciencia para todo el alumnado. Por otro lado, todos los docentes
consideran que hay que realizar cambios: en la forma de trabajo, en los objetivos, en los procedimientos y en las actividades que deben
estar adaptadas a las necesidades del alumnado. Pero, aunque los cambios son necesarios, todos coinciden que estos no se pueden
realizar, siendo las razones: la falta de tiempo, de recursos, de preparacion y de apoyos.

En el Componente Social, respecto a las ventajas de la integracion, las semejanzas que existen entre las especialidades son:

a. El aula de integracion mejora la convivencia entre el alumnado.

b. El estar en clase con compafieros diferentes ayuda a ver las diferencias con normalidad y naturalidad.

c. Aprenden a ver las semejanzas y a olvidar las diferencias.

d. Las relaciones con todos se normalizan y los nifios con N.E.E. aprenden a respetar las normas de convivencia.

Podemos resumir diciendo que todos los docentes de las distintas especialidades coinciden en que las grandes ventajas del aula de
integracién son que por un lado se adquieren y desarrollan actitudes positivas y valores, entre los que destacan: respeto por las
diferencias, solidaridad en el grupo-clase, tolerancia hacia los demas, cooperacion y aceptacion del otro. Por otro lado, se desarrollan
conductas adecuadas en el aula de integracion; entre éstas destacan: las conductas de ayuda, de proteccion hacia el que lo necesita, de
comparierismo, conductas prosociales. Y, por Ultimo, se observa una sensibilizacién especial en el alumnado sin N.E.E. hacia el que tiene
deficiencias que seria dificil desarrollar si éstos estan en un aula sustitutoria.

Si comparamos los inconvenientes que encuentra el profesorado de las distintas especialidades observamos que hay semejanzas y
diferencias inter-especialidades que pasamos a comentar:

a. Los nifios son crueles y se rien del més débil, y en la clase de integracién el mas débil es el alumnado con deficiencias.

b. La labor del docente es determinante asi como su grado de sensibilidad para trabajar con este alumnado.

c. Algunas especialidades coinciden en la idea de que al alumno le cuesta adaptarse al aula de integracién y se puede encontrar aislado.
Asi, los especialistas de Educacién Especial consideran que dentro de muchos iguales el que es diferente es més diferente.

Propuesta de Trabajo

A partir de los resultados encontrados hemos elaborado un proyecto de trabajo que se podria poner en préactica entre el profesorado. Esta
propuesta incluye las distintas fases por las que atraviesa el docente cuando se enfrenta a la escuela de la diversidad, asi como las
actuaciones que se podrian realizar en cada una de esas etapas. A continuacion presentamos nuestra propuesta de trabajo.

Cuadro 2. Fases por las que atraviesa el docente en el proceso de integrar al alumnado con N.E.E.

FASES CARACTERISTICAS

Miedo a lo desconocido.
Fase de resistencia al cambio Ideas negativas acerca de la diversidad.

Informar al profesorado del proyecto.
Fase de transicion Formar al docente en las N.E.E.

Fase desconfirmatoria de ideas erréneas Apoyo: Institucional y del centro al profesorado.
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Soluciones a los problemas.

Cambio de actitud.
Consideran que la atencion a la diversidad se puede llevar a

Fase de implicacion. L
cabo aunque con condiciones.

l. Fase de resistencia al cambio.

La primera reaccion normal del docente que va a recibir por primera vez nifios y nifias con N.E.E. es de miedo a lo desconocido porque en
esta nueva situacion se siente desorientado y expectante ante lo que “se le viene encima”. Este temor inicial le hara posicionarse de
forma negativa ante el cambio, porque conlleva romper con lo tradicional, con el trabajo de siempre, para modificar, aunque no sabe
como, su actuacion docente. Esta etapa la podemos denominar “Fase de Resistencia al Cambio”, y es en este momento cuando el
docente argumenta y justifica por qué no cambia su forma de trabajar en el aula de integracion. Esta fase se caracteriza por: a. miedo a lo
desconocido; b. no se consideran parte del proyecto de la integracion y c. consideran que la educacion en la diversidad supone mas
trabajo y se encuentran solos en este trabajo. En esta primera fase el profesorado solo ve las desventajas que supone el cambio, creando
fantasmas que le hacen ver la atencion a la diversidad como una utopia que es imposible conseguir, un proyecto imposible de lograr y
que repercute negativamente en su docencia y en el rendimiento de sus alumnos.

II. Fase de transicion.

La segunda fase la denominariamos “Fase de Transicion”. Es en este momento cuando el profesorado debe vencer las resistencias o
empezar a derribar barreras psicologicas que impiden poner en practica proyectos innovadores de acuerdo con la idea de educacién del
siglo XXI. Las caracteristicas de esta fase son: dar informacién al docente sobre el proyecto de integracién y formarlo en el tema de las
necesidades educativas especiales.

La formacién es una pieza clave para afrontar con éxito esta nueva idea de educar en la diversidad. Por esto, debemos conocer las
demandas de los docentes y programar cursos, seminarios, equipos de trabajo... Al hacer referencia a la formacion nos referimos tanto a
la formacién inicial como a la permanente. Podemos hablar de tres grandes bloques de cursos de formacion permanente para la atencion
ala diversidad. En funcién de a qué profesionales va dirigido el curso podemos hablar de tres niveles: a. cursos para la intervencion en el
aula; b. cursos de sensibilizacion y c. cursos de perfeccionamiento.

lll. Fase desconfirmatoria de ideas erroneas.

En la “Fase Desconfirmatoria de Ideas Erroneas” es el momento de encontrar soluciones a los problemas que se le presenta al
profesorado en su aula. Estas deben partir de la Administracién, del Equipo Directivo, del grupo de compafieros y de los Equipos de
Orientacion.

También es importante realizar Intercambio de Experiencias entre profesorado del mismo centro y entre docentes de la misma
especialidad de distintos centros, con el fin de eliminar la ansiedad que genera la integracién, porque las dificultades y los problemas
cuando se comparten eliminan los sentimientos negativos y se ven menos problematicos.

IV. Fase de implicacion

Es la fase en la que el docente asume el cambio y lo entiende como positivo y necesario. En este momento los docentes consideran que
la educacion especial debe ser cada dia mas educacion y menos especial; ya no se trata de educar a los “normales” y a los “diferentes”,
hay que trabajar con el alumnado segun el ritmo de cada cual, y esto puede hacerse en el aula, siempre que se cuente con los recursos
humanos y materiales, asi como la formacién del profesorado.

Anexo API-2
Actitudes del Profesorado hacia la Integracion
(Entrevista Personal)

Nota editorial: Segun indica la autora arriba, el entrevistado debera responder los primeros 36 items a favor o en contra. En caso de no
poder posicionarse, responder Indeciso. Los items 37 al 40 son preguntas abiertas donde debera completarse la frase asi como explicar
las razones de tal decision.

1. Los que estén a favor de la integracién de alumnos/as especiales en clases ordinarias, en realidad no estan interesados por la calidad

de la educacion.

2. Silos que defienden la integracion se tomaran el tiempo necesario para comprobar o que ocurre con los/as alumnos/as especiales
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integrados en aulas ordinarias, terminarian por recomendar aulas y centros especiales para estos alumnos.
3. Los responsables de la Administracion que estan a favor de la Integracidn estan mas interesados en decisiones de tipo financiero que
en la adecuacion educativas de la escuela.
4. Cuando los/as alumnos/as especiales son integrados en aulas ordinarias, ello se hace normalmente en contra de la opinién del
profesorado de dichas aulas.
5. La integracién de nifios/as especiales en aulas ordinarias disminuye la calidad de la educacién para todo el alumnado.
6. La integracion en clase regulares ayuda a los nifios especiales a desarrollar una auto-imagen positiva.
7. La integracion tiende a ser impuesta y no elegida por el profesorado libremente.
8. Al alumnado con necesidades educativas especiales se les podria atender mejor en clases especiales de educacidn especial.
9. El movimiento hacia la integracion es un asunto mas de tipo legal y politico que educativo.
10. Las clases especificas de educacién especial facultan al profesorado para proporcionar una instruccion mas adecuada para sus
alumnos que la que se podria dar en aulas de integracién.
11. Los/as nifios/as con necesidades educativas especiales que son atendidos en aulas especificas tienden a estar socialmente aislados.
12. La educacion de nifios/as especiales en aulas ordinarias no es lo mejor, ni para ellos ni para sus comparieros/as no deficientes.
13. La educacion de los/as alumnos/as especiales en clases especificas dificulta su aceptacion por parte de los/as alumnos/as normales.
14. En teoria, la integracion parece una buena idea, pero en la practica el alumnado de integracién tiene serias dificultades para
adaptarse a las aulas.
15. Las clases ordinarias ayudan a preparar a los/as nifios/as deficientes para vivir bien adaptado en su contexto.
16. Las aulas cerradas de Educacion Especial no pueden atender las necesidades sociales de los/as nifios/as deficientes.
17. La inclusion de nifios/as deficientes en aulas normales conduce a una ruptura en las actividades rutinarias de la clase.
18. Los/as nifios/as que asisten a aulas especificas (cerradas) de Educacién Especial tienen mas probabilidades de ser percibidos como
diferentes que si asisten a clases ordinarias.
19. El problema de integrar a un/a nifio/a especial en un aula ordinaria es que consume mucho tiempo y atencion del profesor.
20. La integracién de nifios/as con necesidades educativas especiales requiere un re-entrenamiento del profesorado de aula ordinaria
para poder afrontar con éxito el trabajo de los/as alumnos/as.
21. La integracion de nifios/as deficientes con nifios/as normales proporciona a los/as deficientes modelos de conducta apropiada.
22. La eficacia docente del profesorado de las aulas de integracion se reduce, puesto que debe atender a los/as alumnos/as que tienen
muy diferentes niveles de capacidad.
23. Los/as nifios/as deficientes no sacan provecho de asistir a las aulas ordinarias.
24. El profesorado de clases ordinarias posee la experiencia suficiente para trabajar con nifios/as con necesidades educativas especiales.
25. Me siento mal cuando trabajo con nifios/as deficientes porque no sé cdmo tratarlos.
26. Cuando trabajo en mi aula y hay nifios/as con N.E.E. evito hacer trabajos en grupo porque no sé cémo organizarlos.
27. Si tengo alumnos/as con N.E.E. me siento incomodo/a porque no sé si la distribucion en grupos heterogéneos es mejor que los grupos
homogéneos.
28. La segregacion de los/as deficientes en aulas cerradas libra a los/as nifios/as normales de tener que interactuar con ellos/as.
29. Si tengo en el aula a un nifio/a con discapacidad estoy incomodo/a porque no sé si las actividades que preparo son las adecuadas y si
podra hacerlas.
30. La presencia en un aula de un/a nifio/a deficiente hace que el progreso de sus compafieros/as sea mas lento.
31. La asistencia a aulas de Educacién Especial provoca en los alumnos deficientes sentimientos de ser rechazados.
32. La conducta en clase de un/a nifio/a con necesidades educativas especiales requiere mas paciencia por parte del profesorado que la
de un/a nifio/a normal.
33. El profesorado se siente mal cuando trabaja con nifios/as con necesidades educativas especiales porque no sabe cdmo tratarlos.
34. La integracion de nifios/as con necesidades educativas especiales requiere cambios significativos en los procedimientos que utiliza el
docente en sus clases.
35. Los/as profesores/as de las clases ordinarias tienen entrenamiento suficiente para ensefiar a nifios/as con necesidades educativas
especiales.
36. La mayoria de las cosas que los docentes hacen con los/as alumnos/as normales en clase son apropiadas para los/as alumnos/as
con N.E.E.
37. Si tengo que trabajar con nifios deficientes prefiero a los deficientes...
38. Si tengo que elegir entre una clase ordinaria y otra de integracion, prefiero... ¢ Por qué?
39. Si pudiera mejorar algo de mi Centro para que la integracion tenga més éxito seria...
40. La dificultad para que la integracién sea algo verdadera es...
41. Si tuviera un hijo con deficiencias, preferiria que estuviera si/no en Integracion.
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La carta de Denise

Fuente: Inclusive Classrooms from Ato Z
A Handbook for Educators
Autora: Gretchen Goodman

Es posible que los maestros regulares nos sintamos tan nerviosos y ansiosos sobre el regreso a nuestro salén y
a nuestras escuelas de alumnos con capacidades diferentes que erréneamente asumamos que esos nhifilos estan
deseosos de ser incluidos. La siguiente carta ayuda a explicar la ansiedad a través de los ojos de una nifia que
ha estado escolarizada en salones de educacion especial.

Estimada Mrs. Keener,

Le escribo esta carta con la ayuda de Mrs. Robbins, mi maestra. Le estoy dictando lo que debe escribir para que
Ud. pueda leerlo.

He estado en el salon de Mrs. Robbins durante cinco afios. Su salén esta alla, al final del pasillo. Paso la mayor
parte del dia con Mrs. Robbins. Comparto con nifios mas inteligentes durante el almuerzo y las clases de canto,
deportes, biblioteca y artistica. Pero esos nifios en realidad no me conocen. Si les preguntan por mi, dirdn, "Oh,
Denise, ella viene y va, pero no es una de nosotros."

Mi maestra me dijo que este afio iré para su salén durante todo el dia para que pueda hacer amigos y aprender
con nifios normales. Me asegura que va a ser algo bueno para mi, pero yo estoy muy, muy asustada.

Mrs. Robbins siempre me dice todos los dias que soy buena para hacer muchas cosas y que puedo aprender.
¢Pensara Ud. lo mismo? ¢ Los nifios inteligentes tendran tiempo para esperar a que yo termine mi trabajo?

Durante cinco afios Mrs. Robbins me ha estado ensefiando en diversas formas. Me lee los libros o los graba para
mi. Me lee los exdmenes y los recorta para que sean cortos. Me deja expresarme mediante dibujos en mi diario.
Mrs. Robbins encierra en un recuadro los problemas que tengo que hacer en matematica para que no tenga que
fijarme en el resto de la pagina. Me da fichas para contar y me deja usar un calculador. A veces dobla mi hoja de
trabajo como un acorde6n, para que trabaje en una seccion a la vez.

Mrs. Robbins ha trabajado muy duro para que yo aprenda més facilmente. ¢Hard Ud. lo mismo? Sé que Mrs.
Robbins vendra a su saldén algunas veces para ayudarme. También me dice que la ayudara a Ud. ¢ Quién me
ayudara a hacer nuevos amigos? ¢ Me hablara Ud. despacito? ¢ Los muchachos se reiran de mi?

Sé que Ud. podria decir que no tiene tiempo para ayudarme con mi aprendizaje, pero por favor, inténtelo. Sé que
Ud. siente temor de tener una alumna diferente en su salén. Yo también siento temor. Por favor ayldeme a
hacerlo bien. Mrs. Robbins me asegura que yo si puedo aprender y que si puedo hacerlo. ¢Hara Ud. lo mismo
por mi?

Su amiga,

Denise
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Las creencias y actitudes del profesorado hacia las personas con
Sindrome de Down
Autora: Dra. Pilar Arranz Martinez

Universidad de Zaragoza (Espafia)
parranz@unizar.es

Resumen de Conferencia impartida en el XI Congreso Internacional sobre sindrome de Down, organizado por
AVESID, Caracas (Venezuela), Noviembre de 2007. Texto cedido a Paso-a-Paso por la Dra. Arranz.

En el ambito de la discapacidad en general, el estudio de las creencias y actitudes familiares, profesionales,
sociales e, inclusive, politicas, presenta a mi juicio un muy notable interés, ya que esta demostrado que pueden
favorecer o dificultar la evolucién personal, académica y, en suma, vital de estas personas. El propdsito de esta
conferencia no es sino argumentar los beneficios de una formacién (acompafiadas de experiencias escolares de
contacto) respecto a las personas con sindrome de Down, como modo de desarrollar u optimizar unas actitudes
de aceptacién y de implicacion profesional con los escolares y jévenes que presentan la citada peculiaridad
cromémica.

Toda persona y grupo social elabora un conjunto de creencias y actitudes acerca de si mismo y de todo su
entorno (creencias y actitudes acerca del uso de drogas, de las tecnologias de informacién y comunicacion, de la
discapacidad, de la integracion escolar de nifios con sindrome de Down, etc. etc...). Las creencias, definidas
como conjunto de SUPUESTOS conocimientos (pueden ser reales y objetivos o0 no serlo), van acompafiadas de
una disposicién a actuar de un determinado modo, es decir de una actitud, la cual puede ser de aceptacion e
implicacién o también (en funcién de sus creencias) de rechazo. Las creencias y actitudes, la representacion
mental que tengamos elaborada acerca de las personas con sindrome de Down, condicionard el desarrollo de su
autoestima y socializacion, repercutira en la interaccion que estas personas puedan llevar a cabo con los
distintos profesionales con los que puedan relacionarse a lo largo de la vida(educadores, orientadores,
preparadores laborales...), dificultando o favoreciendo su proceso de adaptacion y el desempefio de sus roles,
tanto en la nifiez como en su vida adulta.

Los resultados de las investigaciones al respecto, algunas de ellas desarrolladas en la Universidad de Zaragoza
(Arranz, 2002 y 2005), ponen de manifiesto la elevada correspondencia entre los conocimientos (creencias
objetivas) que respecto al sindrome de Down presentan los docentes y sus expectativas hacia estas personas;
expectativas que son mas optimistas especialmente en lo referido alas ventajas de la integracién escolar en
aulas ordinarias y también en cuanto a sus posibilidades de aprendizaje. Asimismo, los resultados de las
investigacién es evidencian que las experiencias de contacto también repercuten positivamente en el desarrollo
de actitudes mas integradoras hacia estas personas. Los estudios y experiencias de formaciéon que hemos
realizado, tanto con maestros en ejercicio como en futuros maestros, me llevan a subrayar la necesidad de que
los profesionales relacionados con la educacion (en cualquier nivel y ambito) de las personas con sindrome de
Down adquieran una formacién con bases psicopedagdgicas al respecto y lleven a cabo experiencias de
contacto, puesto que ello facilitar4 unos adecuados planteamientos didacticos y organizativos, asi como actitudes
de respeto, disposicion e implicacién profesional hacia la individualidad de este alumnado.

Referencias:

ARRANZ, P. (2002): “Representaciones mentales del profesorado respecto al sindrome de Down: implicaciones
para un cambio en los modelos de formacién”. En S. Molina (Coord.): Psicopedagogia del nifio con sindrome de
Down. Granada (Espafa), ARIAL.

S. Molina (Coord.): Psicopedagogia del nifio con sindrome de Down. Granada (Espafa), ARIAL.
ARRANZ, P. (2005): “Necesidades formativas del profesorado en la atencion a la diversidad. Un proceso de

Investigacion-Accion”. En V.V.A.A.: Il Encuentro de Orientacion y Atencién a la Diversidad. Asociacién aragonesa
de Psicopedagogia. Zaragoza (Espafia). (Investigacion financiada por la Universidad de Zaragoza).
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Querida Miriam: Carta a una nifia
Autora: Maria Teresa Fernandez, Directora del Colegio Jardin de Africa
Santander (Cantabria, Espafia)
Fuente: Revista Sindrome de Down

Querida Miriam:

Te escribo esta carta para contarte algo que, aunque hoy te parezca mentira, ocurrié hace unos afios, mas o
menos los que ta tienes. No sé si ti entenderas mi intencidn, pero te aseguro que me encontraré mucho mejor
una vez que te lo haya contado.

Yo, Miriam, como sabes, soy maestra. Un dia, llena de ilusion, pensé que los nifios debian ser, ante todo, felices
y que un colegio con ciertas caracteristicas podria conseguir ese objetivo. Puse manos a la obra y abri este
Colegio. Tenia un gran jardin y altos muros de piedra donde los nifios buscaban caracoles y lagartijas para hacer
“granjas”. A este colegio vinieron tus hermanos mayores.

Un buen dia, tu madre me comunicé con gran ilusién que esperaba otro hijo. Me alegré mucho porque soy de las
personas que piensan que un hijo es una bendicion de Dios. Pero... mi alegria no duré gran cosa. Poco después
y tras unas pruebas médicas, tu madre me comunicé que iba a tener un “nifio con problemas.” Me entristeci tanto
que, cuando naciste, puse mil disculpas para retrasar el momento de conocerte. Tu madre, a la que quiero y
admiro profundamente, me contaba tus progresos y retrocesos, sobre todo de salud. Ella estaba siempre alegre,
dichosa contigo, entregada a su labor de estimulacién precoz y a tu cuidado. Un dia me llamé por teléfono.
Queria hablar conmigo sobre ti. Y aqui empieza mi verdadera confesion, Miriam.

Senti temor. Sabia lo que iba a pedirme. Nunca antes habia tenido ningln nifio con sindrome de Down en el
Colegio. Desconocia todo sobre esta enfermedad. Pensaba, pesimista, que un nifio “mongdlico” era imposible de
integrar en un grupo de nifios sin deficiencias. Temi la reaccién de los demas nifios. Temi también el rechazo de
la parvulista. Temi... jtantas cosas! Crei, Miriam, que tu eras incapaz de hacer nada por ti misma, un ser inutil y
torpe al que los demas rechazarian. Repito que desconocia absolutamente todo sobre las caracteristicas de un
nifio trisémico. Habia integrado desde mucho antes nifios con deficiencias fisicas y les habia visto crecer felices,
pero... jun sindrome de Down...!

iQué equivocada estaba! jCuanto he aprendido desde aquel dia que llegaste al parvulario!

Lo primero que descubri fue tu gran timidez. Te observaba a menudo con curiosidad, analizaba tus reacciones
esperando encontrar cosas extrafias. Veia a los demés nifios que, tras la curiosidad inicial y las preguntas de
rigor (“¢,Por qué Miriam tiene una cara rara?”), habian dejado de preocuparse de ti.

Nieves, la profesora, te acept6 con todo su amor como a un nifio que necesitaba un poco mas de ella, y no
escatimo su dedicacion. Al poco tiempo jugabas por el patio como todos, te acercabas a saludar, como todos, a
los papas que venian a recoger a algun compafiero. Los padres de los demas nifios te acariciaban y nadie jamas
mostré disconformidad, ni extrafieza por tu presencia en el colegio.

Hoy, Miriam, has crecido. Eres alumna de 1ro de EGB. Vas a la clase de la sefiorita Dorita.

Cuando ayer perdiste el autobus del Colegio y te llamaron por el altavoz del jardin para que subieras a hablar
con tu madre, por teléfono, yo estaba alli. Alfonso, que jugaba cerca de mi con un grupo de compafieros, dijo en
alto:

- “Estan llamando a Miriam. Es de mi clase. 4 Quieres que la busque?”.

No hizo falta, pues ta venias corriendo con la blusa salida del pantalon, de alla abajo.

- “Maria Teresa, subo al teléfono, que me estan llamando”.

- “jCorre!”, dije en silencio.

Luego bajaste del teléfono y te sentaste junto a mi, en el banco de cemento, muy optimista:
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- “Viene papa a recogerme para llevarme a comer”.

Cogiste mi brazo y apoyaste en él tu cabeza despeinada. Sentia tus caricias como un premio inmerecido. Yo, un
dia, senti terror al admitirte en el Colegio... jQué horrible es la ignorancia! Nunca imaginé que tus caricias fueran
tan dulces, que tu presencia fuera tan agradable. Nunca crei que al veros hoy a ti, a Ana, a Cristina y a David,
tan felices, tan normales, tan personales, cada uno de vosotros diferente al otro... nunca crei que iba a recibir
tanto por tan poco.

Ya ves, Miriam, tenia que contartelo. Ahora me siento mejor, porque sé que en tu corazon no hay sitio para el
rencor. He descubierto, gracias a ti y a otros nifios de tus caracteristicas, que un nifio con sindrome de Down es,
sencillamente, un nifio.

Sélo eso: un maravilloso y gratificante nifio.

Gracias. Se despide con un beso,

Maria Teresa
Diciembre 1985
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Funciones de cada actor en el proceso de integraciéon
Fuente: ArarQ, No. 30, Mayo-Julio 2002
Sintesis de un documento de trabajo elaborado por Alicia Molina y Marta Ezcurra

Capacitacion: Para comprender y asumir este paradigma, todos los actores de este proceso deben recibir capacitacion, contar con las
herramientas necesarias para aprender a trabajar en equipo y colaborar de manera integrada. Se requiere capacitar:
- Alos maestros en formacién, de manera que desde la escuela normal reciban la instruccién necesaria para enfrentar el reto de
la integracién educativa.
- Alos maestros y especialistas en educacion especial, para usar toda su experiencia en estas nuevas condiciones de trabajo.
- Alos maestros en ejercicio, que, generalmente, se sienten incapaces y desarmados frente a este reto.
- Alas familias, para convertirse en un apoyo activo en la educacion de sus hijos.

Diagnéstico y evaluacion. Es el proceso de valoracion del nifio y su contexto de desarrollo para determinar si tiene necesidades
educativas especiales y la causa, naturaleza y caracteristicas de las mismas.

La evaluacién debe ser realizada por un especialista experimentado que cuente con los instrumentos de valoracién y medicién
necesarios. Un diagnéstico completo debe tener en cuenta la deteccion y valoracion de las habilidades del nifio y no sélo de sus
limitaciones.

Quien hace la evaluacion debe tomar en cuenta que el objetivo de la misma es encontrar las estrategias mas adecuadas para que el nifio
tenga mas éxito en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Plan de atencion integral. Abarca todos los aspectos de la insercion del nifio con n.e.e. en la comunidad educativa. Incluye un plan
académico especifico pero, también, estrategias y recursos que apoyen su integracién social y su participacion en los diferentes aspectos
de la vida comunitaria de la escuela, asi como el apoyo psicolégico, para él y su familia, en los casos en que se requiera.

Adaptacion curricular. El curriculum es la columna vertebral de la accién educativa de la escuela, el organizador de las actividades.
Mediante él, el Sistema Educativo se compromete ante la sociedad a cumplir determinados objetivos, impartir ciertos contenidos, con
criterios y métodos pedagogicos explicitos.

La integracidn de un nifio sera mejor cuanto mayor sea su participacion en las actividades curriculares, pero la escuela también debe dar
una respuesta a las necesidades individuales de sus alumnos y es necesario buscar un equilibrio entre estos dos aspectos.
Hacer adaptaciones curriculares supone partir de un curriculum flexible, amplio y equilibrado.

Cada ajusta parte de una evaluacion profunda de las necesidades y capacidades de cada nifio:
- Ajustes en los objetivos. Cuando las condiciones del nifio hacen evidente que no podra cumplir con todos los objetivos

propuestos en el tiempo marcado por el periodo escolar. Tendran que calibrarse, cuidadosamente, cuales son los objetivos
prioritarios y cual es la manera de graduarlos, secuenciarlos y programarlos en un cronograma para que el alumno los pueda
alcanzar.

- Ajustes en los contenidos. En algunos casos, el maestro esta seguro de que el nifio tiene la capacidad de cumploir todos los
objetivos, pero debe hacer adecuaciones en la cantidad y dificultad de los contenidos de cada objetivo.

- Ajustes de los métodos. Se realizan cuando las necesidades educativas de un nifio ofrecen retos a la creatividad pedagogica
del maestro, quien debe encontrar estrategias diferentes para que el nifio, a partir de sus capacidades, alcance los contenidos y
objetivos propuestos para el grupo.

- Adecuacién de materiales. Se usan para enfrentar las limitaciones especificas del alumno o en funcién de una estrategia
pedagdgica especial, disefiada para satisfacer sus necesidades. Se requiere de materiales especiales, distintos de los que usa
el resto del grupo para aprender.

Ayudas técnicas. Son aquellas que los nifios con discapacidad requieren para facilitar su independencia e integracion. En el caso de
los alumnos con hipoacusia, la ayuda técnica indispensable son sus auxiliares auditivos, mientras un alumno ciego requerira material
especial para escribir en sistema Braille, por ejemplo.

Este equipo, que en algunos casos es muy costoso, no lo proporciona la escuela ni el sistema de salud. Es responsabilidad de los

padres obtenerlo.
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Adaptaciones fisicas. Si el nifio integrado tiene algun tipo de discapacidad que afecte su movilidad, serén necesarias algunas
adaptaciones fisicas en la escuela para favorecer su independencia. Los nifios con problemas motores o con ceguera requeriran
rampas, ranuraciones en el piso, barandales o modificaciones en el bafio.

Esto no siempre implica costosas adaptaciones sino flexibilidad para hacer ajustes en los horarios o en la asignacion de los salones.

Integracién académica. Si bien el nifio con n.e.e. tiene requerimientos pedagogicos que haran necesario un trabajo individual a
partir de su propio ritmo y modalidades, es muy importante que no se convierta solamente en un alumno que recibe clases
especiales dentro del aula. En la medida de sus capacidades debe participar, con el resto de sus compafieros, del trabajo del grupo.

Integracion social. Es la meta mas impotante del proceso de integracion escolar, pero no se da automaticamente.

El nfiio con n.e.e. tiene que desarrollar las habilidades sociales basicas y la comunidad escolar tiene que ser sensibilizada. En la
familia, en la escuela y en la sociedad la aceptaicon de la diferencia requiere fortalecer valores de colaboracion y no de competencia,
de solidaridad social, de respeto a la dignidad de la persona. Esto exige un seguimiento sobre la accion, para que, realmente, sean
incorporados en la fmormacién de los nifios y adultos de la comunidad escolar.

Seguimiento y evaluacion continua. Deben estar centradas en el nifio y no en el sistema. Esto es, evaluar el progreso del alumno

en relacion a sus logros y dificultades previas, y no sélo en relacién a la “norma’. El seguimiento exige una pleeacion y evaluacion de

metas, contenidos, estrategias pedgadgicas y materiales especificos. La evaluacion no puede ser ocasional ni puede darse

globalmente al final del periodo escolar. Debe estar planeada en relacidn a un cronograma de los resultados esperados y lograr el

consenso de todo el equipo. La evaluacién continua podra sefialar:

- Lanecesidad de un servicio complementario de educacion especial en un turno alterno, donde se le proporcionara al nifio apoyo
pedagdgico suplementario manteniendo, en el turno contrario, la asistencia a la escuela regular. También puede ser canalizado
a un servicio de salud o de recreacipn que favorezcan su desarrollo.

- Laconveniencia de canalizarlo a un servicio de educacion especial para atender sus necesidades especiales, cuando se
considera que la escuela regular no logré responder a ellas, por no contar con los medios y apoyos suficientes.

- Eltérmino de la intervencion si el nifio ha superado sus necesidades especiales.

Continuidad. El compromiso de la intregracidn es un reto para toda la comunidad educativa. No se trata de que un maestro acepte a
un nifio con n.e.e., sino de que la escuela en su conjunto se asuma como una escuela integradora. El nifio que entra al primer grado
de primaria debe tener continuidad en sus estudios y el sistema debe garantizarle, como a todos los nifios, una preparacion que le
permita incorporarse a la vida productiva. Esto implica sinergia entre las diferentes instancias dentro de la escuela y dentro del
sistema educativo en su conjunto.

Acreditacion. En todos los casos, el esfuerzo y el proceso educativo de los nifios debe ser acreditado con un certificado formal que
avale sus estudios y les dé acceso a otros niveles educativos y laborales.

La inclusion de cada nifio exige de todos los participantes, un proceso paralelo de integraicdn para formar un equipo sélido,
dispuesto a reeducarse entrentando este reto.
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¢,Como desarrollar las relaciones entre compaiieros?
Fuente: Material suministrado por la Corporacién Sindrome de Down (Colombia)
No se indica autor o fuente original. Material de apoyo Ill Jornadas sobre Integracién, Caracas 2000

En el transcurso de cuatro afios como consultoras para la integracion de estudiantes con limitaciones cognitivas, hemos tenido la
oportunidad de observar, analizar y comparar numerosos salones de clase. Hemos encontrado que la inclusion de estudiantes con
discapacidades en clases regulares ha sido mas efectiva en colegios donde se han desarrollado con éxito relaciones de apoyo e
interdependencia entre los estudiantes. De hecho, muchos profesores y padres estan empezando a darse cuenta que una de las razones
basicas para incluir a estudiantes con necesidades especiales en la escolaridad regular es para ayudarles a forjar relaciones sociales.

En los colegios, los estudiantes emplean la mayor parte del dia interactuando con el programa curricular y con otros estudiantes. Los
profesores han encontrado que el programa y las actividades regulares de la clase acttan para reforzar destrezas sociales que conllevan
a formar adultos felices y exitosos.

Factores que inciden en una integracion exitosa.

Hemos identificado muchos factores que contribuyen en el éxito de un proceso de integracion. Entre éstos, la creencia de que todos los
estudiantes son capaces de aprender; el que exista un liderazgo efectivo y que el colegio se comprometa en la bisqueda de soluciones; y
la inclusion de los padres en el proceso de planificacion. Estos factores contribuyen a establecer un escenario propicio para la integracion
mas no garantizan la calidad de aprendizaje y el surgimiento espontaneo de las relaciones sociales que tienden a aflorar cuando los
profesores deliberadamente planifican la integracion de los compafieros y su participacion en actividades regulares del programa.

Ayudando a fomentar relaciones interpersonales...
- La importancia de las amistades.

La inclusion completa en los colegios integrados depende de que se reconozca que ayudar a los nifios a construir relaciones con sus
compafieros es un aspecto critico e importante en la vida escolar. Los profesores experimentados en integrar a estudiantes con
discapacidades, saben que los estudiantes que son aceptados y queridos por sus compafieros muestran adelantos en su desarrollo
académico, fisico y social.

Los profesores en ambientes integrados se han dado cuenta que para compensar la falta de oportunidades de interaccion entre los
estudiantes con discapacidad y sus compafieros sin discapacidad, deben propiciar situaciones en el salén que estimulen esta interaccion.

Todos los alumnos podréan adquirir destrezas para trabajar en grupo, resolver problemas y tolerar diferencias de opinién si se les invita a
participar en actividades de aprendizaje grupal dentro del salén. Hemos observado que los profesores han ideado diversas formas para
estimular estas relaciones. Entre éstas:

- Aprendizaje Cooperativo

El aprendizaje cooperativo es una estrategia efectiva que brinda a los estudiantes con discapacidad oportunidades de participar y
establecer relaciones con sus comparieros sin discapacidad. Este modelo comprende tareas de aprendizaje estructuradas para que los
estudiantes trabajen en pequefios grupos para alcanzar metas académicas (Johnson, Maruyama, Jonson Nelson y Skon, 1981). Los
estudiantes son responsables tanto por sus propios logros, como por la actuacién de los otros miembros del equipo.

Dentro de las actividades de aprendizaje cooperativo, se crean incentivos para animar a los nifios del grupo a ensefiarse mutuamente
algunos elementos de la leccién. Usando como referencia las evaluaciones individuales de los alumnos, los profesores pueden modificar
e individualizar ciertas metas para adaptarlas a las habilidades de determinados estudiantes sin arriesgar la evaluacion grupal (Campbell,
Campbell, Collicot, Permer and Stone, 1988).

Los profesores que regularmente emplean los principios del aprendizaje cooperativo dicen que éste es un instrumento muy efectivo para
ensefiar a los nifios a respetarse y llevarse bien, y para mejorar el clima social y académico del salén. Un profesor ilustra esta dinamica:

"Nosotros trabajabamos en grupos con frecuencia. En estos grupos, siempre habia algo que Dennis podia hacer exitosamente, por
ejemplo, describir dibujos, repetir palabras o actuar. No tomé mucho tiempo para que los otros estudiantes empezaran a crear situaciones
en las que Dennis pudiera participar en su grupo. Las ideas y sugerencias de los propios nifios llegaron a sobrepasar las mias propias."

La investigacion ha mostrado que con el aprendizaje cooperativo se observan mayores logros y mejora la retencion de conocimientos en
relacion al abordaje tradicional basado en la competitividad. (Johnson, Maruyama, Johnson, Nelson and Skon, 1981). Otros beneficios

Fundacion Paso a Paso — http://www.pasoapaso.com.ve — info@pasoapaso.com.ve



http://www.pasoapaso.com.ve/

78

comprobados por la investigacion incluyen un aumento en la perseverancia del estudiante y su motivacién intrinseca, niveles mas altos
de autoestima y desarrollo de relaciones interpersonales positivas entre comparieros.

Otro docente comenta:

“(Inicidndose el afio escolar)...todos marchaban tranquilamente. Yo sentia que estaba cubriendo las necesidades de todos mis
estudiantes. Respiraba tranquila, confiada que todo andaba bien. Sin embargo, a finales de Octubre ya no me sentia muy satisfecha con
el aprendizaje de mi nifia especial. Ella estaba en mi clase, pero ¢ era realmente parte de la clase?

"Finalmente, modifiqué sus asignaciones para ajustarlas a las del resto de la clase. Ella participaria en todo lo que hiciéramos. Yo no
habia estado haciendo eso pues mi nifia especial hablaba muy poco. Cuando la hicimos participar en las mismas actividades, empezé a
interactuar con los otros nifios, tratando de comunicarse verbalmente con ellos.

"Yo todavia no estaba satisfecha. Las cosas estaban mejorando, pero mi nifia especial todavia no interactuaba lo suficiente con los otros
nifios. Ademas, algunos de los que no tenian discapacidad comenzaron a mostrar algunos problemas y necesitaba mas de mi tiempo.

"Un dia me invitaron a unos talleres sobre aprendizaje cooperativo. Fueron magnificos. Comprendi que esta estrategia podria ofrecer una
solucion parcial a mis problemas en el salén de clase. Hay muchas cosas que se necesitan aprender para implementar un programa
basado en el aprendizaje cooperativo, pero basicamente su esencia consiste en procurar que los estudiantes se ayuden entre si para
alcanzar logros no sélo académicos sino también sociales."

Tomé algun tiempo establecer las clases cooperativas, pero cuando empezaron fueron un éxito. Los nifios estaban trabajando juntos en
grupos, responsables tanto por su propio aprendizaje como por el de los demés. Era sorprendente ver a los nifios arrodillados en sus
asientos, trabajando juntos y comentando diferentes topicos. Ahora era dificil localizar a mi nifia especial. Ella era parte de la clase,
trabajando con los otros nifios, algunas veces con un ayudante, otras conmigo, pero generalmente con sus comparieros. Se estaba
volviendo independiente y al mismo tiempo interdependiente.”

Ademas de utilizar las lecciones para promover el desarrollo de las relaciones interpersonales entre pares, los profesores han sido
creativos para disefiar estrategias que involucren a otros profesionales en el disefio de una rutina diaria efectiva (Giangreco, York and
Rainforth, 1989).

Un profesor comenté cdmo en el caso de Aidan, un estudiante de 5° grado, quien sufriera una lesién severa en un accidente, sus
compafieros lo animaban a levantar la mano izquierda ayudandose con la derecha cuando queria hacer alguna pregunta. Aunque le
tomara un poco mas de tiempo, era la manera de hacer que ejercitara el tono muscular de su brazo afectado. Asimismo, al verlo
encorvado en su pupitre, sus comparieros le recordaban sentarse derecho rozandole con cuidado la espalda. Sus compafieros sabian
que el suefio de Aidan era caminar de nuevo y se entusiasmaron en ayudarle de cualquier forma. Uno de sus amigos escribio:

"Cuando Aidan dijo que su mayor suefio era poder caminar y manejar un auto, yo quise saltar y decirle: Cuenta conmigo, Aidan... ;como
puedo ayudarte? Porque realmente lo quiero ayudar..."

Si Aidan hubiera sido referido a terapias fuera del salén, habria perdido la oportunidad del estimulo y la interaccién de sus amigos
(Giangreco, Edelman y Dennis, 1990). Sus compafieros sin discapacidad habrian perdido la oportunidad de ser testigos de la
determinacion y la lucha de Aidan por recuperar sus fuerzas. Aidan fue un buen modelo para sus compaiieros y el profesor proporciond
un vehiculo natural para el desarrollo de las relaciones del grupo, dentro del salén normal de clase.

Fuera del salén de clase, los profesores, los padres y otros estudiantes pueden encontrar formas de involucrar a los estudiantes con
necesidades especiales en tantas actividades como lo deseen. A través de actividades extra-curriculares, tales como clubes y grupos de
interés, los estudiantes con discapacidad tienen la oportunidad de entablar y mantener relaciones sociales valiosas con sus compafieros
sin discapacidad.

- Compafieros tutores.

Otra manera en que los profesores animan a los estudiantes a forjar relaciones sociales es implementando un programa de compafieros o
pares tutores. Los profesores utilizan esta estrategia efectivamente en muchas situaciones de aprendizaje durante el dia.

La manera mas sencilla de hacerlo es establecer un sistema de parejas de compafieros que se ayuden mutuamente de distintas maneras:
tomandose las lecciones, preparandose para un examen de ortografia; aprendiendo matemética o trabajando juntos para corregirse las
tareas. Asimismo, las parejas de compafieros pueden ayudarse mutuamente a sintetizar y asimilar material nuevo. Por ejemplo,
resumiendo y compartiendo los puntos clave de un tema.
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- Tutoria entre pares de diferentes edades (cross-age tutoring).
Algunos profesores utilizan con éxito la tutoria entre pares de diferentes edades, generalmente nifios mayores que ayudan a los menores
con su trabajo. Los estudiantes mayores pueden leerle a sus compafieros menores, escucharlos cuando éstos leen o ayudarlos en
escritura creativa o en calculo. Aunque esta actividad requiere mas tiempo para prepararse, pues los profesores tienen que ayudar a los
pares tutores a preparar las actividades y demostrarles las estrategias para presentarlas, los profesores aseguran que vale la pena el
esfuerzo. Los profesores comentan que con frecuencia los estudiantes se desempefian mejor que los propios profesores al momento de
explicar una idea, pues los jévenes se relacionan muy bien entre si.

La tutoria entre pares de diferentes edades provee excelentes oportunidades de crecimiento personal para estudiantes con dificultades de
aprendizaje, dandoles la oportunidad de ayudar a otros compafieros. Estas sesiones les permiten repasar algunas lecciones y compartir
conocimientos con los demas. Los profesores que utilizan esta técnica comentan que se beneficia el autoestima del tutor, fomentando a la
vez su autoconfianza.

- El compafiero como modelo

Otra técnica efectiva que requiere menos preparacion que la tutoria, es utilizar a un compafiero para modelar ciertas destrezas. En esta
situacién un estudiante sirve de modelo para otro llevando a cabo alguna actividad o demostrando una destreza. Por ejemplo, un
estudiante le puede mostrar a su compafiero cémo utilizar un sacapuntas, encender una grabadora o mostrarle el camino hacia la
siguiente clase. Es posible que en ocasiones el profesor deba servir de modelo al estudiante sin discapacidad quien luego asumira el rol
de modelo. Sin embargo, generalmente los estudiantes espontaneamente inician y se ingenian maneras para animar a sus comparieros a
tomar parte y participar en muchas actividades.

Un profesor de computacion de bachillerato describié como una estudiante sin discapacidad voluntariamente pasaba tiempo en la clase
con Todd, un compafiero que no podia hablar y era extremadamente timido. A Todd se le veia con frecuencia parado detras de otros
estudiantes con los brazos cruzados y retorciéndose las manos. Su compafiera trabajé con Todd ensefiandole a utilizar un programa
sencillo de computacion. Al pasar el tiempo y a medida que Todd avanzaba en su dominio del computador, sus compafieros se dieron
cuenta que él mostraba mas interés en comunicarse con otros estudiantes y con los profesores. Todavia a ratos se paraba aparte de sus
compafieros pero la postura de su cuerpo era mas relajada. Sus terapistas de lenguaje y profesores revisaron y rectificaron sus
estrategias para animar a Todd a comunicarse, intentando reforzar su incipiente autoconfianza. Mientras tanto la compafiera que le habia
ayudado sentia un mayor compromiso personal para ayudar a Todd. Por iniciativa propia ella disefié varios programas de computacion
para él, presentandolos luego en la feria cientifica escolar.

Propiciando un tiempo y un espacio para forjar amistades.

Los profesores que se dan cuenta de la importancia de las amistades para los estudiantes con discapacidad, sacan provecho de muchas
oportunidades que naturalmente surgen en el curso del dia. Ellos saben que habran muy pocas posibilidades para formar relaciones
interpersonales si los estudiantes no permanecen cerca durante un periodo de tiempo relativamente largo.

Los estudiantes que solamente visitan los salones por periodos cortos tienen menos oportunidad de formar relaciones que aquellos que
pasan la mayoria del tiempo juntos. Los profesores argumentan que los estudiantes a quienes se saca de su clase regular par brindarles
instruccién individual, frecuentemente pierden momentos importantes del dia. Ellos se preguntan si lo que los alumnos aprenden fuera del
salon amerita dejar de vivenciar la dinamica de su propia clase. Esto ha llevado a los profesores a colaborar con los docentes de recursos
para disefiar distintas maneras de incorporar la instruccion individual dentro de la estructura regular de la clase.

- En contacto cercano.

Los profesores han encontrado que la ubicacion de los puestos de los alumnos en el salén influye en las oportunidades que surgen para
interactuar. Sentar a un estudiante con discapacidad al fondo 0 a un costado del salén, para que el profesor pueda ayudarlo mas
facilmente, no crea la misma proximidad que sentarlo entre sus compafieros. El ubicar al estudiante con discapacidad en el medio del
salon evita que sus profesores y compafieros lo pasen inadvertido y ofrece oportunidades para que los vecinos interacttien con él durante
el dia.

En el caso de Patrick, un estudiante de tercer grado que no podia hablar, la profesora lo cambié de puesto, moviéndolo del lado del salén
donde se sentaba con su asistente, hacia la mitad de la segunda fila. Pronto observo que los estudiantes a su alrededor empezaron a
duplicar sus esfuerzos de comunicacidn con Patrick. Cuando este Gltimo empezé a responder a sus iniciativas con sonrisas y gestos, los
estudiantes se entusiasmaron tanto que redoblaron sus iniciativas. Luego, empezaron a invitarlo a formar fila a la salida de clases o a la
hora del recreo. También comenzaron a jugar y a corretear con él en el recreo. Esta interaccion fue posible gracias a que la profesora se
dio cuenta que el tener a Patrick aislado a un lado del salén, lo hacia estar apartado y ponia barreras entre él y sus compafieros de clase.
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El profesor también se dio cuenta que el tener a un adulto al lado de Patrick creaba una barrera. Entonces solicitd a la profesora
asistente recorrer el salén ofreciendo ayuda a otros estudiantes. Este caso demuestra también la importancia de la reciprocidad en el
ambito social. Si Patrick no hubiera respondiendo de alguna manera a las iniciativas de sus compafieros, éstos no hubieran continuado
sus intentos de interactuar.

- Diversos medios de comunicacion.

Los profesores hoy en dia estan explorando nuevos métodos de promover la comunicacion entre los estudiantes en la clase. Los
estudiantes sin discapacidades estan aprendiendo sobre alternativas de comunicacion, tales como lenguaje de sefias y ayudas técnicas
en casos de aquellos alumnos que no pueden hablar.

Mary, una estudiante de ultimo afio que tenia multiples discapacidades, usaba los ojos y un tablero especial para comunicar sus
necesidades. Se permitié a Mary hacer una presentacion ante algunos alumnos de bachillerato acerca de la organizacién de su tablero de
comunicacion y cdmo lo utilizaba. Mary se volvio profesora por un rato y como resultado de su leccion, los estudiantes se interesaron en
diferentes aparatos para comunicarse. También fueron capaces de ver a Mary desde otra perspectiva. Ella ya no era una persona
misteriosa sino otra adolescente con una forma diferente de comunicarse con sus compafieros. Permitiéndole realizar su presentacion, su
profesora habia orquestado una forma de resaltar las habilidades de Mary y mostrar que su deseo de comunicar sus ideas y suefios era
igual a la de sus compafieras adolescentes.

- Involucrando al alumno en la dinamica del salon.

El profesor de Patrick disefié una forma par que Patrick pudiera ayudar a sus compafieros y asi retribuir la ayuda recibida de ellos. Cada
estudiante tenia un cuaderno personal en donde escribian todos los dias. El profesor pegé en cada cuaderno una foto del duefio del
cuaderno y de esta manera Patrick, quien no podia leer, podia identificar la foto, relacionarla con el duefio y repartir los cuadernos a sus
compafieros. El también podia prestarles a los otros lapices, goma y otras cosas que tenia en su pupitre. De esta forma, Patrick no solo
podia devolver saludos convencionales y ayudar en la clase, sino que también estaba trabajando sobre algunas de sus metas
académicas. Entre éstas, el seguir instrucciones e identificar y relacionar sefiales. Asimismo, se trabajaban metas conductuales tales
como desplazarse en el salon en silencio y repartir los cuadernos sin empujar o tropezar.

Jane, una estudiante de 5° grado que podia hablar en frases cortas pero que no podia leer ni escribir, fue incluida en un juego de
"scrabble" (juego con letras y palabras) que el profesor habia inventado para ayudar a los estudiantes a practicar dictado, ortografia y
vocabulario. El profesor le explicé al grupo que Jane podria colocar hasta 5 letras alrededor de una palabra que estuviera en el tablero
aunque ella realmente no pudiera deletrear. El estudiante que estaba a su derecha le preguntaria qué palabra habia formado antes de
totalizar su puntaje. De esta manera Jane estaba involucrada en la actividad del salén y también aprendia. Asi se volvi6 una parte vital de
la cultura de la clase porque el programa de estudios (curriculo) se convirtié en un vehiculo para resaltar sus pensamientos e intereses,
que se mostraban en las palabras que ella escogia. Esto promovié el ambiente para el desarrollo de amistades.

El profesor observd que las relaciones de Jane dentro de la clase se extendian al tiempo del recreo. Aunque Jane tenia cierto
impedimento motor, sus comparieros la invitaban a saltar la cuerda. Algunos comparieros le mostraban como hacerlo y hacian todos los
esfuerzos para que pudiera saltar. Al mover la cuerda despacio cuando estaba cerca al suelo, Jane podia saltarlo sin enredarse y caer,
Jane y sus amigos contaban los saltos y su turno se terminaba cuando no podia pasar por encima de la cuerda.

Luego, le pidieron a Jane batir la cuerda mientras otros saltaban. Esta resultd ser una excelente fisioterapia para Jane. El profesor habia
promovido las relaciones entre los estudiantes a través de los intereses de los estudiantes. También fueron fomentadas por la confianza
del profesor en la habilidad y el deseo de los estudiantes en amoldarse unos a otros después que las primeras etapas de la relacién
habian sido modeladas y estimuladas.

- Circulos de amistad.

Se ha encontrado que los circulos de amistad (Snow and Forest, 1987) son una manera efectiva de construir relaciones entre los nifios y
los jovenes. Para formar un circulo de amistad, los estudiantes que estén interesados en involucrarse en la vida de un compafiero se
juntan en un equipo. Con la ayuda de un adulto sensible e interesado, éstos estudiantes ayudan a tomar decisiones y formar planes con o
para el individuo. Ellos se involucran con el estudiantes personalmente, dentro y fuera del colegio, y aportan ideas para incluir al
estudiante en sus propios circulos sociales. Asimismo, identifican las barrearas o problemas que hacen que el estudiante no participe en
una actividad especifica 0 no cuadre en un ambiente especifico y luego trabajan juntos para romper y sobrepasar esas barreras.

Esto no se presenta como un "proyecto especial de amigos" o un "sistema de camaraderia” para estudiantes "desafortunados”. Tampoco

se plantea como una oportunidad para que los estudiantes hagan una labor social durante el dia. El circulo de amigos es una cadena que
permite la auténtica participacion de los nifios en una amistad... (Forest and Lusthous, 1989).
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Los circulos se retinen regularmente para planear salidas y actividades y para discutir las cosas que ellos han aprendido de si mismos
y de otros. Al igual que las amistades crecen, se desarrollan y cambian, los profesores han encontrado que la composicion y la
personalidad de los circulos de amistades cambian con el tiempo. Esto ha sido contemplado y se permite.

Los profesores que se han involucrado con éxito en circulos de amistad se han percatado que se experimenta una disminucién natural y
también una evolucién en el grado de afecto, atencidn y actividad evidente. Ellos notan, sin embargo, que un grupito de estudiantes
generalmente permanecen juntos por periodos largos de tiempo, lo que garantiza la permanencia y reciprocidad de las amistades
creadas.

Evitar preconcepciones acerca de la amistad

A pesar de los éxitos que se han observado en los colegios, los profesores y los padres expresan su preocupacion porque el nifio o joven
con discapacidad generalmente no tiene "amigos verdaderos". Como comenta un profesor de bachillerato:

"A pesar de que Doug esta involucrado en la vida y las actividades del colegio, con todos los amigos que tiene aqui, después del colegio
se va a la casa y se sienta enfrente del televisor; raramente sale o lo llaman" (Young, 1990).

Los padres expresan consternacion porque fuera de las horas escolares sus hijos (nifios y jovenes) pasan largos periodos de tiempo
inactivos sin ver a nadie fuera de sus familiares inmediatos y los profesionales que les ayudan. El aislamiento, la soledad y el aburrimiento
conforman la cotidianidad para muchos. Cuando las personas con discapacidad hablan sobre sus vidas y sobre lo que les hace falta,
generalmente sefialan la dificultad de construir y mantener amistades por largo tiempo. Ellos hablan de la necesidad de sentir que sus
vidas tocan a otras personas de una manera importante y de la necesidad de saber que su existencia tiene un impacto positivo. Las
barreras fisicas y sociales impuestas por la sociedad durante afios son dificiles de superar.

El forjar amistades que perduren fuera del colegio y se mantengan en el vecindario ha sido un reto para los profesores y las familias.
Parte del reto se debe a que las amistades no se pueden definir, analizar, predecir o asignar como las tareas del colegio. Las amistades
solamente pueden ser estimuladas propiciando las oportunidades para que se formen.

Asi como se hace dificil definir la amistad, se hace facil describir por qué las amistades son importantes y enriquecen nuestras vidas. Nos
ayudan a extendernos mas alla de nuestros circulos familiares; ayudan a los nifios a imitar a los adultos; son un refugio para la tension o
el estrés; y desmitifican comportamientos extrafios e inapropiados (Perske, 988). Las amistades extienden nuestro mundo y nuestras
perspectivas; son atractivas y generan su propia energia; se escogen libre y voluntariamente; son mutuas y reciprocas y van y vienen con
distinta intensidad a través del tiempo. Las amistades tienen sus altibajos, sus gozos y penas, risas y llantos (Pogrebinm, 1987).

Algunos profesores se desaniman y dudan cuando buscan formas para ayudar a un estudiante con discapacidad a hacer amigos. Ellos
sienten que las "amistades verdaderas" no pueden existir entre personas con y sin discapacidad y que los esfuerzos para animar esas
amistades resultaran infructuosas y engafiosas.

En realidad, los adultos pueden pasar por alto o malinterpretar las relaciones que existen entre estudiantes con y sin discapacidades.
Tenemos que tener cuidado de imponer una imagen estereotipada de cémo se deben ver las amistades y por consiguiente no valorar las
amistades que tienen caracteristicas no tradicionales. Si han existido grandes amistades entre estudiantes con y sin discapacidades.

Los profesores de un colegio estaban realmente sorprendidos al oir sobre los esfuerzos que un nifio hacia para visitar a su amigo con
discapacidad quien estaba en el hospital luchando entre la vida y la muerte. Los dos nifios habian pasado juntos algin tiempo en el
colegio a la hora del almuerzo y habian estado juntos en algunas clases. Aunque uno de ellos tenia dificultades de lenguaje y a veces
caia en una repeticion involuntaria de una palabra o rase, los amigos habian encontrado otras maneras de comunicar sus sentimientos,
intereses y pensamientos.

Algunos profesores habian visto la relacion como unidireccional y sentian que el estudiante sin discapacidades estaba siendo caritativo
con el otro. Cuando se descubrié que el estudiante sin discapacidades habia hecho un largo recorrido en medio de un dia frio de Navidad,
pidiendo aventones solo para ver a su amigo en el hospital, los adultos tomaron conciencia de la intensidad de esa amistad.

Conclusion:
Los profesores que utilizan las distintas estrategias sefialadas anteriormente para promover las relaciones entre compafieros saben que la
integracién completa solamente ocurrird cuando los estudiantes interactien cdmodamente unos con otros dentro y fuera del colegio.

Puesto que la mayoria de las horas del dia el estudiante las pasa en el colegio, los profesores pueden usar el programa y las actividades
escolares como un vehiculo para estimular, fortalecer y mantener las amistades.
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La proximidad y la reciprocidad son importantes para establecer un escenario que promueve la interaccion. Para que las personas
logren formar relaciones deben permanecer en el mismo lugar por un periodo de tiempo razonable.

Si las manifestaciones de amistad de un estudiante son ignoradas, podrian descontinuarse. El profesor es el responsable de animar a los
estudiantes con discapacidades a responder e inspirar a los estudiantes sin discapacidades para que perseveren y busquen respuestas
que de otra manera pueden ser pasadas por alto. Movimientos de los ojos y de la cabeza, cambios de posicidn, sonrisas y gestos son
muchas veces las Unicas maneras que una persona tiene para responder a sus compafieros. Los seres humanos presentan rasgos de
personalidad, habilidades o intereses especiales que los hacen atractivos como amigos. Es importante que los profesores destaquen
estas cualidades en su trabajo diario con los estudiantes.

Hemos visto amistades formarse y florecer en la clase y en algunos casos ir mas alla de los limites del colegio. Para que esto ocurra, la
interaccion entre los estudiantes y la construccion de relaciones interpersonales deben ser modeladas y ensefiadas. Nuestra experiencia
nos demuestra que el programa escolar (curriculo) y las actividades en el salén de clase proporcionan las mejores oportunidades para
estimular las relaciones naturales entre compafieros.
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Conversando con los nifios acerca de las discapacidades.
Fuente: The Parent-Educator Connection (lowa, EE.UU.) y en Paso a Paso, Vol. 8 No 6

En aquellas ocasiones en que se piensa integrar a un nifio con necesidades especiales a un salon escolar u otro entorno de la
comunidad, los facilitadores de la experiencia se preguntan con frecuencia si seria apropiado abordar el tema con anterioridad. Asimismo,
una vez iniciada la experiencia, pueden preocuparse por como manejar el asunto. Es decir, ;debemos sensibilizar antes de comenzar?
;qué cantidad de informacién debemos ofrecer?

A continuacién algunas sugerencias:

o No se requiere hacer notar la necesidad especial de un alumno si no han surgido interrogantes.

e Siel alumno es capaz de hablar sobre su discapacidad, déle la oportunidad de compartir informacién con sus compafieros. Si el
nifio toma la iniciativa y comparte informacién, le dira a los nifios lo que él opina que éstos deben saber.

e En algunas situaciones puede resultar apropiado invitar a los padres o a un hermano del nifio con necesidades especiales para
conversar con el salén o ante un grupo de comparieros.

e Los adultos responsables por abordar el tema con los nifios deben primeramente sentarse con los nifios y comentar acerca de
las similitudes. Posteriormente, podran dedicar algunos momentos para hablar sobre las diferencias. Con frecuencia, los nifios
demuestran mayor aceptacion y menor temor que los adultos en relacion a las diferencias.

e Cuando surjan problemas como resultado de las diferencias, solicite a los propios nifios sus ideas sobre como resolver la
situacion.

e Generalmente, el tipo de discapacidad evidente en el compafiero tiende a influenciar las inquietudes informativas de los nifios.
Por ejemplo...

- Sise trata de una diferencia fisica, podria aumentar la probabilidad de que los nifios se interesen en comentarla.
- Sise trata de una diferencia conductual, los nifios podrian preguntar sobre los comportamientos del nifio: Por qué
hace eso Javier?, Simén me ofendio... Corresponde al adulto responder con un comentario semejante al que sigue:

Vamos a conversar acerca de eso.

o Evite enfocarlo como un problema especifico de una persona. Retinase con el grupo para apoyarse mutuamente y hallar una
solucion.

o  Elnivel de confort del adulto ayuda a fomentar un ambiente amistoso y de aceptacion. Los alumnos seguiran la iniciativa del
adulto.

o Esimportante que el maestro o el padre establezca un clima en el salén o en casa donde los nifios tengan la oportunidad de
interactuar y hacerse amigos.

o Invite a los amigos a la casa a la salida del colegio, para jugar, para dormir o para las fiestas de cumpleafios.

¢  Otra posibilidad de fomentar las relaciones amistosas seria animar a que los nifios se hablen por teléfono.
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Comentando la discapacidad para fomentar la aceptacion
Autora: Patricia Bill. Fuente: www.pacer.org

Frecuentemente los padres se convierten en expertos sobre la discapacidad de su hijo. A través de su propio proceso de aprendizaje,
muchos llegan a percibir las ventajas de ensefiarle a los compafieros de su hijo sobre el efecto de su discapacidad en la escuela.

Padres y profesionales han comprendido que si los compafieros entienden la discapacidad del muchacho con necesidades especiales,
pueden convertirse en aliados para ayudarlo. También disminuye la probabilidad que vean las adecuaciones y el apoyo adicional que se
le ofrece al alumno con discapacidad como ventajas injustas.

Una de las mejores formas de ensefiarle a los nifios sobre una discapacidad es conversando con ellos en la escuela. Para muchas
familias, las presentaciones en el colegio son un evento anual. Algunas veces, el equipo encargado de redactar el Programa Educativo
Individual (PEI) incorpora esta presentacion dentro del PEI del nifio. Este evento ofrece una oportunidad para: conversar sobre por qué un
nifio puede lucir o comportarse diferente que sus compafieros de salén; sefialar las multiples similitudes con sus compafieros; ofrecer a
los compafrieros sugerencias para interactuar con el muchacho con necesidades especiales.

"Me he dado cuenta que los nifios se comportan a la altura cuando comprenden los retos que enfrenta mi hijo," coment6 una mama.
"Cuando existe una diferencia evidente y nadie la comenta, los nifios se confunden y piensan que se trata de algo ‘'malo’. Cuando los
nifios comprenden que la discapacidad no es algo malo, solo diferente, muchos se muestran deseosos de ayudar.”

Consideraciones y sugerencias sobre como plantear ante los alumnos la discapacidad o problema de salud de un compafero

¢Quién propone e imparte la charla?

Probablemente sean los padres quienes deban proponer el proyecto. Debido a que son ellos quienes mejor conocen a su hijo, deberan
ser quienes aborden el tema. Las escuelas y los maestros se ven obligados a tener mucho cuidado al momento de compartir informacién
privada sobre sus alumnos. Saben que los padres tienen actitudes muy diversas sobre conversar piblicamente sobre la discapacidad de
su hijo. Por ejemplo, la familia de un nifio con una discapacidad fisica evidente puede sentirse comoda conversando sobre la
discapacidad porque probablemente otras personas curiosas ya le habran preguntado anteriormente. Sin embargo, es posible que la
familia con un nifio con una discapacidad menos aparente no desee atraer atencion sobre ésta.

Si una familia desea explicar la discapacidad de su hijo a sus compafieros, podrian contactar a la escuela o al maestro para plantear la
presentacion. La mayoria de los maestros y los colegios se muestran abiertos a la idea.

Posiblemente algunos padres se sientan incomodos hablando ante el salén. En ese caso, otra persona del equipo responsable por el PEI,
por ejemplo la tutora de educacién especial, una enfermera, o un terapista, podria conversar con los nifios. También el maestro del salén
podria dirigir la conversacion. Si los alumnos ya estan en segunda etapa de basica o son mayores, es posible que la mejor alternativa sea
traer a algun experto en discapacidad u otro profesional. Una opcidn para un alumno con discapacidad de mayor edad seria que él mismo
diera la charla, después de ensayarla con sus padres 0 maestro.

Trabajar conjuntamente con el maestro y la escuela

Es importante involucrar al maestro desde temprano. Es lo correcto ya que es posible que el maestro tenga que cambiar su planificacion
para incorporar la charla. Algunos maestros aprovecharan la charla para iniciar otros debates en el salén y posiblemente programar
sesiones similares con otras familias. Al ayudar en la planificacion de la charla, el maestro podria animarse a aprender méas sobre los
retos especificos que enfrenta su alumno.

Si la charla va a ser impartida por alguien que no sea los padres, el presentador deberé reunirse con los padres anticipadamente para
acordar el mensaje que se transmitira.

Formas de presentar la charla

La edad de los muchachos del salén determinara el contenido, el tiempo de presentacidn y quien deberd presentar la informacion.

Si se presenta la charla ante un grupo de nifios pequefios, se sugiere mantener la sesién breve y sencilla. Algunas veces surge el debate
durante el "tiempo del circulo." La mayoria de los padres recomiendan dar tiempo para las preguntas. Una madre comento que su charla
resultd mas bien una sesién de preguntas y respuestas en lugar de una charla informativa sobre los detalles de la discapacidad de su hijo.

El incluir o no al nifio en la presentacion y en la conversacién con los compafieros sera una decision familiar individual. Es posible que se
le haga méas incdmoda su participacién al muchacho a medida que va creciendo. Muchos padres que presentaron charlas informativas en
los salones de preescolar y primera de basica de su hijo solicitan que otra persona haga la presentacion en segunda etapa de basica y
bachillerato. A medida que los muchachos crecen pueden sentirse menos cémodos con mama o papa en el colegio.
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Se pueden utilizar materiales de apoyo en la presentacion, particularmente con nifios pequefios. Una mama utilizé un libro sobre la
discapacidad para iniciar la discusion. Luego dond el libro al colegio. Otro padre ilustré la enfermedad de huesos fragiles utilizando unos
espaguetis sin cocinar y un bastoncito de caramelo para comparar los huesos de su hijo con los de sus comparieros. Otra persona trajo a
su hija mas pequefia porque queria que la clase viera que "Yo era solo una mama y que mi hijo tenia una hermanita, al igual que
cualquier otra familia."

Usualmente los nifios se sienten fascinados por la tecnologia. Si un nifio con discapacidad utiliza tecnologia asistiva, frecuentemente
mostrando como funciona captaremos la atencion del salon. Los facilitadores deberan también explicar que estos dispositivos no son
juguetes y deben ser tratados con cuidado.

Los textos escritos pueden enriquecer la discusion en clase. Después de conversar con el salén, un padre escribié un articulo breve sobre
la discapacidad de su hijo para el periddico del colegio. Otro hizo unas tarjetas pequefias con la foto del nifio y una descripcion breve
"Todo sobre mi" para repartir en el transcurso de la charla (empleandolas también en otras situaciones donde las personas conocerian a
su hijo por primera vez).

Mientras que una charla "en vivo" ofrece una oportunidad inmediata para que los alumnos hagan preguntas, existen otras formas de
impartir la informacién. A medida que los muchachos comienzan en segunda de basica y en bachillerato, con varios salones y maestros,
es posible que los padres encuentren mas practico utilizar textos escritos para informar a los profesionales y a los compafieros sobre la
discapacidad del alumno. Otros podrian utilizar un video corto o una presentacion de laminas, si cuentan con esos recursos.

Resultados

La mayoria de las familias que conversan con los compafieros del colegio sobre la discapacidad de su hijo encuentran que mejora la
forma en que sus hijos son percibidos y tratados. Ademas de informar a los compafieros actuales, estas presentaciones preparan para el
futuro.

Como comenta una madre, "Fue una excelente forma de demostrarle a mi hijo en qué consiste la autorepresentacion - dandole a él las
palabras y la forma para representarse a si mismo."
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Facilitando el proceso de integracion...evitando la soledad acompaiiada
Fuente: "A place for Me, Including Children with Special Needs in Early Care and Education Settings", por Phyllis Chandler.
Posteriormente publicado en el boletin Paso a Paso, Vol. 7 No. 2 (Mayo/Junio 97).

Es posible que los nifios que participan en programas integrados requieran ayuda en el proceso. La simple presencia de nifios con
necesidades especiales en programas regulares suele denominarse integracion fisica. La interaccién entre el nifio especial y sus
comparieros regulares se denomina integracion social.

Aunque la integracién fisica es algo positivo y necesario para que suceda la integracidn social, es justo esta Ultima la que produce los
mayores bengficios.

Por ejemplo, Daniel, de cuatro afios, asiste a un preescolar en su comunidad. Aunque su coordinacion motora y su lenguaje estan
comprometidos como resultado de Paralisis Cerebral, fue aceptado facilmente por el grupo de nifios de su edad. La moda entre los nifios
del salon era llevar franelas estampadas con cierto héroe de comiquitas. Una mafiana, sus amigos recibieron a Daniel con entusiasmo
pues él lucia con orgullo una franela similar a la de los demas.

Daniel estaba integrado fisicamente en su colegio por el simple hecho de estar matriculado alli. También estaba integrado socialmente
porque los otros nifios lo aceptaban e interactuaban con él como un compafiero mas. Era justo la integracién social la que aportaba el
mayor beneficio a Daniel en su desarrollo.

La integracion fisica no garantiza que la integracion social se manifieste en forma automatica. Puede hacerse necesario que el docente
incluya dentro de su planificacion actividades y experiencias integradoras entre los nifios, tornandose en facilitador activo.

Como accién fundamental, el maestro debera modelar el comportamiento que busca que los nifios aprendan. Asimismo, ocasionalmente
debera guiar la interaccion en forma directa. Por ejemplo, el maestro se fija que Diana, una nifia especial, observa a sus comparieros en
el area de tacos. Podria decir: A Diana también le gustaria jugar...; puede ayudarlos a construir una cerca alrededor del zooldgico?

Ahora bien, el docente no debe insistir demasiado en sus esfuerzos por promover la aceptacion del compafiero especial. El hecho de que
el maestro acepte y se relacione con sus alumnos especiales en la misma forma que lo hace con los demas representa que ya tiene
mucho ganado en beneficio de un proceso exitoso de integracion. Luego, cultivando el habito de observar cuidadosamente e intervenir
como facilitador ocasionalmente, probablemente logre una experiencia integradora positiva para todos.
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Relaciones sociales y amistades entre los jovenes con sindrome de Down

en las escuelas secundarias
Autoras: Pat Cuckle y June Wilson.
Sobre las autoras: La Dra. Pat Cuckle trabaja en School of Education, University of Leeds, Reino Unido.
Fuente original: British Journal of Special Education 29(2): 66-71, 2002.
Reproducido con autorizacion por la Revista Sindrome de Down (Junio 2003)

Resumen

Desarrollar y, sobre todo, mantener amistades que perduren es uno de los mayores retos que deben afrontar los jévenes con sindrome de
Down, especialmente quienes se encuentran escolarizados en escuelas de integracion. Las diferencias en intereses y habitos de
independencia, en relacion con sus compafieros, hacen dificil mantener una amistad mas alla del ambito y tiempo de escolarizacion. El
objetivo de este estudio fue explorar las amistades y los patrones de actividades sociales, y sugerir modos de ofrecer oportunidades
adecuadas para el desarrollo de la actividad social.

El estudio fue relativamente pequefio, utilizando una muestra de 14 jévenes con sindrome de Down con edades entre 12 y 18 afios: unos
estaban escolarizados en escuelas de integracion, y otros en aulas con apoyo o en centros especiales.

Los jovenes entrevistados tenian una vision muy definida y adecuada sobre lo que es la amistad. Muchos de ellos fueron también claros
€en sus aspiraciones sin perjuicio de su seguridad. Los jovenes con sindrome de Down ubicados en escuelas de integracion
evidentemente disfrutaron y se beneficiaron de tener buenos modelos y de experimentar las relaciones sociales y la amistad con sus
compafieros; sin embargo, esta clase de relaciones quedaba restringida practicamente a la escuela. Parecia que existian relaciones y
amistades mas auténticamente reciprocas cuando contactaban con otros jovenes que también tenian necesidades especiales (incluidos
los que tenian sindrome de Down), cuyos intereses, vida social, madurez emocional y habilidades comunicativas estaban mas acordes
con las suyas.

Hay claras ventajas en que la gente joven experimente ambos grupos de amigos. Se recomienda fomentar la ensefianza directa de
habilidades sociales, analizar las emociones y las relaciones con los grupos, y crear oportunidades en la escuela, fuera de las horas
escolares y durante los dias de vacacion, que cubran un amplio abanico de actividades y acontecimientos culturales, similares a los que
disfrutan sus compafieros de integracion.

Introduccion

Durante la Ultima década ha ido aumentando el nimero de nifios y jovenes con sindrome de Down que ingresan en la escuela integrada
(Cuckle, 1997). Y ello ha supuesto un creciente interés por atender adecuadamente a sus necesidades curriculares, tal como lo han
descrito con detalle Bird y Buckley (1994), Alton (1998) y Lorenz (1998). Disponemos de menos informacion sobre sus relaciones
sociales, aunque ésta es un area en la que padres y cuidadores muestran con frecuencia gran preocupacion..

Sloper y col. (1990) observaron que los jévenes con sindrome de Down mostraban gran dependencia de las oportunidades que sus
familias les creaban para su vida social. Un estudio en que se comparaban los adolescentes con sindrome de Down en la década de los
ochenta y de los noventa sugeria que los que estaban en escuelas especiales slo aventajaban en una cualidad a los que estaban en
escuelas integradas (Buckley y Bird, 2000): en las escuelas especiales se podrian formar grupos de compafieros con intereses y
habilidades similares, que permitieran prosperar relaciones de apoyo reales y reciprocas.

Laws y col. (1996) vieron que los chicos con sindrome de Down de 8 y 18 afios eran tan populares como sus compafieros en las escuelas
de integracion cuando se les elegia como compafieros de trabajo, pero no se les llamaba con la misma frecuencia como "los mejores
amigos" ni se les invitaba a casa.

Jobling y col. (2000) profundizaron en el concepto de amistad y emociones afines entre los adultos jévenes con sindrome de Down.
Vieron que sus ideas se podrian desarrollar mediante:

a
b
c
d

el andlisis de experiencias;

la ensefianza de habilidades sociales mediante registros de video

actividades de grupo y role-play, capaces de ofrecer oportunidades para explorar y compartir las emociones,
actividades de grupo capaces de ofrecer apoyo emocional a los participantes.

==

Es cada vez mas frecuente en todo el pais que los nifios con sindrome de Down acudan a las escuelas primarias de integraciéon en donde
siguen los patrones de amistad propios de sus comparieros. Trabajan en clase en grupos; toman parte en actividades post-escolares;
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asisten a actividades externas en grupos; juegan con sus compafieros en los descansos y en la hora de la comida, y son invitados a
casa con frecuencia por sus comparieros (o sus padres) después de la escuela, o en fines de semana, o a fiestas.
Al pasar a la escuela secundaria, la vida social cambia drasticamente para todos los muchachos al trasladarse a escuelas diferentes y
vigjar de modo independiente - a veces sin ningin compafiero de la primaria. Ya no tienen los padres mas oportunidades de establecer
amistades diariamente en el patio de juego. Es mas probable que el paso a la secundaria ejerza un mayor efecto sobre las relaciones
sociales y de amistad en los jovenes con sindrome de Down, que muy posiblemente tendran menos oportunidades de independencia que
sus compafieros y pareceran menos maduros.

Antecedentes para un estudio en un gran distrito educativo local metropolitano (DEL)

En este distrito en el que concentramos nuestro estudio, existe una alta proporcion de nifios en escuelas de integracion y escuelas con
aula de apoyo. En el afio académico 1999-2000 habia 126 nifios y jévenes con sindrome de Down en las escuelas de este DEL. De los 60
en edad de escuela primaria, el 83% estaban en escuelas de integracion y el 17% en escuelas especiales. De los 66 en edad de
secundaria, el 12% estaban en escuelas de integracion, el 33% en escuelas con aulas de apoyo y el 54% en escuelas especiales.

Las escuelas con aulas de apoyo tienen estructuras a las que los jovenes con diversos tipos de necesidades especiales acuden por la
mafiana y salen por la tarde. Se piense que estas estructuras aportan una combinacién éptima de ensefianza especializada en una
unidad pequefia junto con oportunidades para su inclusién en el sistema general de integracién. Los alumnos se integran en algunas
clases a lo largo del curriculo y comparten con sus compafieros de integracién a las horas de la comida. Si es necesario, estan ayudados
a acompafiados por ayudantes de apoyo escolar (APE). En términos de relaciones sociales y de amistad, los centros con aulas de apoyo
dentro del sistema integrado ofrecen la posibilidad de que los jovenes se relacionen con otros que tengan similares necesidades
especiales e intereses sociales.

La estructura de las aulas de apoyo contrasta con el sistema de escuela plenamente integrada en donde puede haber muy pocas
personas, 0 ninguna, con esas mismas necesidades. Las preocupaciones acerca de la amistad y de la vida social, expresadas por
profesionales y por padres, fueron las que impulsaron este estudio sobre las amistades entre los jovenes con sindrome de Down.

Los objetivos del estudio fueron:

a. explorar las actitudes hacia las amistades;
b. describir los patrones de actividad social
c. sugerir medidas para dotar de oportunidades mas amplias para desarrollar estas actividades sociales.

Puede ser necesario clarificar ahora un poco la terminologia. El articulo se centra en una muestra de gente joven con sindrome de Down:
la llamaremos "los jévenes o la gente joven"; habra algunas referencias hacia, o comparaciones con, "los compafieros de integracion”. Las
referencias a personas con necesidades especiales se nombraran como "el grupo mas amplio” (que incluye a los jévenes con sindrome
de Down), y por lo general seré el relacion con los medios de que se dispone en la ciudad para este grupo mas amplio.

Métodos

El estudio forma parte de un proyecto méas amplio disefiado para promover la integracién en las escuelas de todo el conjunto de nifios y
jévenes con necesidades especiales dentro del DEL. Este estudio mas pequefio se centrd en describir los patrones o formas de las
amistades y de vida social entre los jévenes con sindrome de Down con edades entre 12 y 18 afios.

Debido al tiempo limitado de investigacion y al deseo de reunir datos en profundidad, elegimos una muestra relativamente pequefia de 14
jévenes. Las cinco chicas y dos chicos que asistian a su escuela secundaria de integracion en la ciudad fueron emparejados con otros
siete, del mismo sexo y (en lo posible) edad, también con sindrome de Down que asistian a escuelas con aulas de apoyo. Se hizo este
emparejamiento para facilitar las comparaciones.

Se programaron entrevistas con la gente joven; con el ayudante de apoyo del aprendizaje que mas estrechamente trabajaba con cada
joven; y con uno de los padres (generalmente la madre).

Las entrevistas (aproximadamente de igual frecuencia) se llevaron a cabo por las dos autoras que estaban muy experimentadas en el
trabajo de campo con gente joven con necesidades especiales; una de las autoras tiene amplia experiencia en el trabajo de investigacion.

Cada entrevistadora trabaj6 con trios de persona joven, su padre o madre y la persona de apoyo escolar (asf se obtenia la vision
completa de cada caso). La entrevista con el joven fue corta para no abrumar a quienes fueran menos explicitos. Se esperaba que los
detalles mas puntuales de las actividades e interacciones en casa y en la escuela podrian ser obtenidos de forma mas cuidadosa y
precisa a partir de las entrevistas con los padres y los ayudantes de apoyo. Las preguntas de los cuestionarios vienen resumidas mas
abajo.
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Cuestionario a los jovenes

La entrevista individual con cada joven tuvo lugar en la escuela; si el lenguaje no era del todo claro, se recurri6 a la ayuda ocasional de un
adulto en la escuela. En conjunto los jévenes fueron capaces de expresarse independientemente, aunque se necesito alguna vez repetir,

simplificar, clarificar o iniciar alguna respuesta, segun el nivel de lenguaje del joven. Se tuvo buen cuidado de que los jovenes expresaran

sus propias opiniones y no se dejasen llevar por las preguntas; el entrevistador grabo sus respuestas. Las preguntas fueron:

- ¢ Quiénes son tus amigos, en casa y en la escuela?

- ¢ Qué te gusta hacer con tus amigos?

- ¢ Vienen tus amitos a tu casa o vas tU a la de ellos?

- ¢ Sales con los amigos u os quedais en casa?

- ¢ Vas a algun club para mantener algun tipo de actividad con amigos?

- ¢ En qué consiste ser un buen amigo, qué te gusta de los amigos, crees que los amigos son importantes?

Cuestionario al personal de apoyo en la escuela

Las entrevistas se realizaron también en la escuela. Se les dio un listado para que lo rellenaran, disefiado para que les llevara s6lo unos
minutos de su tiempo. Después de eso, se les dio la oportunidad de aclarar alguna de las preguntas y realizar comentarios generales
sobre las amistades del joven y qué solia suceder si el joven raramente o nunca era incorporado en un grupo; la entrevistadora grabo los
comentarios en su totalidad.

El listado contenia afirmaciones detalladas sobre los habitos y actividades, y contenia espacios para sefialar la frecuencia (a menudo, a
veces, nunca) con la que esas afirmaciones se aplicaban; algunas preguntas dejaban espacio para sefialar algun breve comentario.
Resumen de las afirmaciones:

- El joven se encontraba integrado en grupos, con o sin direccion de adultos.

- Se integro a si mismo o iniciaba la conversacion en el grupo.

- Eligi6 o se le eligio como compaiiero para el trabajo, con o sin direccion de adultos.

- Se integraba en la conversacion del comienzo del dia o entre las horas de clase.

- Era saludado por, o se dirigian a él, otros alumnos o adultos en la escuela.

- Saludaba o hablaba él con otros alumnos o adultos en la escuela.

- Es supervisado a la hora de la comida.

- Se junta él, o se le juntan, otro u otros condiscipulos para la comida.

- Toma parte en actividades informales de los periodos de descanso con uno o con mas comparieros.

- Toma parte en cualquiera de los siguientes clubes organizados a la hora de la comida o después de las clases: ajedrez; deporte; arte,
danza, musica, teatro; informatica.

- En los viajes y visitas escolares es supervisado por un adulto; prefiere un compafiero o se integra o es integrado en un grupo, con o sin
direccion de adultos.

- Medio de transporte y compafiia para ir a la escuela.

Cuestionario a los padres

Se entrevistd personalmente a los padres en su casa, o0 en la escuela, o por teléfono (atendiendo a su preferencia). Se utilizé un listado
para tomar nota de las respuestas , pero las respuestas a preguntas de mas amplio contenido fueron grabadas por la entrevistadora. Las
preguntas fueron:

- ¢ Tiene el joven amigos habituales de la escuela?

- ¢ Tienen sus amigos necesidades especiales?

- ¢ Es invitado de modo regular por sus amigos de la escuela a su casa?

- ¢ Toma parte en alguna de las siguientes actividades organizadas junto con amigos de la escuela o de la vecindad?
- scouts o guias

- clases o clubes de natacién o deporte

- clases de teatro, danza, musica o arte

- clubes de jovenes o grupos de domingo

- actividades como por ejemplo "conducir para el discapacitado"

- cualquier otra actividad

- ¢ Toma parte en cualquiera de las siguientes actividades informales, junto con amigos de la escuela o de la vecindad?
- juegos en general
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- juegos informéticos o de video
- escuchar o tocar musica
- natacion u otros deportes
- cualquier otra actividad
- Se pidi6 a los padres que comentaran de modo general sobre la vida social, sus esperanzas y sus preocupaciones para el futuro.

Todos cuantos participaron en esta investigacion disfrutaron al parecer de la oportunidad que se les brindaba para expresarse con cierta
profundidad. Los datos obtenidos de los jovenes, sus padres y las personas de apoyo escolar ofrecieron un cumulo de material que se
describe y se analiza a continuacion.

Resultados
Comprender la amistad

Sélo a los jovenes se les preguntd especificamente sobre lo que constituye la amistad, aunque en ocasiones los padres o los ayudantes
escolares hicieron alguna observacion que ampliaba o aclaraba el comentario del joven.

La mayoria de los jovenes pudo nombrar al menos un amigo, y las ideas de los jovenes sobre lo que constituia la amistad fueron muy
coherentes. La inmensa mayoria poseia un sentimiento muy fuerte de lo que significa la amistad. La percibian como algo importante y se
mostraron muy positivos sobre sus amigos, aunque generalmente decian que les gustaria tener més.

Describian al amigo como alguien que es amable y leal; que pide y se deja pedir ayuda; que le gustan las mismas cosas y comparte
actividades; alguien que esta "a por todas contigo".

Para dos de los jovenes menos maduros, amigo era aparentemente cualquiera (adulto o compafiero) que le prestara atencion, aunque
fuera minima o pasajera. Describian las actividades propias de su edad que podrian hacer junto con sus amigos: deporte, juegos de
ordenador, ver la tele y videos, escuchar musica; sentarse a charlar, salir a comer o al cine en pandilla.

Una chica de 14 afios describié con viveza cémo iba en bicicleta a la escuela con sus amigos, iban los sabados al parque para
encontrarse con amigos e ir a un concierto de rock. Habia por su parte, evidentemente, algo que era mas deseo que realidad, puesto que
su madre nos dijo que la chica era poco de fiar en la calle, o al cruzar las calles o al tratar con la gente, y que necesitaba mucha
supervision.

Algunos de los jévenes mencionaron actividades poco apropiadas con los amigos, como por ejemplo jugar con mufiecas a la edad de 11-
12 afios; unas pocas lo hacian cuando estaban a solas - en un caso, una chica de 13 afios se justificé a si misma diciendo que estaba
"arreglando el pelo de Barbie" para una hermana mas pequefia.

Vida social en la escuela

El personal de apoyo fue el que dio detalles sobre las interacciones sociales en la escuela. En los 14 jovenes del estudio los patrones de
interacciones fueron muy semejantes.

Con independencia del tipo de escolarizacion, se necesité por lo general la direccion de un adulto para incorporar a los jévenes con
sindrome de Down en las actividades de la clase o de la hora de la comida; rara vez eligieron a sus compafieros o se incorporaron a si
mismos en los grupos. A veces se sumaban a la conversacidn pero rara vez la iniciaban.

Las respuestas del personal de apoyo indicaron que los jévenes hacian amigos mas facilmente con otros jévenes con necesidades
especiales (incluidos los que tenian sindrome de Down) y que valoraban esas amistades; las respuestas concordaron con las que dieron
los mismos jévenes que nombraron quiénes eran sus amigos. El nimero de amistades mencionadas fue mayor en la situacién de aulas
de apoyo en donde habia un mayor nimero de alumnos con necesidades especiales que en las escuelas de integracion.

Los comparieros de integracion (en ambos tipos: integracién total o con aulas de apoyo) sirvieron de particular apoyo y ayuda en las
salidas. Un ejemplo descrito en el sistema de aula de apoyo fue el éxito conseguido en un viaje a Francia en que una chica de 13 afios, a
la que los adultos percibian como persona que tenia en la escuela muchas dificultades sociales, fue apoyada por sus compafieras. Esta
joven afrontd muy bien el compartir habitacion, hacer algunas compras y unirse a las actividades organizadas en lo que era su primer
viaje al extranjero sin sus padres.

Los comparieros de escolarizacion integrada fueron descritos frecuentemente como amables, pero parecia dificil desarrollar una amistad
entre iguales, porque no se correspondian ni los intereses ni las capacidades. Conforme los jévenes crecian, veian dificil mantener las
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amistades con los compafieros de integracion; éstos deseaban tener méas independencia de la que se suele permitir a los otros
jovenes que son mas vulnerables y aparentemente menos maduros. Y los amigos mas jovenes del sistema de integracion no siempre
eran apropiados, porque aunque la madurez emocional y el nivel de lenguaje parecian corresponder, no lo hacian los intereses.

Llevar las amistades de la escuela a la casa

Los padres dieron los detalles de las amistades y actividades sociales centradas en la casa. Aunque los jovenes de nuestro estudio tenian
algunos amigos en casa, s6lo en un pequefio nimero de casos esta amistad se mantuvo en casa. Con frecuencia los padres no
mantenian contacto con otras familias de jévenes con necesidades especiales de la misma escuela, de ahi que resultara dificil mantener
las amistades hechas en la escuela.

En un caso, una chica con sindrome de Down en una escuela secundaria de integracion intercambiaba visitas en su casa con otra amiga
escolar en silla de ruedas. Las circunstancias redujeron la posibilidad de realizar actividades fisicas conjuntamente (por ejemplo, jugar en
el jardin) y dificultaron el transporte entre sus casas.

Otras dos chicas con sindrome de Down estaban planeando hacerse visitas, incluido el pasar la noche, durante las vacaciones de verano.
Otra chica y un chico, ambos con sindrome de Down, eran amigos y se reunian de modo regular con la ayuda de los padres, aunque los
adultos no eran amigos.

Pocos de los jovenes estudiados tenian amigos locales en casa, y de varios de ellos contaban los padres que se entretenian en
actividades ellos solos: escuchar musica, elaborar su propia musica y baile, hacer colecciones, escribir (por ejemplo, menus, las letras de
canciones de pop que ellos cantaban para quien quisiera escucharles). Estas actividades les proporcionaban diversion y satisfaccion.
Varios padres indicaron que sus hijos e hijas se encontraban frecuentemente demasiado cansados al final de la jornada escolar como
para hacer algo que les exigiera mas esfuerzo.

Los padres mencionaron que por lo general fue mas dificil desarrollar y mantener las amistades en la escuela secundaria (si se compara
con la primaria) porque los jovenes vivian en barrios distantes; tendian a tener que depender de los padres para el transporte y para
mantener las amistades. Con la excepcion de un caso en el que un muchacho iba andando a su escuela cercana, no existian
oportunidades para hacer amistades en el camino hacia y desde la escuela; casi todos los incluidos en este estudio eran transportados
individualmente en taxi debido a las distancias.

Actividades sociales organizadas desde casa

Los padres describieron la vida social que con frecuencia giraba alrededor de la familia, era una ampliacién de las actividades en la familia
y en la comunidad ciudadana.

Para una de las chicas, pasaba la mayor parte de su tiempo en las actividades de la parroquia como eran la escuela dominical, ayudar a
servir el café y a atender en un "rastrillo", o tomar parte en actuaciones de teatro o pantomimas. Sélo los tres jovenes de mas edad
disfrutaban en actividades del tipo del paseo y de compras en tiendas locales con los amigos.

Estas actividades eran supervisadas estrictamente por las familias que daban los permisos y marcaban los limites horarios. Algunos de
los jovenes asistian a actividades de tiempo libre como teatro, musica, baile, deporte, preparadas para jovenes con discapacidad de
diverso tipo, y desarrollaban alli sus amistades - disfrutaban mucho con ellas y las valoraban mucho. Pero al igual que las amistades
escolares, las que se hacian en los clubes y en las actividades organizadas tendian a estar compartamentalizadas; se disfrutaban en una
situacion determinada pero no se extendian a otra.

Los padres tendian a considerar esto como algo inevitable, aunque les hubiera gustado que sus jovenes hijos tuvieran amistades de mas
alcance, como ocurria con sus hermanos. Por lo general, la informacion sobre centros de ocio adecuados para jévenes con necesidades
especiales era muy escasa y el transporte a centros distantes podria llevar mucho tiempo, y dificil de organizar si uno de los padres tenia
que esperar en el club para llevar al hijo a casa.

Varios padres comentaron que les gustaria tener programas o actividades de ocio durante el verano; parecia que habia pocas
instalaciones apropiadas y seguras para adolescentes con necesidades especiales (incluidos los que tienen sindrome de Down).

Aspiraciones y preocupaciones de los padres

El desarrollo social y las amistades fueron los temas que los padres expresaron como principales preocupaciones. En general se
mostraban satisfechos con la parte académica de la escuela; todos eran conscientes y aceptaban las limitaciones académicas de sus
hijos. Pero a la mayoria le gustaria que sus hijos tuvieran mas amigos, si bien tres afirmaron que sus hijos no necesitaban mas
socializacion porque tenian cantidad de actividades dentro del grupo familiar, o estaban muy integrados en las actividades parroquiales.
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Varios se incorporaban a las salidas de la familia, como el cine o los parques tematicos. En una de las familias (proveniente de una
minoria étnica), el joven tenia hermanos y tias jovenes y primos con los que jugaba y disfrutaba en actividades deportivas.

Los padres de los jovenes eran ambivalentes en cuanto a las demandas de independencia. Creian que era deseable (e inevitable)
incrementar su independencia, pero mostraban preocupacion por lo siguiente:

- Los veian vulnerables, por ser excesivamente amistosos e indiscriminados al hablar con extrafios.

- Podian formar relaciones (a veces inapropiadas) con amigos del sexo opuesto.

- La seguridad personal, en las calles, en los viajes independientes.

- Las consecuencias de la falta de energia debido a una salud poco fuerte.

A pesar de estas reservas hacia el exceso de independencia, surgieron relaciones estrechas y felices con el apoyo y la supervision de los
padres. Dos de los jovenes, de 18 afios y de la misma aula de apoyo, "eran novios y estaban comprometidos” en palabras de ella.
Cantaban juntos en actuaciones de la escuela y en casa ("yo soy la solista y él hace de segunda - después cambiamos"). Ambos
disfrutaban de compras, o yendo al cine, 0 al pub, o preparando juntos la comida.

A veces sus padres les llevaban para citarse y los dejaban solos. Otras veces, si hacian salidas con la familia, tenian asientos separados
en el cine 0 en la mesa del pub. Esta joven y otra perteneciente a una escuela integrada iban a empezar "college" en el siguiente trimestre
y sus padres las estaban preparando para viajar de manera independiente. Esto era un gran paso porque suponia viajes de varias millas
a través de la ciudad para llegar al colegio.

Los padres de otros jovenes preveian actividades independientes similares con bastante nerviosismo. Sélo una madre parecio reacia a
promover la independencia: no imaginaba a su hija viviendo fuera de su casa, confiaba en que tuviera un "trabajito" pero pensaba que era
mas seguro si permanecia protegida "con mami" ya que eran las mejores amigas.

Discusion

La naturaleza de las amistades

Las ideas sobre la amistad y los patrones de vida social fueron muy parecidas en ambas situaciones (escuela secundaria de integracion y
aula de apoyo). Los jovenes con sindrome de Down tenian nociones muy firmes sobre la naturaleza de la amistad, enteramente
apropiadas a su grupo de edad. Sin embargo, los amigos que ellos se imaginaban no siempre se materializaban; la independencia que se
requeria para desarrollarlos se veia a menudo comprometida por aspectos geograficos, practicos o de seguridad.

Aumento de oportunidades - cémo podrian ayudar las escuelas

Las escuelas secundarias de integracion y los centros con aulas de apoyo en el DEL tienen alumnos con un espectro de necesidades
especiales para los que se han facilitado ayudas.

Alincluir a los jévenes con necesidades especiales (incluidos los que tienen sindrome de Down) en tantas clases y actividades escolares
como ha sido posible, las escuelas tienen capacidad para ofrecer modelos de actuacion en conductas propias de cada edad, y para
promover las amistades y las relaciones sociales. Sin embargo, parece que existe una necesidad paralela de que los jovenes con
sindrome de Down tengan acceso a otros jovenes con necesidades similares, cuyos niveles de madurez e intereses sean mas acordes
con los suyos propios. Y esto parece que se proporciona mas facilmente en las situaciones de aulas de apoyo; como lo vieron Buckley y
Bird (2000), existe una mayor ventaja para que se establezcan relaciones reciprocas en situaciones en las que hay un mayor nimero de
jévenes con necesidades especiales.

El personal del equipo escolar percibia a nuestra muestra de jévenes con sindrome de Down como necesitada de més entusiasmo y
direccion para organizar su tiempo libre y para entablar amistades, en comparacidn con sus compafieros de integracion. Puede que
también haga falta una exploracion mas directa de las emociones y experienci8as, y una formacién de habilidades sociales més directa,
utilizando las técnicas descritas por Jobling y col. (2000).

Los adultos han de ser sensibles a las necesidades de los jovenes con sindrome de Down de modo que animen y favorezcan el
establecimiento de amistades (aun siendo escasas en numero y objetivos, pueden ser satisfactorias). Esto puede significar darles tiempo
y libertad para desarrollarlas. Existe el peligro de que el joven con sindrome de Down disponga de unos apoyos tan estrictos que no tenga
oportunidades para adquirir las habilidades de independencia necesarias para desarrollar amistades en su comunidad (Lorenz, 1999).
Puede haber una tendencia a que se establezcan interacciones mas sociales en una situacion de integracién, con la ayuda de un adulto
(Quail, 2000).
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Puede ser necesario que los adultos preocupados por estos temas hayan de aceptar que los patrones de amistad en los jévenes con
sindrome de Down sean de naturaleza diferente comparados con los de sus compafieros. Puede no ser facil mantener las amistades de
casay de la escuela, de la escuela y del club de ocio, del club de ocio y de casa. Pueden existir razones geograficas, culturales o de
caracter practico que expliquen estas limitaciones, asi como posibles limitaciones en términos de lenguaje, independencia y madurez.

Los jovenes con sindrome de Down pueden establecer relaciones satisfactorias pero limitadas en una situacion particular, y se necesitara
animarles para que obtengan el mayor placer posible de esa situacion. Las escuelas podrian organizar, en lo posible, actividades dentro
de la escuela pero en horas extraescolares; las escuelas que tienen pocos alumnos con necesidades especiales (incluidos los que tienen
sindrome de Down) podrian trabajar en colaboracion para involucrar a los jovenes en actividades o acontecimientos compartidos entre
varias escuelas.

Si el personal de la escuela estuviese dispuesto y se dispusiera de los necesarios fondos, se podrian organizar como extension del dia
escolar acontecimientos deportivos, visitas culturales, barbacoas, oportunidades para viajar en transporte publico y comer en un
restaurante.

Si algunos de estos acontecimientos involucran a los padres y permiten el establecimiento de relaciones sociales en otros contextos, tanto
mejor. Probablemente los padres organizaron la vida social cuando sus hijos eran pequefios, y puede ser necesario que sigan haciendo lo
mismo durante mas tiempo de lo previsto para los demas hijos. Puede que necesiten contactar con las escuelas en busca de un apoyo
mas practico para las actividades sociales durante la escolarizacion secundaria.

Actividades recreativas y programas de tiempo libre en dias de vacacion

Parecen inadecuadas las actividades que se suelen preparar para los jovenes en los dias de vacacion. Ninguno de los adultos
encuestados mencionaron un directorio local completo de actividades para jévenes con necesidades especiales, algo que resulta
necesario.

Varios padres indicaron que no era facil disponer de programas de tiempo libro para los dias de vacacién que fueran apropiados y
atractivos para chicos mayores de 12 afios, asi como del transporte adecuado. Ahi es donde tienen su sitio las instalaciones de las
escuelas (cocinas y comedores, salones de actos, gimnasios, salas y estancias, campos de deporte) para poder ser utilizadas. Pero
obviamente, es necesario que los programas estén organizados por un equipo bien cualificado de la escuela, que comprenda las
necesidades y los intereses de los jévenes con sindrome de Down y sean capaces de dirigir proyectos estimulantes y creativos.

Para organizar estos grupos de ocio y tiempo libre es de capital importancia conseguir una buena coordinacion y un buen fichaje de
profesionales. Encontramos un ejemplo muy bueno de un grupo local de apoyo que ofrece la actuacion de un dia para jévenes con
sindrome de Down de entre 13 y 20 afios, los cuales acompafian a sus padres a la conferencia anual del grupo de apoyo.

Los jovenes que acuden escriben, aprenden y ejecutan una obra e improvisan escenas y decorados a lo largo de seis horas. Abunda la
diversion y la calidad de esta actividad es muy alta. El nimero de personas del equipo profesional es pequefio pero su calidad es
impresionantemente alto.

Los jévenes adultos después de la escolarizaciéon

Los padres, el personal de apoyo y algunos de los jovenes pensaban en un después para fomentar la educacion. Varios "colleges” locales
ofrecian experiencias a jovenes en sus Ultimas etapas escolares; una joven muy competitiva habia cursado su solicitud para entrar en un
"college", dos afios antes de finalizar su secundarias sin el conocimiento de sus padres.

Puede que haya una necesidad especial de ayudar a los jévenes con sindrome de Down a aumentar y mejorar sus relaciones sociales, ya
que actualmente la mayoria continan su formacién una vez concluida la etapa escolar, y seguiran necesitando desarrollar relaciones
sociales en nuevos ambientes. Casi todos los jovenes con sindrome de Down en el DEL que han terminado la escuela recientemente han
seguido recibiendo més formacion y educacion. Ha habido 18 jévenes con sindrome de Down que han terminado la escuela en los dos
Ultimos afios académicos, y el destino de 16 de ellos ha sido el siguiente:

- Uno de una escuela de integracion y dos de centros con aulas de apoyo fueron a un curso de educacion continuada en "college”, a nivel
inicial, para cursos que dan titulacion a nivel nacional en representacion artistica.

- Dos de escuela de integracidn y tres de escuelas especiales fueron a un "college” de educacion continuada para cursos de necesidades
especiales en deporte y tiempo libre, representacion artistica, camareros y peluqueria.

- Dos de escuelas con aula de apoyo y cinco de escuelas especiales fueron a un "college" con educacion continuada para cursos de
necesidades especiales de dos-tres afios de duracidn, en habilidades sociales basicas, habilidades para la vida ordinaria o preparacion
para la vida de adulto.

- Uno de una escuela especial habia ido a un centro de formacién laboral.
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Todos estos jovenes necesitan seguir desarrollando sus vidas sociales y sus amistades.
Conclusiones

El objetivo de este estudio fue explorar las amistades y los patrones de actividades sociales, y sugerir modos de ofrecer oportunidades
adecuadas para el desarrollo de la actividad social. El estudio fue relativamente pequefio, utilizando una muestra de 14 jovenes con
sindrome de Down del Distrito Escolar. Sin embargo, puede considerarse a esta muestra representativa, ya que abarcaba jovenes con
edades entre 12 y 18 afios provenientes de nueve situaciones escolares distintas.

Al restringir el nimero se pudo profundizar en la investigacion, lo que originé mucho material original, valioso, interesante y calido. Fue
estimulantemente claro que los jévenes entrevistados tenian una vision muy definida y adecuada acerca de la naturaleza de la amistad.
Muchos fueron también claros en sus aspiraciones para ampliar sus relaciones sociales e incrementar su independencia, aunque sus
padres y el personal escolar de apoyo no veian claro cdmo atender los deseos de los jovenes sin perjuicio de su seguridad.

Los jovenes con sindrome de Down evidentemente disfrutaron y se beneficiaron de tener buenos modelos y de experimentar las
relaciones sociales y la amistad con sus comparieros en escuelas de integracion; sin embargo, esta clase de relaciones quedaba
restringida practicamente a la escuela.

Parecia que las relaciones y amistades eran mas auténticamente reciprocas cuando contaban con otros jovenes con necesidades
especiales (incluidos los que tenian sindrome de Down), cuyos intereses, vida social, madurez emocional y habilidades comunicativas
eran mas acordes con las suyas. Hay claras ventajas en que la gente joven experimente ambos grupos de amigos.

Las relaciones sociales son importantes durante los afios escolares de la adolescencia, y este estudio indica que es necesario ofrecer
mas oportunidades mediante diversos medio. Como son:

- La ensefianza directa de habilidades sociales.

- El andlisis de la emociones y de las relaciones con los grupos.

- La creacién de oportunidades en la escuela, fuera de las horas escolares y durante los dias de vacacién, que cubran un amplio abanico
de actividades y acontecimientos culturales, similares a los que disfrutan sus compafieros de integracion.

El conseguir estas oportunidades puede que no sea muy costoso en términos econémicos pero exige una sélida organizacion, creatividad
y compromiso por parte del personal; quien habria de proporcionar estas oportunidades es un tema muy importante y abierto.

Las habilidades que se aprenden en el periodo escolar seran importantes para el futuro, cuando la mayoria de los jévenes avancen
probablemente para continuar su formacién durante varios afios. Un aspecto interesante en esta fase de formacion continuada sera el
dotarles de capacidad para disfrutar de una vida crecientemente independiente y para desarrollar un amplio espectro de relaciones
independientes.
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Aprendizaje en la interaccién
Autora: Adriana Wilson
Fuente: "Los procesos de ensefianza y aprendizaje en las experiencias de integracion educativa”, en Curso nacional de integracién educativa -
Lecturas, elaborado en la Subsecretaria de Educacion Basica y Normal , de la Secretaria de Educacion Publica.
La investigacion y compilacion fue realizada por la Direccion General de Investigacion Educativa;
la Direccion General de Materiales y Métodos Educativos estuvo a cargo de la edicién. D.R. SEP 2000

Con el término aprendizaje en la interaccion se quiere destacar la importancia de la relacion entre iguales, guiada por el maestro, con la
intencién de potenciar el desarrollo de los aprendizajes escolares. La interaccién entre los alumnos puede ser un camino para promover el
aprendizaje significativo, la socializacién y el desarrollo de los alumnos. Se define como las conductas interpersonales que se desarrollan
a partir de la realizacién de una tarea comun entre los alumnos.

En este sentido, la interaccion social es el marco de referencia de las relaciones entre los alumnos y su relacion con el aprendizaje y el
desarrollo cognitivo. La interaccion como un recurso para el aprendizaje tiene perspectivas diferentes:

Desde la perspectiva socioconstructivista (Coll, 1991) la interaccion social favorece el desarrollo del razonamiento logico y la adquisicion
de conocimientos escolares, gracias a un proceso de reorganizacién cognitiva provocado por el surgimiento de conflictos y por su
superacion. Ejemplo clasico de esta perspectiva son los estudios de Ferreiro y Teberosky (1979) sobre la adquisicién de la lengua escrita:
en los estudios acerca de la adquisicion del sistema de escritura, se advertia como, de manera individual, los nifios de cuatro a seis afios
elaboraban concepciones sobre la lectura y la escritura que a veces entraban en contradiccion (conflicto cognitivo), por lo cual se veian
obligados a construir concepciones mas elaboradas y mas cercanas a las caracteristicas formales del sistema de escritura. Estos
conflictos cognitivos, motores del desarrollo del conocimiento, pueden promoverse mediante el intercambio colectivo. Las autoras citadas
comprobaron que si los nifios intercambiaban sus conceptualizaciones sobre la escritura, se dinamizaba el conflicto cognitivo, convertido
ahora en sociocognitivo, favoreciendo el proceso de adquisicion.

En el planteamiento de Forman y Cazden (Coll, 1991) basado en las concepciones vigotskianas, la interaccién social es el origen y el
motor del aprendizaje y del desarrollo intelectual, gracias al proceso de interiorizacion.

El factor clave de la organizacion social de las actividades de aprendizaje en el aula, para Coll y Colomina (1990), es la interdependencia
de los alumnos participantes en una tarea o en la consecucion de un objetivo, de ahi se desprenden tres tipos de estructura de meta:
cooperativas, competitiva e individualista.

Echeita y Martin (1990) describen estas tres estructuras de interaccion de la siguiente manera:

a. El profesor puede optar por una organizacion individualista de las actividades de aprendizaje en donde cada alumno debe preocuparse
de su trabajo y de alcanzar los objetivos propuestos en cada tarea determinada, independientemente de que la hagan sus comparieros y
de que éstos alcancen o no sus propios objetivos reciban o no reconocimientos por su trabajo.

b. El modelo de organizacion competitivo implica estructurar las actividades que deben realizar los alumnos de forma que estos perciban
que ademas de preocuparse de su trabajo sdlo podran alcanzar la recompensa propuesta si y solo si los demés no logran alcanzar las
metas propuestas. De esta manera cada miembro del grupo persigue resultados que son personalmente beneficiosos, pero que en
principio son perjudiciales para los otros miembros con los que esta asociado de manera competitiva. Saber mas que el otro ademas de
ser un objetivo en si mismo, se traduce con el tiempo en "més inteligente, mejor, superior"... convirtiendo al conocimiento en una posesion
que distingue al superior del inferior. Estos tipos de estructura son poco Utiles para favorecer el respeto a las diferencias y favorecer en
todos los alumnos la autoestima y la motivacion para aprender.

c. Las actividades de aprendizaje cooperativas son situaciones en las que se organiza la situacion de aprendizaje de tal manera que los
alumnos estan estrechamente vinculados, donde cada uno de ellos sabe y siente que su éxito personal ayuda a los compafrieros con los
que esta unido a alcanzar el suyo y que los resultados que persigue cada miembro del grupo son beneficiosos para el resto de los
integrantes del equipo con los que interactia de manera cooperativa.

Por otra parte, Damon y Phelps (citados por Coll y Colomina, 1990) identifican tres enfoques de organizacion grupal cuando se toman
como base las relaciones de cooperacion entre los alumnos para promover las actividades de aprendizaje: la tutoria, el aprendizaje
cooperativa y la colaboracion entre iguales:

a. La relacién tutorial entre alumnos se establece cuando un alumno, considerado un experto en un contenido dado, instruye a otro(s)
considerados novato(s). Este tipo de interaccion puede establecerse de manera espontanea, o puede ser promovida por el maestro de
manera intencional. En este Ultimo caso, algunos autores recomiendan que el maestro debe orientar o entrenar al que hara las funciones
de tutor, con el fin de asegurar resultados positivos.
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b. Las relaciones de colaboracién, parten de un trabajo conjunto e ininterrumpido entre novatos que tienen el mismo nivel de habilidad
0 competencia. Se caracteriza por un nivel alto de mutualidad. Este tipo de trabajo requiere una organizacién minima por parte del
docente.

c. La estrategia de aprendizaje cooperativo entre iguales ha tenido un desarrollo mas o menos amplio. Se define como una estrategia
instruccional que tiene por finalidad que todos los alumnos alcancen rendimientos escolares elevados, a la vez que fomenta la mutua
aceptacion, el apoyo, el respeto y la colaboracion. Por estas razones, es un medio de trabajo idoneo que facilita la integracion de los
alumnos con necesidades educativas especiales al estimular los aspectos académico, de socializacién y afectivo (Echeita, Martin y
Junoy, 1989; Echeita y Martin, 1990; Garcia, C. 1993).

La manera en que se estructura el trabajo cooperativo tiene como supuesto central que la diversidad en formas de trabajo, intereses,
estilos de aprender, niveles de competencia, etcétera, enriquecen los aprendizajes. Por eso se organizan equipos de trabajo de
composicion heterogénea, de tal manera que entre sus miembros surja una relacién de interdependencia para lograr una meta, y donde el
éxito de cada integrante del equipo contribuya al éxito comun del equipo. Los equipos deben ser pequefios, de cuatro a seis integrantes,
de forma que cada grupo represente, en lo posible, una muestra de toda la clase: alumnos de diferente nivel de rendimiento, de ambos
sexos, de distintas razas o grupos sociales e integrados, si los hay.

Se han empleado diferentes técnicas para promover el aprendizaje cooperativo, como:;
Torneo de equipos de aprendizaje. Conformados los equipos, sus integrantes se preparan para una competencia de conocimientos. La

competencia se desarrolla en diferentes mesas. En cada mesa compiten alumnos de diferentes equipos pero con un nivel de rendimiento
similar, para que la competencia sea pareja y cada participantes pueda aportar puntos a su equipo.

Rompecabezas. Formados los equipos, se elige un tema general en el grupo, y se divide en subtemas. Cada equipo debe desarrollar el
tema y los subtemas, que se dividen entre los integrantes del equipo, y cada uno desarrolla su parte. Posteriormente, se forman nuevos
equipos de trabajo para desarrollar, de manera mas especializada, cada uno de los subtemas. Finalmente, los "especialistas" de cada
subtema regresan a su equipo de trabajo original y participan al resto del equipo lo que ha elaborado de cada uno de los subtemas. La
aportacion de cada alumno es muy importante, porque el resto del equipo desconoce la informacién que puede proporcionar su
compafiero, y porque dicha informacion es material de examen.

Grupos de investigacion. Cada equipo debe realizar una investigacion de acuerdo con los lineamientos establecidos por el maestro. De
esta manera, cada equipo elige un tema de investigacion, establece las metas y los procedimientos para bordar el tema seleccionado y
planifica sus actividades, todo lo cual se hace por escrito. Por su parte, el profesor da seguimiento al trabajo de cada equipo y lo apoya si
es necesario. Una vez recogida la informacion sobre el tema investigado, cada equipo realiza un analisis de la informacién obtenida, y
posteriormente elabora una sintesis para presentarla al grupo. Finalmente, los alumnos y el maestro evalUan las investigaciones
realizadas de acuerdo con los lineamientos planteados inicialmente.

Como puede apreciarse, estas diferentes maneras de trabajo cooperativo son Utiles en funcion del tipo de conocimiento que se pretenda
promover. En el primer caso, se promueve un aprendizaje puntual y especifico por medio de la competencia, y en los otros dos ejemplos,
se proporcionan herramientas para que los alumnos desarrollen estrategias de aprendizaje mas auténomo (aprender a aprender).

El aprendizaje colaborativo en las experiencias de integracion.

Diferentes autores han escrito acerca de como se ha experimentado la estrategia del aprendizaje cooperativo en situaciones de
integracién educativa. Diaz Aguado (1995), por ejemplo, ha realizado investigaciones que demuestran el beneficio de este tipo de
técnicas para los alumnos integrados y nos ofrece argumentos al respecto:

La integracién educativa posibilita una experiencia mas rica y compleja que los espacios segregados (escuelas de educacion especial y
aulas de educacion especial). El trabajo colaborativo es una buena opcion para transformar las condiciones de trabajo en las aulas
integradoras.

La integracién educativa requiere que se estructure la relacién entre los compafieros. Es comln que exista ambigliedad, indiferencia o
rechazo por parte del alumnado "sin problemas” para colaborar con los alumnos integrados. Es necesario estimular de manera activa la
realizacién de tareas y objetivos compartidos en el alumnado, a fin de promover la interrelacion por medio de la cooperacion. La escuela y
el maestro tienen un papel fundamental en la creacion de ambientes de colaboracion y respeto.

Los alumnos integrados desarrollan competencias sociales a través del aprendizaje cooperativo. Por ejemplo, los alumnos con alguna

discapacidad sensorial (ceguera o pérdida auditiva) estan expuestos a que se les aisle por la falta de interaccion, ya que sus compafieros
suelen darles un "status” inferior. Para estos alumnos, las estrategias de aprendizaje cooperativo son una necesidad.
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Autores como Diaz Aguado (1995), Garcia (1993), Parrilla (1992), Agustine, Gruber y Hanson (1990) han destacado las ventajas de
las técnicas cooperativas en los aprendizajes escolares del alumnado en general, incluidos los alumnos integrados.

El trabajo en equipos responsabiliza mas a los alumnos y permite al profesor atender las diferentes necesidades de sus alumnos y a la
diversidad de alumnos de manera mas particular.

El intercambio de puntos de vista para la realizacion de las actividades permite que se manifieste el conflicto cognitivo, lo cual beneficia el
desarrollo de conocimientos y posibilita, a la vez, la reestructuracion de esquemas de conocimiento.

La responsabilidad asignada a cada miembro de los equipos y el reconocimiento de la tarea individual como aporte al grupo permiten que
los alumnos sean mas activos y cooperativos en las tareas desarrolladas.

El trabajo desplegado en cada equipo permite al maestro una atencién mas individualizada, y es una oportunidad para que los
compaiieros se ensefien unos a otros.

El intercambio colectivo de puntos de vista favorece el aprendizaje de todos los alumnos, siendo los alumnos integrados los méas
favorecidos en los planos académico, social y de relacion.

Favorece la aceptacion de las diferencias, ya que la interaccién que se promueve tiene como base la igualdad. El aprendizaje colaborativo
tiene como supuesto principal la valoracion de la diversidad pues la diversidad enriquece el trabajo.

El trabajo colaborativo modifica las relaciones del grupo en cantidad y calidad. En los contextos de integracion la colaboracion compensa
las dificultades de socializacion, producto de la deprivacion en las relaciones, a la que estan expuestos, sobre todo, los alumnos con
alguna discapacidad sensorial (Diaz Aguado, 1995).

En sintesis, y tal como sostienen los autores mencionados, las estrategias de aprendizaje cooperativo promueven el desarrollo de todos
los alumnos en diferentes planos (cognoscitivo, social y afectivo), por lo cual son una herramienta muy valiosa en el trabajo cotidiano en
las aulas. Este tipo de actividades, dice Diaz-Aguado (1995), proporciona un contexto adecuado para el desarrollo de habilidades en los
alumnos integrados, y de actitudes positivas hacia éstos por parte del resto del alumnado.
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Resumen:

La tesis de este articulo es que la integracion escolar seria mucho mas productiva para los estudiantes con sindrome de Down y sus
compafieros de clase si los maestros aprendieran a aplicar de manera eficaz unas interacciones de comunicacién que estuvieran bien
estructuradas entre estudiante y estudiante.

La revision de los resultados de nuestro estudio, que tratd sobre como se utiliza la estructura de interaccidn cooperativa y una interaccion
tutorial, mostré importantes beneficios relacionados con la comunicacidn que afectaron tanto a los escolares con sindrome de Down como
a sus comparieros.

El articulo concluye con un conjunto de consecuencias para que siga mejorando el sistema de integracion.

Cuando en 1975 se aprobd (en Estados Unidos) la Ley "Education for All Handicapped Children Act" (PL 94-142), los padres de nifios con
sindrome de Down en edad escolar saltaron de alegria. Por primera vez en la historia, se garantizaba a sus hijos una educacién publica.
Para mas satisfaccion, la educacién habia de ofrecerse en el entorno menos restrictivo posible y factible.

Agarrandose a la letra del "ambiente menos restrictivo posible”, los padres con hijos con sindrome de Down o con otro tipo de
discapacidad se movieron rapidamente para que las autoridades escolares consideraran como una misma cosa el ambiente menos
restrictivo posible y el ambiente escolar normal. Asi nacia el movimiento de integracion.

Al principio, los padres se sentian satisfechos simplemente con ver a sus hijos, hombro con hombro, junto a nifios sin discapacidad en un
ambiente escolar normal. Pronto, sin embargo, elevaron su perspectiva, aspirando a ver unos beneficios mas sustanciales de la
integracién para sus hijos, como por ejemplo el desarrollo de interacciones y relaciones heterogéneas (nifio-con-sindrome-de-Down con
nifio-sin discapacidad), y quiza incluso amistades. Ademas, poco después empezaron a esperar que el curriculo propio de una educacion
regular y la influencia de los compafieros sin discapacidad tendrian que mejorar mas el avance académico de sus hijos.

Durante este periodo en que germinaba el movimiento integrador, también los padres de los hijos sin discapacidad tenian sus
esperanzas.

Al principio se sentian fuertemente atraidos por razones humanitarias y altruistas, pero poco después algunos de ellos empezaron a
preocuparse de que sus hijos pudieran recibir una educacién algo "aguada" y una atencién individualizada pequefia por parte del
educador (sobre todo en materias académicas), dado que éste habria de compartir el tiempo con los alumnos con sindrome de Down
dentro del ambiente de la integracion.

Actualmente, tanto los padres de alumnos con sindrome de Down como los padres de alumnos sin discapacidad siguen presionando a los
profesores para que cumplan las iniciales promesas de la integracién, pero parecen menos seguros de cémo ayudar a que tales
promesas fructifiquen. Al mismo tiempo, los maestros de educacion regular que estan en colegios de integracion se sienten con
frecuencia poco preparados para actuar con éxito en una clase integrada. De hecho, en un reciente articulo periodistico se afirmé que en
el curso escolar 1996-97, un periodo en el que el 46% de los 5,9 millones de alumnos con necesidades educativas especiales pasé la
mayoria de su tiempo escolar en clases normales, segun una encuesta realizada a maestros de educacion normal que trabajaban en
régimen de integracién, cuatro de cada cinco se sentian mal preparados para ensefiar a alumnos con necesidades educativas especiales
(Minneapolis Star-Tribune, 12 de abril, 2000).

Incluso entre los estudiantes que se estan formando para ejercer la educacion especial ha cundido la duda sobre la posibilidad de
instaurar estrategias eficaces de integracion. Por ejemplo, una encuesta realizada a 231 alumnos que se estaban formando como
maestros de educacion especial en dos facultades de educacién, una en Escocia y otra en Irlanda, reveld que el 96% creia que su
formacién profesional nos les preparaba para afrontar con éxito los problemas propios de la integracion de nifios con sindrome de Down
(Wishart y Manning, 1996).

Quiza esta estadistica refleja el nerviosismo que los futuros maestros experimentan en el umbral de su primer trabajo como docentes.
Pero quiza el problema es mas profundo. Quiza, en esta tesitura, el movimiento de integracién, a la vista de los obstaculos, ha perdido su
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momento y se encuentra estancado por la incertidumbre, especialmente desde la perspectiva de los maestros. Y los que habian de
recibir este movimiento prometedor, es decir, los escolares con sindrome de Down y sus comparieros no discapacitados, han podido
verse cada vez mas a la deriva de este movimiento integrador. Pero los nifios con sindrome de Down no van a hundirse en este
movimiento; las leyes federales lo impediran. Mas adn, surgen chispazos brillantes en la integracién con suficiente frecuencia como para
ver el futuro con optimismo. Pero ciertamente se aprecia la necesidad de ayudar a los profesores a que recuperen su impulso y mejoren la
eficacia de la integracion.

El objetivo de este articulo va a ser el de ofrecer a los educadores ordinarios y a los especiales, métodos con los que puedan acceder
mejor a conseguir los beneficios de la comunicacion que estan disponibles, al menos en potencia, en los programas de integracién. La
intencion del articulo sera:

1) dar a los profesores una representacion exacta de las capacidades de comunicacién que tienen los escolares con sindrome de Down;

2) mostrar ejemplos de como la estructuracion de interacciones heterogéneas de comunicacion de estudiante a estudiante puede
incrementar de manera importante el éxito de un programa de integracion;

3) ilustrar cémo se puede favorecer el ambiente de integracidn al tiempo que se refuerzan las habilidades comunicativas de los escolares
con sindrome de Down.

A efectos del presente articulo, el término "integracion” es equivalente al de "inclusion" que se esta introduciendo en ciertos medios. (Los
autores del articulo eligen realmente el término mainstream por ser mas familiar, dicen, a los profesores en Estados Unidos, aunque lo
consideran equivalente a los de "integracion” e "inclusion".)

Los estudiantes con sindrome de Down como miembros potenciales de la interaccion en la integracion: habilidades verbales, no
verbales y sociales

Las interacciones de comunicacidn con los compafieros no discapacitados en un ambiente de integracion, ofrecen a los estudiantes con
sindrome de Down un contexto vital en el que aprenden los problemas y los placeres de la comunicacion, por ejemplo, eligiendo una
hamburguesa en la carta del menu de la cafeteria de la escuela y comiéndola con un grupo heterogéneo de comparieros, mientras
comentan una pelicula que ha resultado popular.

Ademas, cuando los estudiantes con sindrome de Down dejan la escuela como jévenes adultos, muchos de ellos encontraran trabajo en
el sector servicios en donde se espera que desarrollen buenas habilidades de interaccidon comunicativa. Por tanto, es importante que los
profesores de integracién conozcan los puntos fuertes que tienen los estudiantes con sindrome de Down en la comunicacién, para que
saquen el maximo partido. Debido a las limitaciones de espacio, nuestra revision sobre su destreza comunicadora se limitara a destacar
los resultados pertinentes de unos pocos estudios y revisiones que consideramos importantes.

Comunicacion verbal

En un importante estudio de Sigman y Ruskin (1999) sobre 93 nifios con sindrome de Down se aprecié que tenian relativa debilidad en el
lenguaje expresivo, mientras que se mantenia relativamente bien en el lenguaje receptivo. Esto puede hacer que un maestro o un
compafiero se dirija a los a los escolares con sindrome de Down con un lenguaje que esté necesariamente por debajo de su capacidad
para entender. lgualmente importante, puede resultar engafoso para el maestro el conocer la relativa destreza en lenguaje receptivo ya
que los nifios con sindrome de Down tienen frecuentemente problemas en el procesamiento auditivo. Por ejemplo, son frecuentes sus
trastornos de audicion (Roizen, 1997) y los déficits de la memoria a corto plazo (Buckley, 10995), que socavan el desarrollo de un buen
cimiento de la comunicacion.

Muchos nifios con sindrome de Down tienen problemas de produccion del habla. Por ejemplo, son comunes los problemas de
articulacion.

Ademas, puede haber diferencias anatémicas como las anomalias que aparecen en el cerebro, que tengan que ver con los problemas de
produccién. Por ultimo, las diferencias en las estructuras del habla como son las cuerdas vocales, la cavidad oral o los musculos faciales,
pueden restringir la produccién del habla (Miller y col., 1995; Rondal, 1995).

Fowler y col. (1995), basados en su propio trabajo y en una extensa revision de la bibliografia, proponen que la dificultad que muchas
personas con sindrome de Down experimentan para dominar la morfosintaxis del lenguaje (conjuntar palabras en frases que estén
gramaticalmente bien formadas), puede estar ligada a las dificultades bésicas que se aprecian en el nivel fonoldgico (el nivel en que se
combinan los sonidos para formar palabras), el cual sirve y sostiene el proceso de estructuracion de la frase.

Comunicacién no verbal
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En contraposicion con sus débiles habilidades en el lenguaje expresivo verbal, los escolares con sindrome de Down poseen
habilidades gestuales relativamente fuertes (Franco y Wishart, 1995). Estas habilidades se desarrollan en etapas tempranas y sirven para
compensar la falta de habilidad verbal. Al igual que ocurre con los nifios sin discapacidad, se mantienen los gestos como parte del
repertorio comunicativo, incluso después de haberse establecido el lenguaje verbal.

Se ha realizado algun trabajo interesante en el area de la comunicacion aumentativa. Por ejemplo, Miller y col. (1995) ofrecen pruebas de
que los nifios con sindrome de Down aprenden con facilidad el lenguaje manual de signos, y que el aumento del vocabulario de signos
amplia su vocabulario verbal total. Buckley (1995) observoé que los nifios con sindrome de Down que hablaban por signos comprenderian
la pantomima aun cuando no tuvieran completado su vocabulario de signos.

En las primeras descripciones clinicas sobre las personas con sindrome de Down, era un rasgo reiterado la afirmacion de que tuvieran
particular facilidad (quiza incluso especifica) para la conducta imitativa. Actualmente no se ha comprobado que este rasgo tenga un apoyo
empirico. Pero Sarimski (1982), en un estudio que realizd sobre aprendizaje por observacion en el que nifios con sindrome de Down y con
otras formas de retraso mental veian en una cinta de video a un adulto que construia dos juguetes a partir de bloques disefiados
especificamente, comprob6 que ambos grupos se beneficiaban en las fases iniciales de la tarea. Sin embargo, el grupo con sindrome de
Down siguié mejorando con el modelo en pruebas sucesivas, lo que no ocurrid en el otro grupo. Por tanto, no tiene fundamento la
hipdtesis de que exista una habilidad especifica para la imitacién; pero la capacidad de los nifios con sindrome de Down para beneficiarse
de los modelos a lo largo de un periodo mas prolongado ciertamente tiene importantes consecuencias para aprender a comunicarse.

Comunicacion social

Dykens y col. (1994), tras revisar concienzudamente la bibliografia sobre las caracteristicas de socializacion de las personas con
sindrome de Down, llegaron a la conclusién de que estos nifios en edad escolar proyectan por lo general un tipo de personalidad sociable
y orientado hacia las personas. Y a la inversa, en comparacion con nifios con otros tipos de discapacidad intelectual, comprobaron que
mostraban menos episodios de conducta maladaptada grave.

Pueschel y col. (1991) evaluaron las caracteristicas de conducta de nifios con sindrome de Down, comparandolos con sus hermanos sin
discapacidad, utilizando la escala Achenbach Child Behavior Checklist (1983), que fue formalizada por maestros y padres. La puntuacion
en los elementos externos de la prueba (puntos que reflejan conductas agresivas, antisociales y no controladas) en el grupo con sindrome
de Down se debié principalmente a un grado mayor en la valoracién de la categoria "hiperactivos”, lo cual reflejaba descriptores tales
como "su conducta es demasiado infantil para su edad", "no se concentra”, "impulsivo", con un peso especial en el item "problemas de
habla". En relacién con esto, muchos padres sintieron que su hijo con sindrome de Down mostraba con frecuencia conducta terca,

malhumorada o irritable.

En varios estudios se ha destacado la terquedad como rasgo descriptor comun de la personalidad de los nifios con sindrome de Down
(Rynders, 1996). En un extenso estudio longitudinal de Carr (1994), el 75 a 90% de padres de chicos jovenes con sindrome de Down
describian carifiosamente a sus hijos como atentos, amables, afectuosos, etc. Pero el 50-60% los describian también como obstinados.

Para concluir esta seccién, veamos brevemente un estudio dirigido a ver como reaccionaban los compafieros sin discapacidad ante el
hecho de estar en una clase de integracidn con escolares con sindrome de Down, lo cual proporciona una nueva e importante perspectiva
sobre la compatibilidad comunicativa de los compafieros no discapacitados que han de interactuar con los que tienen sindrome de Down.
Laws y col. (1996) repartieron un cuestionario a estudiantes sin discapacidad en edad de clase elemental cuyos compafieros de la misma
edad tenian sindrome de Down. Las respuestas a los items del cuestionario disefiados para reflejar popularidad y aceptacién, revelaron
que los escolares con sindrome de Down aparecian con mayor frecuencia en el grupo medio de aceptacion, con s6lo un niimero pequefio
en el grupo de aceptacién baja o alta.

Esto hizo que la distribucién de aceptacion fuese similar a la observada para los escolares sin discapacidad. Y es que resulta interesante,
aunque los nifios con sindrome de Down mostraron niveles significativamente mas altos de problemas reales de conducta que sus
compafieros sin discapacidad, éstos no los rechazaban.

Lo cual fue contrario a lo que puntuaron los nifios sin discapacidad en relacién con sus compafieros que tampoco tenian discapacidad, ya
que en este caso se aprecio una fuerte correlacion entre problemas de conducta y rechazo por parte de sus compafieros.

Cabe interpretar este resultado, tal como lo sefialaron los autores de este estudio, en el sentido de que los compafieros no discapacitados
en un ambiente de integracién aprenden a servir de apoyo a sus compafieros con sindrome de Down.

En resumen, a partir de los resultados brevemente resefiados en esta seccion, queda claro que los escolares con sindrome de Down

aportan, dentro de un ambiente de integracion, tanto cualidades como defectos de su capacidad comunicadora, y que potencialmente
tienen mucho que ganar en su interaccion con los compafrieros no discapacitados.
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Por tanto, queda preparado el camino para que los maestros tomen plena ventaja de las posibilidades educativas inherentes al
hecho de mantener a escolares con y sin sindrome de Down en la misma clase. Para activar estas posibilidades, los maestros habran de
querer saber como estructurar estas interacciones entre estudiante y estudiante. Este es el tema que abordaremos en la siguiente
seccion.

Estructuracion de las interacciones heterogéneas de comunicacion entre un estudiante y otro, en beneficio de la integracion.

Los maestros que deseen tener éxito al estructurar interacciones de comunicacion en un ambiente de integracion necesitan entrenarse en
los métodos de estructuracion con los que se ha demostrado que tienen eficacia.

Los investigadores que se han centrado en estructurar interacciones de comunicacién entre escolares con sindrome de Down y sus
comparieros no discapacitados han empleado, por lo general, uno de estos dos métodos:

1. estructuracion cooperativa

2. estructuracién tutorial

Antes de analizar los resultados de los estudios sobre estos dos tipos de estructuracion, podemos preguntarnos: " Por qué es necesaria
la estructuracion? ; Es que no puede el equipo de planificacién educativa de la escuela colocar simplemente a un alumno con sindrome
de Down en una clase junto a sus compafieros no discapacitados y esperar a que resulte bien?"

Por desgracia, el colocar simplemente a los alumnos con y sin sindrome de Down en proximidad fisica, unos juntos a otros, no asegura
que surjan interacciones positivas y atraccion interpersonal (Rynders y col. 1980).

En cambio, los estudios sugieren que si se estructuran las interacciones de forma deliberada, surgirdn mejores resultados.

Para encontrar articulos sobre estructuracion de la interaccion, se realizo una exhaustiva blsqueda para identificar mediante una base de
datos todos los estudios que ofrecieran informacion sobre estrategias eficaces en los escolares con sindrome de Down. Nuestra
busqueda detecto relativamente pocos articulos en los que intervinieran alumnos con sindrome de Down. Esto se debe probablemente al
hecho de que la integracion borra las distinciones etiologicas (p. ej., los estudios sobre aprendizaje cooperativo para estudiantes con
discapacidad no especificaban si esos estudiantes tenian sindrome de Down). La busqueda se limit6 a estudios publicados desde 1975,
el afio en que se aprobo la ley PL94-142, antes descrita, y en el que la integracion se convirtié en la vanguardia de la ideologia y la
practica educativas.

Investigacion sobre estructuracién cooperativa
Roger Johnson y David Johnson (1984) han ofrecido el contexto conceptual que ha guiado buena parte de nuestro trabajo, incluido los
dos estudios que siguen a continuacion.

Los Johnson describen el aprendizaje cooperativo como una estrategia de ensefianza que comprende cuatro elementos basicos.
El primer elemento es la "interdependencia positiva" que requiere que los miembros del grupo trabajen juntos para conseguir un objetivo.

Los métodos para promover la Interdependencia positiva consisten en establecer fines de mutuo interés, establecer divisiones en el
trabajo, dividir los materiales, los recursos o la informacién entre los miembros del grupo, asignarle a los estudiantes papeles diferentes y
premiarles en conjunto.

El segundo es la "interaccidn cara a cara" en la que debe existir interaccion verbal u otras formas de comunicacion.

El tercero es el de la "evaluacion individual" en funcién de cdmo dominan el material que se les ha asignado y contribuyen a los esfuerzos
del grupo. (Si las actividades de cooperacidn estan bien estructuradas, se minimiza el fenomeno de "auto-stop" por el que uno de los
estudiantes hace casi todo el trabajo y los demas se dejan llevar).

El cuarto, se confia en que los estudiantes utilicen "adecuadas habilidades interpersonales y propias de grupo pequefio".

Rynders y col. (1980) (tres profesores de la Universidad de Minnesota y un director de educacién fisica en una escuela especial) llevaron
a cabo un trabajo cuya finalidad era la de contribuir a integrar nifios con sindrome de Down en una escuela urbana de distrito. En aquella
época, los alumnos con sindrome de Down eran asignados por lo general a escuelas especiales y permanecian en clases segregadas
para alumnos que se llamaban "entrenables".

Los participantes en el estudio fueron 30 estudiantes de ensefianza media (12 con sindrome de Down provenientes de una escuela
publica segregada, 9 sin discapacidad de una escuela publica de ensefianza media, y 9 sin discapacidad de una escuela privada
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catdlica). Los 30 alumnos, todos noveles en el juego de bolos, fueron asignados al azar a tres situaciones (cooperativa, competitiva,
individual) de modo que cada grupo estaba formado por 10 estudiantes (6 sin discapacidad y 4 con sindrome de Down).

En la condicién cooperativa, se instruy6 a los estudiantes cada semana a maximizar su puntuacién bolistica del grupo hasta conseguir un
criterio previamente fijado (mejorar la puntuacion del grupo en 50 puntos por encima de la semana anterior), y a ofrecer mutuamente
animo y apoyo en el juego (p. ej. Ayudar a agarrar la bola) en caso que fuese necesario.

En la situacion competitiva, se instruy6 a los estudiantes a maximizar su propia puntuacién con el fin de superar a la de los otros
componentes del grupo, concentrandose cada uno en su propia habilidad bolistica.

En la situacién individual, se instruy6 a maximizar su puntuacion individual hasta lograr un criterio preestablecido (mejorar en 10 puntos la
puntuacién obtenida por él en la semana anterior), concentrandose en mejorar su personal actuacion bolistica.

Al comienzo del estudio de ocho semanas, se dijo que todos los participantes que serian premiados en funcién de la mejora conseguida
en su actuacion, dentro de las condiciones fijadas para su grupo.

Al final del estudio todos los participantes recibieron un premio acorde con su actuacion bolistica. La instruccién basica para el juego de
bolos fue idéntica en los tres grupos y se fue ofreciendo de modo similar a los participantes de las tres situaciones a lo largo del estudio.

La primera variable de interés fue la frecuencia de tres clases de interacciones:

1. Interacciones positivas (p. €j. "dar &nimo antes de lanzar los bolos", "recibir alabanzas después de lanzarlos").

2. Interacciones neutras (p.ej. "comentarios sin afecto”, "preguntas sin afecto").

3. Interacciones negativas (p.gj. "ridiculizar", "silbar cuando alguno lo hacia mal").

Se siguid un formato estandar de observacion que se iniciaba cuando cada jugador subia a su calle para realizar su turno. En ese
momento, utilizando una hoja de registro, los observadores categorizaban todas las interacciones verbales inteligibles entre el jugador y
los demas estudiantes de forma continuada hasta que el jugador bajaba de su calle. La segunda y tercera variables de interés fueron sus

logros bolisticos (puntos) y la atraccidn interpersonal, valorada mediante evaluacién sociométrica.

Los resultados revelaron que el nimero de interacciones heterogéneas positivas en la situacién cooperativa diferia significativamente del
observado en la condicién competitiva o en la individual.

Como media, cada estudiante con sindrome de Down interactué de forma positiva con sus compafieros no discapacitados 29 veces por
hora en la condicién cooperativa.

En comparacién, hubo una media de 2 interacciones positivas por hora en la situacién competitiva y 4 en la individual. Ademas, en la
situacion cooperativa los jévenes con sindrome de Down y los jévenes sin discapacidad iniciaron en comdn muchas mas interacciones
positivas que los participantes de las otras dos situaciones.

En cuanto a los posibles efectos de la estructuracién de la interaccion sobre las relaciones entre compafieros, los estudiantes sin
discapacidad en la situacion cooperativa, viendo las fotografias de sus compafieros, clasificaron a los jugadores con sindrome de Down
€n una posicion significativamente mas alta que los estudiantes no discapacitados pertenecientes a las otras dos situaciones. Ademas, lo
jugadores con sindrome de Down en la situacion cooperativa clasificaron a sus comparieros sin discapacidad en una posicién
significativamente mas alta que en las situaciones competitiva o individual. También, los jugadores sin discapacidad en la condicion
competitiva clasificaron a sus compafieros con sindrome de Down en posicién significativamente més alta que a los que estaban en las
otras condiciones.

Las puntuaciones de bolos por grupo, no fueron significativamente diferentes entre las tres situaciones; pero como se esperaba, los
estudiantes sin discapacidad jugaron considerablemente mejor que los que tenian sindrome de Down, con independencia de la situacion
del grupo.

En un segundo estudio, Putnam y col. (1989),trabajando en una escuela elemental ordinaria, implicaron 16 estudiantes de 5° grado con
retraso mental que provenian de clases especiales (cinco de ellos con sindrome de Down) y a 32 estudiantes de 5° grado originarios de
clases ordinarias. La mitad de cada grupo fue asignada aleatoriamente a dos grupos: 1. sin instruccion por parte del maestro sobre
habilidades cooperativas (aunque se les daba informacion sobre las tareas y retroalimentacion), y 2) con instruccion por parte del profesor
sobre habilidades cooperativas (p.ej., informacion sobre cémo compartir materiales, participacion, comprobar para ver si todos estan de
acuerdo en las respuestas).

Los estudiantes trabajaron en trios heterogéneos sobre unidades de ciencias. Por ejemplo, los estudiantes en grupos heterogéneos de
tres, experimentaron con objetos de diferentes formas, tamafios, densidades para determinar cuales flotaban, cuales se hundian, y por
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qué. Se elaboraba un gui6n y se organizaban estos tipos de actividades de modo que promovieran la cooperacion, a base de insistir
en la interdependencia positiva y la participacién de todos los miembros.

Se observaron las interacciones sociales utilizando una versién modificada del Social Interaction Observation System (Voeltz y col., 1981).
Se obtuvieron diferencias estadisticamente significativas entre el grupo que recibié instruccion y el que no la recibi6 en varias de las
categorias, incluyendo la categoria cooperativa (p.€j., realizar una actividad con un estudiante que tiene discapacidad).El nimero de
conductas rechazables observadas fue muy bajo en ambas situaciones, no habiendo ninguin caso de "comentarios negativos" o de
"habladurias” dirigidos hacia los estudiantes con discapacidad.

Investigacion sobre estructuracién tutorial

Tal como se ha mencionado en la seccion anterior, la estructuracion cooperativa tiene en cuenta la semejanza de edad entre los
compafieros, la promocion de la socializacion, el turnarse y la reciprocidad de la interaccion, y fomenta que todos los participantes
contribuyan en las tareas. Dentro de esta estructura, se trata de que se aproximen las interacciones entre amigos.

En cambio, la estructuracion tutorial trata de crear parejas de interaccion en las que el compafiero sin discapacidad es considerablemente
mayor (a veces el doble 0 mas), va orientada a promover una relacién vertical con una persona que funciona como tutor y la otra como
tutelada, y no crea la expectativa de que se pueda originar un estado de comunicacién relativamente igual. Las interacciones dentro de
esta estructura se parecen a la ensefianza tradicional (instruccion directa). Ademas, la estructuracion tutorial se ofrece en general de
manera vertical, con el fin de aprovechar la ventaja de las diferencias de edad entre los distintos cursos y no dentro de un mismo curso
como seria el caso de una estructuracidn cooperativa. Por ejemplo, los estudiantes sin discapacidad de 8° pueden ser tutores de
estudiantes con sindrome de Down de 3°.

Cooke y col. (1982) integraron a Claire, una nifia con sindrome de Down de 7 afios, en una clase de primer curso como participante en un
amplio programa de tutorias por parte de compafieros dentro de una escuela elemental ordinaria.

Una compafiera de clase de 1° (Maryann) fue seleccionada como tutora. Las sesiones diarias de tutoria constaron de tres componentes:
reunion de tutores, practica, y comprobacion, todo ello en unos 30 minutos al dia, para un total de 89 sesiones de tutoria en un periodo de
cinco meses.

El comienzo de cada sesion de tutoria, Maryann cogia la carpeta de Claire que contenia palabras para Claire sacadas de la lista de
lectura por vision de palabras de Dolch (1955). Cada grupo de tutores, compuesto de tres o cuatro tutores, se reunia durante 5 minutos en
los que Maryann leia en voz alta las palabras que Claire tenia que aprender. Si Marinalas leia correctamente, los miembros del grupo la
reforzaban con la palabra "si". Si Maryann pronunciaba alguna de las palabras incorrectamente, las otras tutoras trataban de ensefiarle la
pronunciacion correcta. Si el grupo tenia un problema, los miembros levantaban el brazo para pedir ayuda al maestro.

Tras la reunién, Claire y Maryann se sentaban juntas en el suelo y Maryann presentaba un juego de cartas con las palabras, tantas como
el tiempo lo permitiera, utilizando un procedimiento de correccidn estandar si Claire cometia una equivocacion (p.gj. "intenta de nuevo"),
seguida de modelado de la palabra si Claire seguia sin responder correctamente (p.ej., "di amarillo"). Se animé también a las tutoras a
que utilizaran la alabanza social de manera intermitente.

Al concluir la sesién practica de cinco minutos, se examind a Claire sobre el conjunto de palabras que habia practicado, mientras Maryann
indicaba que habia acertado cada palabra colocandola encima de una pegatina con una gran cara sonriente, o que se habia equivocado
colocando esa palabra sobre una gran X.

Al cabo del periodo de cinco meses, los aciertos de Claire para el reconocimiento visual de palabras aumenté de forma significativa: de 4
palabras reconocidas correctamente antes del test, subié a 77 después del test. Ademas, Maryann, la tutora de Claire, también
incremento su capacidad de reconocimiento visual de palabras, con una mejoria significativa.

Este ejemplo es una pequefia variante de la estructura tutorial ya que tutora y tutelada tenian una edad aproximadamente igual. El
siguiente ejemplo utiliza una técnica tutorial méas tipica por cuanto el tutor es bastante mayor que el tutelado.

Martella y col. (1995) evaluaron el impacto de formar a comparieros sin discapacidad para ayudar a Dan, un chico de 14 afios con
sindrome de Down, discapacidad intelectual severa y conducta hiperactiva.

Dan tenia que recibir formacién por parte de dos comparieros que estaban en bachillerato superior, a los que se les habia entrenado para
que le dijeran frases de alabanza especifica (p. Ej., "jDan, qué bien lo has hecho! Has conseguido decir la palabra "azul"), y para que
disminuyeran las frases negativas (p. Ej., "No, eso esta mal, Dan. Te lo estas imaginando"). Y al mismo tiempo se les sugerian frases
alternativas que sustituyeran a las negativas (p. Ej., "Ha sido un buen intento, Dan. La palabra es "azul").
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Los resultados demostraron que los tutores aprendieron a dar 6rdenes apropiadas y a alabar correctamente y a reducir sus juicios
negativos. Pero lo mas importantes, como efecto colateral del programa de formacion, fue que disminuyeron las verbalizaciones
inapropiadas de Dan, las patadas y otras conductas de rechazo, mientras que aumento su aceptacion a las diversas propuestas. Este es
un resultado tipico de la investigacién sobre intervencion de la comunicacion en situaciones de conducta inapropiada (Reichle y Wacker,
1993). Conforme los participantes incrementan el uso de una comunicacién mas aceptable, disminuyen las formas de comunicacion
menos aceptables.

En resumen, mirando con perspectiva los cuatro estudios presentados en esta seccion, se comprueba que fue tomando forma un
aumento importante y sustancial en las habilidades comunicativas verbales, no verbales y sociales por parte de los alumnos con sindrome
de Down, gracias a la aplicacion de la estructuracién cooperativa y tutorial.

Es también importante el cambio positivo en conductas y actitudes por parte de los participantes sin discapacidad, a través de su
interaccion con los compafieros con sindrome de Down. Una vez dicho esto, ,cdmo pueden los maestros seguir aumentando y ampliando
los beneficios que reportan estas estructuras comunicat8ivas en su clase de integracion?

Aumento y ampliacion de los beneficios que reportan las interacciones comunicati8vas de estudiante a estudiante, en un ambiente de
integracion.

Es posible aumentar el crecimiento de la comunicacion interpersonal de un nifio con sindrome de Down, conseguido gracias a las
interacciones estructuradas cooperativa o tutorial, siempre que el maestro se esfuerce por reforzar las habilidades de comunicacion
verbal, no verbal y social. Lo que sigue a continuacién es una lista de sugerencias obtenidas de la bibliografia que trata de los métodos de
estructuracion del ambiente de integracién, incluida la propuesta de instruccion.

Reforzar la "inmersién” de las habilidades de los estudiantes con sindrome de Down, para conseguir mejores interacciones de
comunicacion en un ambiente de integracion.

Buckley (1995) se propuso mejorar las habilidades linguisticas de un grupo de adolescentes con sindrome de Down que no eran lectores.
Los estudiantes repetian las frases que el maestro les presentaba verbalmente. Los estudiantes a los que se les daba tarjetas con dibujo
con las frases impresas en ellas lo hicieron mejor que los estudiantes a los que sdlo se les presentaba los dibujos. Aprendieron mucho

mas rapidamente con las frases impresas. Las frases sirvieron de apoyos visuales para su dificultad en la memoria auditiva a corto plazo.

En el mismo sentido, Meyers (1994) describe que con el uso de un ordenador "parlante", los nifios con sindrome de Down pueden
saltarse la dificultad que con frecuencia experimentan para descodificar textos escritos. De hecho, en uno de sus estudios ayudo a
adolescentes con sindrome de Down a que aprendieran a decir frases mediante el uso de la capacidad de emision hablada del ordenador.
Y lo que es mas notable, tras 10 sesiones de ordenador, los estudiantes con sindrome de Down mejoraron también su escritura, utilizando
tres veces mas frases gramaticales espontaneas que en la produccién basal.

Puede aprovecharse la relativamente buena capacidad gestual de los nifios con sindrome de Down en la forma de "comunicacion total”,
que combina los signos manuales o los gestos con el habla (Freeman y Hodapp, 2000), sirviendo de modelos los maestros o sus
compairieros sin discapacidad. Cuando se desea una comunicacion eficaz, pueden ser necesarios los instrumentos de tipo aumentativo.
En el caso de un estudiante con aptitud para aprender signos, puede utilizarse un intérprete en la clase. En el caso de un estudiante que
aprende facilmente gestos o pantomimas, el maestro y los compafieros pueden adaptar un sistema de comunicacion que atienda a las
necesidades del estudiante. Se sabe que el uso de instrumentos de tipo aumentativo estimula el desarrollo verbal (Miller y col., 1995).

La comunicacién socialmente apropiada, un area que plantea problemas en un nimero elevado de alumnos con sindrome de Down, ha
de ser abordada en términos didacticos con el uso de métodos conductuales (Cuskelly y Jun, 1997). Por ejemplo, el controlar la
complejidad de una tarea reduce la frustracién al concentrarla en los aspectos més importantes que tengan que aprenderse y reducir
otros aspectos (p. €j., una tarea de redaccion escrita que es dictada al estudiante para evitar la frustracion del deletreo y la puntuacion). El
uso de procedimientos de aprendizaje sin errores reduce también la frustracion al reducir las equivocaciones. Parece, ademas, que este
procedimiento resulta particularmente importante para ensefiar material nuevo a estudiantes con sindrome de Down (p. €j., tareas de
aprendizaje discriminativo) (Duffy y Wishart, 1997; 1998). Estos estudiantes aprenden, retienen y utilizan la informacioén de modo més
preciso. Para profundizar en este tema recomendamos los libros de Nadel y Rosenthal (1995) y Pueschel y Sustrova (1997).

Profundizar en el "canal" de la integracion

Habiendo sefialado anteriormente en este articulo lo que los maestros pueden hacer para mejorar el microambiente del contexto
integrador mediante sesiones estructuradas de interaccion entre un estudiante y otro, se puede hacer mucho més también para mejorar el
macroambiente - el clima/medio/organizacién - del propio marco de integracién.
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Para ilustrar como puede tomar forma esta posibilidad, veamos el articulo de Kliewer (1998) que aplicé un enfoque etnoldgico para
estudiar las experiencias de alfabetizacion en la escuela de 10 alumnos con sindrome de Down ubicados en 12 clases, a lo largo de un
periodo de dos afios.

Tras haber entrevistado extensamente a los maestros y haber generado abundantes notas de campo basadas en observaciones de los
participantes, llegé a las siguientes conclusiones en relacion con la alfabetizacion.

En primer lugar, concluy6 que existian de manera evidente dos amplias interpretaciones sobre la alfabetizacion en los ambientes de las
clases.

La primera interpretacion concebia a la alfabetizacion como el cable de un curriculo lineal que exige que el estudiante dé su conformidad
a una secuencia objetivamente identificable de habilidades o de conceptos.

La otra interpretacion concebia a la alfabetizacion como la construccidn de significados en una red o malla de relaciones en evolucién,
que conecta a los estudiantes, a los maestros y hasta al material de la clase.

Esta segunda interpretacion era la que parecia ventajosa para los estudiantes con sindrome de Down porque se veian formar parte de
esa red de relaciones que se iban elaborando, en donde se veian reconocidos como usuarios de simbolos, en donde el lenguaje escrito
era reconocido como una herramienta simbolica Util para favorecer la relacién de estudiante a estudiante. Por ejemplo, un escolar con
sindrome de Down de nueve afios que asistia a una clase de segundo grado en régimen de integracién y tenia discapacidad de grado
moderado habia sido ensefiado por su maestro a usar un teclado del ordenador con fines de comunicacién expresiva. Cuando surgié una
discusién con un compariero sin discapacidad, él se defendio de que no habia cometido falta, no mediante el uso de comunicacion verbal
sino utilizando el teclado del ordenador para escribir las palabras de su defensa que salieron en la pantalla.

Kliewer termina su articulo citando otro de Cunningham y Allington (1994): "Los nifios que consiguen alfabetizarse contemplan la lectura y
la escritura como auténticas actividades gracias a las cuales obtienen informacion y disfrute, y mediante las cuales pueden comunicarse
con los demas". (p. 21).

La importancia de ver a la comunicaciéon como una constelacion muy extensa e interrelacionada de procesos y habilidades tiene
poderosas consecuencias para los estudiantes con sindrome de Down. Esto queda resaltado de un modo preciso en el estudio de
Kliewer.

En cuanto a si todo profesor querria (o podria) manejar una clase de integracion de la manera que {el llama "Ensefianza de significados
en un conjunto evolutivo de relaciones..." sobre una base progresiva, es una decision profesional que deja abierta.

No obstante, un maestro que no usa extensamente este modo de abordar la comunicacién de manera global, puede intentar usarlo
durante espacios cortos del tiempo dedicado al lenguaje. Si beneficia al alumno con sindrome de Down, puede aumentar el tiempo
dedicado a esta actividad.

Los profesores han utilizado también las artes draméticas, otra actividad interactiva de la clase, en sus lecciones de lenguaje para
favorecer el contenido creativo y promover la escritura del estudiante a través de una conexién con la vida real. Ejemplo de ello es una
serie de estudios (Rynders y col., 1993) que se centran en las artes dramaticas como vehiculo de aumento de las interacciones
comunicativas.

Miller y col. (1993) compararon los patrones de interaccién de dos agrupaciones integradas de estudiantes de escuela elemental sacadas
de dos clases ordinarias de 5 grado, con dos clases de educacion especial para estudiantes de la misma edad con discapacidad
intelectual.

Una de las agrupaciones integradas participaba en actividades de sociodrama cooperativo; el segundo grupo participaba en juegos
cooperativos.

La intervencion de sociodrama cooperativa consistia en ejercicios improvisados de actuaciones, disefiadas por Spolin (1983), recogidas
directamente de su libro "Improvisation for the Drama".

La intervencion de juegos cooperativos estaba sacada de los juegos que aparecen en "The Cooperative Sports and Games Book" (Orlick,
1978), un compendio de juegos para interior y exterior, para nifios en edad escolar.

Un ejemplo que se utilizé para promover el sociodrama cooperativo consistid en colocar a los individuos de un grupo pequefio para que se

pasaran la pelota, haciendo ver qué pasaria si la pelota se convirtiera en "viscosa", "caliente", "muy pesada", etc.
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Un ejemplo de juego cooperativo fue dividir los grupos en dos equipos de relevos. Cada equipo recibia una pelota grande que habia que
llevar en forma cooperativa por dos jugadores en un modo tipico de carrera de relevos.

Los resultados demostraron que los nifios sin discapacidad contaban con los que tenian discapacidad de manera significativamente mas
frecuente en el grupo de drama cooperativo que en el grupo de juegos cooperativos. Lo mismo ocurri6 en la frecuencia con la que los
nifios con discapacidad contaban con los que no la tenian, aunque en este caso la diferencia entre drama y juego cooperativo no fue
significativa.

Durante el estudio sobrevino un suceso inesperado que nos iluminé sobre el rico potencial comunicativo del sociodrama cooperativo. El
grupo de sociodrama cooperativo integrado habia recibido instrucciones para crear un terreno de juego imaginario, para después "jugar”
enél.

En medio del escenario del colegio, sélo tenian unas pocas sillas y pequefios elevadores neumaticos de forma triangular con los que
podian hacer algo.

Jay, un estudiante sin discapacidad, cogié uno de los elevadores, lo tumbé de costado, se subié en él, y se deslizd por la rampa
resultante.

Chris, un compafiero de su misma edad que tenia discapacidad intelectual y motriz seria, estaba de pie junto a él observandolo.

Espontaneamente, Jay invité a Chris a disfrutar del tobogan con él. Al darse cuenta de que Chris no podria subirse al elevador por su
cuenta, arrimé una silla y ayudé a Chris a trasladarse de la silla al elevador y deslizarse por la rampa.

El aspecto de placer en la cara de Chris hablé de sobra por esta forma de interaccidn cooperativa. Esa interaccién ofrecié a Chris la
oportunidad de hacer algo que hubiese sido muy improbable en una clase con segregacion.

¢ No es esta riqueza de intercambio de lo que realmente se trata en el sistema de integracion? Las habilidades simbdlicas de orden
superior, como fueron las empleadas por Chris y Jay, son sélo una parte de lo que se puede prever y conseguir.

Conclusién

Los alumnos con sindrome de Down lo haran mucho mejor en un ambiente de integracion si se estructuran de manera deliberada las
interacciones de comunicacion, como son el aprendizaje cooperativo y las tutorias por compafieros. Se puede utilizar una estructuracién
deliberada del ambiente de integracién simultineamente con la imparticién de la ensefianza ordinaria, con el fin de incrementar el
crecimiento comunicativo de los estudiantes con sindrome de Down (p. €]., uso simultdneo de tutoria por compafieros con aprendizaje
visual de palabras, o aprendizaje cooperativo en grupos de repaso de calculo en casa).

Crear una clase de integracién que utilice todo el potencial interactivo de sus participantes no deja de tener dificultades: algunos
estudiantes con sindrome de Down mostrarén terquedad y casi todos tendrén dificultades de comunicacién verbal. En cambio, algunas de
las técnicas de estructuracién deliberada pueden reducir los puntos débiles y aprovechar mejor los puntos fuertes (p. ej., su aptitud para la
comunicacion no verbal y su personalidad agradable acompafiada de sus serios esfuerzos).

Ademas, el maestro puede hacer uso de personal de apoyo como son el maestro de educacion especial, un paraprofesional, un logopeda,
que habran de estar disponibles para la colaboracion, apoyando de forma creativa el programa del maestro.

Cuando los alumnos con sindrome de Down y sus compafieros de clase sin discapacidad no marchan a la deriva en el curso de la
corriente de la integracion, es debido en gran medida a la capacidad del maestro para manejar el timén, y para estructurar con éxito las
interacciones de comunicacion y el ambiente en el que la integracion se encuentra organizada.
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Aspectos sobre el Aprendizaje Cooperativo
Fuente original: Integration Strategies for Students with Handicaps, R. Gaylord-Ross (recopilacién), 1989.
Tomado del capitulo: "Cooperative Learning and Mainstreaming" (pag. 237-239), por J. Davis y R. Johnson.
Investigado y traducido por F. Straetger
Publicado en el boletin informativo "Paso a Paso", Vol. 3. No.5 Sept./Oct. 93

Sumario:

El modelo de aprendizaje cooperativo es una estrategia para lograr incorporar a estudiantes de diversos niveles y habilidades dentro de
un mismo salon.

El trabajo en grupo o en equipo se torna de vital importancia dentro de este enfoque pedagdgico. Como todo modelo, debe tomarse como
una guia e irse implementando con flexibilidad, ajustandose y modificandose en forma continua para lograr el mayor beneficio. Se hace
evidente que en toda actividad social el trabajo en equipo toma gran relevancia. Este enfoque facilita el aprendizaje no solo en areas
netamente académicas sino que conlleva a que el alumno se adiestre en la colaboracion con sus pares en la ejecucidn de cualquier
proyecto y en la toma de responsabilidad ante comparieros y supervisores.

Para que el aprendizaje cooperativo sea efectivo el docente debe considerar los siguientes pasos para la planificacion, estructuracion y
manejo de las actividades.

1- Especificar los objetivos de la clase o tema a tratar.
2- Establecer con prioridad la forma en que se conformaran los grupos de trabajo.
3- Explicar con claridad a los alumnos la actividad de aprendizaje que se persigue y la interrelacion grupal deseada.

4- Supervisar en forma continua la efectividad de los grupos de aprendizaje cooperativo e intervenir para ensefiar destrezas de
colaboracién y asistir en el aprendizaje académico cuando surja la necesidad.

5- Evaluar los logros de los estudiantes y participar en la discusién del grupo sobre la forma en que colaboraron.

Se ensefia a los nifios a solicitar ayuda a sus compafieros. Asimismo a manejar el "feedback" como herramienta de refuerzo y apoyo. Se
espera que interactuen entre si, que compartan ideas y materiales, apoyo y alegria en los logros académicos de unos y otros, que
elaboren y expresen conceptos y estrategias aprendidas. La evaluacion participativa es el sistema recomendado.

A continuacién, consideraciones sobre los puntos referidos anteriormente:

1. Sobre los Objetivos.
1.1 Considerar dos tipos de objetivos:

el objetivo académico especifico, de acuerdo al nivel de los estudiantes y al nivel de instruccion.
el objetivo relacionado a las destrezas cooperativas detallando qué aspectos de la relacion interpersonal y de pequefio grupo se van a
enfatizar en la leccién. Es necesario especificar el aspecto de cooperacion como un objetivo més del proceso de aprendizaje.

2. Sobre los Grupos:

2.1 ; Cuéntos integrantes?

Preferiblemente pocos, entre 2 y 6, para asegurar que todos tengan la oportunidad de participar activamente.

Cuando los integrantes no tienen experiencia en trabajo cooperativo, el tiempo es corto o los materiales escasos, el grupo debe ser
de2063.

2.2 Composicion del grupo:;homogéneo o heterogéneo?*
*criterio basado en nivel de habilidad, sexo, condiciones socio-econdmicas, entre otros factores.
Cuando se trabaja sobre una destreza especifica (eje. en el &rea de matematica; la multiplicacién) se recomienda grupos homogéneos.

Cuando se trabaja en objetivos relacionados con la solucion de problemas y/o aprendizaje de conceptos basicos, los grupos
heterogéneos son mas adecuados. Cuando el maestro tenga dudas, se recomienda establecer grupos heterogéneos. La seleccién al azar
puede resultar efectiva.

2.3 ¢ Por cuénto tiempo se mantendra un mismo equipo?
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Variable: durante un dia, durante la elaboracién de un proyecto, durante la mitad del afio escolar, durante todo el afio. Usualmente,
se recomienda rotarlos cada 2 6 3 semanas.

Otros factores:
Adecuacion del salén: durante el trabajo grupal, los miembros del grupo deben estar sentados lo suficientemente cerca como para poder

compartir ideas y materiales en voz baja y mantener contacto visual. En general se recomienda en forma de circulo. El maestro debe
poder desplazarse comodamente entre los grupos.

Material de trabajo: Debera ser distribuido de forma que cada estudiante tenga parte de lo necesario para completar la tarea, teniendo
claro que es una labor de "uno con todos y todos con uno" 0 "nos hundimos o nos salvamos juntos." Puede distribuirse un paquete de
materiales por grupo, repartiéndolo para que cada miembro tenga una parte.

Ejemplo del método de trabajo grupal cooperativo:

Teniendo el objetivo del proyecto claro, subdividir el aprendizaje asegurando asignar a cada estudiante una tarea individual comprendida
dentro del aprendizaje, haciéndole tomar conciencia de que él sera el responsable dentro de su equipo por determinado aspecto, es decir,
"el experto" en esa area.

Surgen entonces posibilidades de fomentar colaboracién entre los "expertos" de diferentes grupos para conversar acerca de la mejor
manera de ensefiar su area de especialidad a los otros compafieros (similar a un encuentro entre "colegas"). Se estimulara igualmente a
que los grupos se retinan y que los miembros de un grupo ensefien su area de investigacion a los miembros del otro grupo de forma que
todos los estudiantes aprendan sobre la materia asignada.

Asignacién de roles: la interrelacion cooperativa puede también desarrollarse a través de la asignacion de roles complementarios y de
interconexién entre los miembros del grupo. Por eje. el encargado de elaborar el resumen del tema; el que se asegurara que todos los
miembros puedan explicar cdmo llegaron a una conclusion; el que corregira errores en la presentacion final del trabajo del equipo. La

asignacion de tales roles a los estudiantes es un método efectivo de ensefiarles destrezas cooperativas y estimular interdependencia.
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Socios en el aprendizaje...aprendiendo y trabajando juntos
Fuente: "Peer Education Partners, A program for Learning and Working Together,"
Autores: L. Fulton, C. LeRoy, M. L. Pinchney, T. Weekley
Teaching Exceptional Children, Verano 1994. Publicado en Paso a Paso Vol. 11 No. 2

El Programa Educativo entre Pares (PEP) promueve beneficios mutuos a los estudiantes, a medida que aprenden, trabajan y juegan
juntos. Los maestros, los padres y los alumnos que han participado en este programa opinan que han ganado en aspectos sociales,
académicos y de vocacion laboral. De mayor relevancia adn, los participantes han desarrollado actitudes positivas sobre si mismos y
hacia los demas, haciéndose esto evidente en el entorno familiar, escolar y comunitario.

Caracteristicas generales del Programa:

El PEP se disefi6 originalmente como un esfuerzo de educacion especial. Sin embargo, el enfoque del programa cambié en corto plazo
durante la etapa de su desarrollo, determindndose la necesidad de hacer énfasis en los beneficios académicos, sociales y vocacionales
para todos los alumnos. El periodo de desarrollo e implementacién del programa tuvo lugar durante el afio escolar 88-89.

¢ Como se "monta" un programa PEP?...Se detallan los pasos...

Obtener apoyo por parte del personal administrativo del plantel. Conducir una sesién informativa introductoria ilustrando el
programa.

Identificar un docente como coordinador del programa.

Promover un dia de sensibilizacién a nivel del plantel. Entre las actividades: visitas a las clases por parte de alumnos con
necesidades educativas especiales, un concurso de carteleras sobre un tema apropiado, proyeccién de peliculas ilustrativas de
personas con n.e. en entornos normalizados.

El personal de educacion especial debera redactar perfiles especificos de trabajo a ser utilizados para reclutar alumnos
voluntarios, colocandolos en sitios visibles. Entre las oportuna-dadse de empleo: Compariero de Lectura; Compariero de Arte;
Amigo del Recreo; Amigo de Biblioteca; Compariero de Computacion; Compariero para salidas a la Comunidad; Ayudante en
Matematica.

Proporcionar a los docentes planillas de solicitud de empleo. Los alumnos interesados deberan completarlas y entregarlas,
haciéndolas firmar por sus padres, maestros y la direccion.

Entrevistar a los aplicantes para las diversas vacantes. Proporcionarles feedback constructivo con relacién a las entrevistas y
sus habilidades.

Luego de evaluar las entrevistas y las recomendaciones de los maestros, contratar a quienes participaran como lideres (tutores)
del PEP durante las proximas 6 semanas.

Conducir sesiones semanales de entrenamiento PEP durante 4 semanas. Entre los componentes del entrenamiento:
procedimientos, registros, expectativas y reportes; destrezas laborales; terminologia, técnicas especificas y manejo conductual;
mantenimiento de un registro en forma de diario.

Establecer el horario para los alumnos contratados, luego de consultar con los maestros y los alumnos. Los trabajos de tutoria
implican un compromiso para el alumno de sesiones de 30 minutos diarios durante tres ¢ cinco dias a la semana, por seis
semanas. Los alumnos se retnen con el maestro coordinador en forma semanal para comentar sobre la evolucién del caso
(éxitos y areas en que se necesita mejorar).

Finalizadas las seis semanas, conducir una encuesta post-PEP entre los involucrados (docentes, maestros, padres y alumnos).
Ofrecerle la oportunidad de volver a inscribirse a los alumnos interesados en continuar como tutores en el programa.

Organizar una actividad social para los muchachos y ofrecerles un reconocimiento en una ceremonia de premiacion por
liderazgo y éxitos laborales.

Asegurarse de que los maestros y los padres completen las encuestas para aumentar la participacion y lograr perfeccionar el
programa mediante este input.
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Algunos beneficios...

e Los alumnos participantes se benefician en lo académico y lo social, tanto los tutores como los alumnos con n.e.e. Ademas,
programas de apoyo entre pares de diferentes edades, como el PEP, representan un medio de optimizar los recursos
disponibles.

e Algunos investigadores opinan que estos programas resultan de mayor efectividad a nivel de costos y a la vez evidencian mayor
éxito en cuanto a trabajar destrezas académicas con relacion a otras alternativas, tales como reduccion del tamafio de las
clases 0 un aumento en el tiempo de instruccion.

e  Mientras se encuentran en funciones laborales, los compafrieros aprenden o mejoran sus aptitudes vocacionales. Por ejemplo,
puntualidad, dependabilidad, iniciativa propia, habilidades de resolucion de problemas, liderazgo y evaluaciéon de tareas.
Asimismo, desarrollan confianza en si mismos como lideres entre sus pares.

e Esta actividad de reclutamiento con fines laborales ha mostrado ser altamente motivante para los alumnos tutores. Los alumnos
con n.e.e. se han mostrado igualmente entusiasmados, reportandose un incremento en su motivacion ante el contacto con sus
compafieros sin n.e.e. en actividades de aprendizaje.

e Los alumnos en el PEP tienden a adoptar actitudes positivas con relacién a las personas con discapacidad, observandose
cambios positivos en cuanto a las expectativas y las actitudes de los lideres con relacion a sus compafieros con n.e.e. La
interaccion a corto plazo podria extenderse a futuro a entornos comunitarios y laborales.

o  El programa obtuvo un 100% de aprobacion por parte de los padres, tanto los de los lideres como los de los muchachos
especiales. Todos manifestaron su deseo que sus hijos continuaran participando.
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Técnicas del Buen Tutor
Fuentes: Peer Buddy Manual. Metropolitan Nashville Peer Buddy Program.
Department of Special Education. Peabody College.
Vanderbilt University (Tennessee, EE.UU.)
Sé positivo, no negativo. Ponte en el lugar de tu compafiero. Si lo halagas con sinceridad, tendras mejores resultados que si lo

criticas o lo averglienzas.

Sé amable y comprensivo. Esto incluye comenzar y finalizar la leccion a tiempo; prestarle atencion a los comentarios personales

de tu compafiero.

No te olvides ponerle humor al asunto. Haz la sesién amena. No tengas pena de admitir una equivocacion o admitir que

desconoces sobre algo. Pueden llegar a aprender juntos.

Ten paciencia. Todos tenemos conocimientos y experiencias, aun cuando no provengan de una educacion formal. Te tocara a ti

estimular a tu compafiero a continuar. Coméntale sobre el progreso logrado y anota lo que se ha aprendido.

Sé flexible. No pienses que porque empezaste con un método debera ser siempre asi. Trata de averiguar cdmo es que tu amigo
aprende mejor. Quizas necesite ahora alguna informacion que estaba planificada para mas adelante. Quizas necesite una tarea
mas compleja o tal vez otra estrategia. Recuerda que las personas aprenden de diversas formas. Tienes a tu alcance varios

recursos. Dependera de ti determinar lo que mejor funcione.

Asegurate que cada leccion no sélo contenga trabajo estimulante para tu compafiero pero que también contenga algo que

resulte agradable y que él pueda lograr con éxito.

Tu compafiero de estudio debe comprender bien lo que tiene que hacer. Cuidate de no decir demasiado. Limitate a decir solo lo
suficiente para aclarar las cosas y permitele un tiempo para hacerte preguntas. Déjalo practicar antes de pedirle que trabaje en

forma independiente.

Permitele participar, no s6lo escuchar. Permitele corregir sus propios trabajos para que se dé cuenta de lo que le cuesta mas y

se debe reforzar.

Tu estas sirviendo de guia para que tu compariero aprenda a ser independiente en sus habitos de estudio. Todos tus esfuerzos
deben dirigirse en ese sentido. Debes alegrarte cuando él te sefiale que algo no esta funcionando. Eso significa que ya esta

analizando sus propias necesidades de aprendizaje.

Revisa para asegurarte que se hayan retenido los conocimientos. Permite suficiente tiempo de practica para afianzar el

conocimiento, sin llegar al agotamiento.

Mantente alerta con relacién a otros problemas que pueden requerir atencién especial, por ejemplo dificultades visuales o

auditivas.
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Reglas de Oro para el Tutor
Fuentes: Peer Buddy Manual. Metropolitan Nashville Peer Buddy Program.
Department of Special Education. Peabody College.
Vanderbilt University (Tennessee, EE.UU.)

e Primero, compértate como un amigo; luego, como tutor y nunca como el maestro.
e  Esfuérzate por conocer a tu amigo (nombrémoslo "Sam"...) Averigua sus gustos e intereses.

e Mantente en contacto con Sam. No sélo durante el tiempo de la propia tutoria, sino en el pasillo, a la hora de almorzar, en el
transporte. Si Sam te cuenta: No puedo venir hoy a estudiar. Mi Tia Matilde se cayd por un barranco, se fracturé el dedo gordo y

vamos a visitarla. ; Qué deberas preguntarle cuando lo vuelvas a ver? (; Como esta el dedo gordo de Tia Matilde hoy?)

e Ten paciencia con Sam. Es posible y probable que tu compafiero no reaccione tan rapido como td o que se le dificulte aprender.
Es posible que se muestre distraido debido a otros problemas en su vida. Puede resultarte dificil ser paciente pero valdra la

pena y tu propio caracter se vera fortalecido.

e Aprende a ser positivo. Sefidlale a Sam lo que si ha hecho bien. Si se equivoca, dile: Intentémoslo otra vez, sin mencionar que
lo hizo mal. Cuando lo haga bien, ifelicitalo! Ya Sam esta cansado de escuchar comentarios negativos. El refuerzo positivo
ayudara a tu compafiero a sentirse mejor - Yo puedo se convertira en jLo hice! Por el contrario, Puedo fallar suele convertirse

en Fallé.

Demuéstrale a Sam que él te importa. Tu amigo necesitara creer que él es importante para ti antes de interesarse en lo que puedes

ensefarle. Tu éxito como tutor no dependera tanto en tus conocimientos como en cuanto te importe la relacién con tu compafiero.
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Modelo de carta de autorizacién dirigida a los representantes de los tutores

Estimado Representante,

Su hijo se ha prestado como Tutor para otro alumno en nuestra escuela. Esto requerira que su hijo pase algun tiempo fuera de su salén

para poder servir de tutor a un alumno de un grado inferior. El alumno que recibira la tutoria podria tener necesidades especiales.

El programa de Tutoria entre Pares es novedoso este afio. Segun la opinién de muchos expertos, este tipo de programa puede contribuir
a que su representado se sienta mas exitoso y aumente su autoconfianza en cuanto a su propio nivel de conocimiento. También
beneficiara al nifio mas pequefio quien podra mejorar sus destrezas académicas. Con frecuencia resulta mas divertido y menos

estresante recibir ayuda de un compafiero mayor.

Las personas sefialadas arriba han accedido al siguiente horario para el programa de Tutoria:

Los alumnos que acepten servir de voluntarios para el programa de Tutoria deberan firmar el contrato Deberes y Responsabilidades del
Tutor (ver anexo). Su hijo ha sido seleccionado como modelo para otro nifio, tanto en lo conductual como en lo académico. El Tutor solo

podra colaborar con el alumno durante un periodo de 9 semanas consecutivas.

Proximo al término de este periodo, su hijo entrenara a un tutor de reemplazo ofreciendo a su representado la oportunidad no sélo de
servir como tutor sino de adquirir destrezas necesarias para tener éxito en la vida, por ejemplo, mostrando paciencia, responsabilidad y

manifestando interés por el préjimo.

Si Ud. esta de acuerdo con lo que se ha sefialado, rogamos firmar esta carta y devolverla al colegio. Si tuviese Ud. alguna pregunta,

rogamos contactarnos. Valoramos mucho el espiritu de compafierismo y responsabilidad que su representado ha demostrado.

Gracias por su apoyo. Estoy segura que el programa redundaré en beneficios para ambos alumnos.

Atentamente,

Firma del maestro Firma del Representante

Fecha
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Deberes y Responsabilidades de un Tutor
Programa de Tutoria entre Pares

(Nombre de la escuela)
1. Responsabilizarme por terminar mis propios deberes y tareas.
2. Asegurarme de llegar a tiempo para la sesion de tutoria.
3. Segquir las instrucciones y utilizar los materiales dispuestos para la sesion.
4. Comportarme como maestro (por ejemplo: concentrandome en la tarea; recordando que estoy ahi como tutor).
5. Ordenar el area de trabajo al finalizar la sesion.

6. Asegurarme de hacer las anotaciones de la sesion en el Diario del Tutor.
(Tus anotaciones nos daran una informacion muy importante.)

7. Comportarme con cortesia. Sonreir y emplear un tono de voz adecuado.
8. Mantener un promedio de notas de 16, sin llevar ninguna materia por debajo de 11.

9. Evitar amonestaciones durante el tiempo que me desempefie como tutor.

Yo estoy de acuerdo en servir como Tutor desde el hasta

. Me comprometo a cumplir con los deberes y responsabilidades sefialados anteriormente.

Firma del alumno Fecha

Firma del Alumno Fecha

Fundacion Paso a Paso — http://www.pasoapaso.com.ve — info@pasoapaso.com.ve



http://www.pasoapaso.com.ve/

116
Tutoria entre Pares

Actividad de Entrenamiento
Material de apoyo Il Jornadas sobre Integracion - Caracas 1997

Actividades preliminares:

El entrenador debe actualizarse sobre estrategias referentes a programas de tutoria entre compafieros. Existen diversas formas de
organizar estas tutorias entre pares. Esta es s6lo una de las formas de implementar un programa asi. Los materiales indicados a
continuacion deben servir para ubicar al entrenador y brindarle una base sobre la cual montar la actividad. Se sugiere igualmente hacer
una busqueda por Internet en la base de datos ERIC.

Objetivo:

Demostrar la importancia de establecer tutorias entre pares al momento de formar un salén integrado. Basado en la informacién
presentada en esta actividad, los participantes podran crear un sistema de tutorias en sus propias escuelas. Al organizar un sistema de

tutorias debera también considerarse implementar un "Circulo de Amigos".

Publico Meta:
Maestros, terapistas y facilitadores de apoyo.

Otras fuentes de referencia:
Videocasete: Kids Belong Together; Circle of Friends.

Descripcion:

Un programa de Tutoria entre Pares es una excelente forma de crear oportunidades para desarrollar y nutrir circulos de afecto. Este
programa en particular enfoca la tutoria entre pares de diferentes edades (cross-age tutoring). La estructura es beneficiosa tanto para el
tutor como para el que recibe la tutoria.

Materiales:
Diario del Tutor

Tiempo/Frecuencia:
El entrenamiento inicial toma aprox. 30 minutos. Cuando los participantes regresen al colegio deberan llevar a cabo una sesion formal de
entrenamiento con los tutores y mantener un seguimiento informal. Este seguimiento puede ser realizado por un facilitador de apoyo cada
dos semanas, por ejemplo.
El facilitador de apoyo es la persona con la mayor responsabilidad en cuanto al programa de tutorias. Si se organiza debidamente,
redundara en éxitos y beneficios para todos los involucrados. Asegurarse de que se cumplan los siguientes puntos antes, durante y luego
de que comiencen las tutorias:

o |dentificar al alumno que se beneficiaria como receptor de la tutoria.

o Identificar al alumno que se beneficiaria sirviendo de tutor y que desee hacerlo.

o  Consultar con el maestro del salon. Determinar el horario conveniente para las sesiones de tutoria.

o  Entrenar al tutor. Suministrarle materiales y un cronograma que el tutor debera seguir en cada sesién de tutoria.

o  Considerar refuerzos positivos tanto para el tutor como para el que recibe la tutoria.

e  Discutir cualquier cambio de rutina, adelantos o frustraciones en forma semanal.

e  Suministrarle al tutor un "Diario" para registrar sus lecciones y experiencias. Este cuaderno puede igualmente emplearse para
comunicarse con el tutor (mensajes positivos).

e Informar al representante tanto del tutor como del que recibe la tutoria.

o Crear una tabla de deberes y responsabilidades para el Tutor. Esto constituira un "contrato" entre las partes involucradas.
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e  Ofrezca ayuda cuando el tutor deba entrenar un reemplazo. Ellos son ahora expertos y deberan servir como maestros para
otros alumnos de su propia edad.

e Crear un reconocimiento especial para aquellos alumnos que han servido como tutores.

o Sefialar un sitio en el salén donde puede tener lugar la sesion de tutoria.
Nota: Puede resultar beneficioso utilizar como tutores a alumnos que han demostrado problemas conductuales o académicos.
Investigaciones recientes sefialan que alumnos con perfiles de alto riesgo o problemas conductuales pueden florecer durante un

programa de Tutorias. El hecho de poder cuidar por el aprendizaje de otros y servir como expertos frecuentemente resulta beneficioso
para los tutores.
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La percepcion de los jovenes ante la discapacidad
Autor: Leticia Escardo - Secretaria Genera de la Fundacion Belén
Fuente: Revista Polibea, No. 66, Afio 2003

Han pasado 15 afios desde que el Real Decreto 334/1985 de Ordenacion de la Educacién Especial puso en marcha el primer programa
de integracion de alumnos con necesidades educativas especiales. Pero no basta la ley para conseguir la integracion. Es preciso que la
sociedad interprete esta integracion como un enriquecimiento bidireccional y mutuo, para que sea justo y real. Porque aln hoy la
interpretacion usual es que esta integracion se basa en un derecho de la persona con discapacidad - cierto - y en un deber de la sociedad
- cierto - y que el beneficiario de la integracién es la persona con discapacidad y es cierto, pero la Fundacion Belén entiende que este tipo
de educacion integrada es igual o tan beneficiosa para el resto de los compafieros. Y deseamos mostrarlo. Explicitar por medio de un
estudio sociolégico algunas de las cualidades humanas que pueden ensefiar las personas con discapacidad a todos los alumnos.
Razonar los beneficios que en las escuelas de integracion puede suponer la inclusion de personas con discapacidad para los otros
compafieros. Porque entendemos que la integracion no es solamente un principio de justicia social, 0 un imperativo legal al amparo de
nuestra constitucion, o el seguimiento del nuevo programa de accién mundial para las personas con discapacidad de Naciones Unidas,
estamos convencidos que es fundamentalmente un beneficio mutuo.

El proyecto "Apreciar la diferencia” de la Fundacion Belén en una primera fase buscaba palpar la percepcion de los jovenes ante la
discapacidad a través de un estudio socioldgico en 33 institutos de integracion, que fue realizado en colaboracion con el Instituto de la
Juventud, la Obra Social de Caja Madrid y el apoyo institucional de la Direccién General de Promocién Educativa de la Comunidad de
Madrid, que acaba de publicar el trabajo en un libro de 150 paginas.

En la presentacion, Maria Antonia Casanova, Directora General de Promocién Educativa, afirm6 que "muchos son los datos que se
extraen del estudio, datos que nos permiten conocer el curriculum oculto del alumnado, apreciaciones y, también los prejuicios existentes
sobre el tema abordado". Participaron en la encuesta casi mil estudiantes entre 14 y 16 afios de 3° y 4° de ESO de la Comunidad de
Madrid.

Se desprende de este estudio que la ayuda a la persona con discapacidad supone el bienestar moral del adolescente: un 73% afirman
"sentirse bien" cuando asi acttan. Y, al preguntarles el porqué, responden en un 83,6% "tengo conciencia de hacer el bien".

Sin embargo, casi la mitad de los estudiantes encuestados no se relaciona con ninguna persona con discapacidad - 49,7% -, a pesar de
estudiar todos en institutos de integracion.

Los medios de comunicacion social son el instrumento que mas ha hecho pensar a los adolescentes en la discapacidad. Las chicas
ayudan mas al familiar con discapacidad en casa y los chicos ayudan mas al compafiero con discapacidad en clase. Pero existe un
escaso nivel de asociacionismo, pues tan sélo un 3% de los alumnos encuestados afirma formar parte de alguna asociacion, si bien si
existe cierta implicacion en tareas de voluntariado, puesto que un 9% declara participar en alguna actividad.

Un 26,9& de los encuestados contesta afirmativamente tener compafieros con discapacidad en su propia clase.

Un 25% de los alumnos ayuda en alguna medida a sus compafrieros con discapacidad, mientras que esa ayuda se eleva casi a un 40% si
la persona con discapacidad es familiar. Un 41,3% de los alumnos contestan que ayudan al compafiero "a mejorar como persona”.

Casi el 70% de los alumnos encuestados se siente bien cuando ayuda al compafiero, frente a un 2,3% que se siente regular y un 1,1%
que se siente mal; sin embargo, aparece un significativo 27,3% que responde NS/NC, lo que denota que a los adolescentes les cuesta
definir sus sentimientos.

Al preguntarles si conocen alguna otra alternativa de educacion escolar que no sea la de integracion, el 85% de los estudiantes afirma no
conocer ofras alternativas.

Al preguntar sobre qué le supone pensar en la persona con discapacidad, un 28% responde que le hace sufrir y si el encuestado tiene
algun familiar con discapacidad este porcentaje alcanza el 58}%, sin embargo un 51% no sabe expresar lo que siente.

La discapacidad puede ser mas 0 menos grave, pero es una realidad que no eluden estos jovenes estudiantes madrilefios; su respuesta
es abrumadora en cuanto a tenerla en cuenta - 86,9% - en cuanto a pensar que es algo que a ellos también les puede suceder. El
contacto con la discapacidad les hace casi en un 90% "saber que hay gente que necesita ayuda" y en un 75% les ayuda a "mejorar como
persona".

A la hora de las recomendaciones finales el informe ofrece una serie de pautas a los estudiantes, a los padres y a los profesores.
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Pautas para los estudiantes...
e Alos alumnos les dice: "Atrofiar el corazén o los sentimientos es la mayor castracién humana".

e  Tu compafiero con discapacidad podrias ser ti mismo. Utiliza la imaginacién. Ponte en su lugar. Utiliza, sin miedo, el corazén como
un puente. Acércate.

o  Existe una creciente presion hacia la homogeneidad; hazte fuerte: atrévete a ser diferente y a apreciar la diferencia, sintiendo.
e  Sé consciente de los problemas de comunicacién y relacion de los demas. No pienses s6lo en ti.
e  Para estar en clase la persona con discapacidad hace un esfuerzo adicional. Admiralo.

e Laintegracion es cosa de todos, por eso cada cual tiene que poner de su parte también un esfuerzo adicional, para hacerla vivida.
Para hacerla real. Incorpora el tuyo.

e Ladiferencia es enriquecedora. Disfrutala.
e  Aprende a mirar con naturalidad toda diferencia, es la mejor férmula para integrar.
e Lasoledad es un dolor, pero también es una injusticia. Pregunta, interésate, no pases.

e  Sévaliente, intervén ante cualquier caso, por minimo que sea, de "maltrato”.

Hay actitudes que son exigibles, las tengamos o no, la compasion es una de ellas.

Pautas para los padres...

Las recomendaciones para los padres son:

"Tu hijo estudia en un centro de integracion, es una oportunidad para su formacién personal, enséfiale a sentir, a mirar con compasion, a
escuchar a quien necesita de su ayuda aunque nadie lo solicite. Sin la ayuda, de mociones entrenadas, el intelecto no tiene poder contra

el organismo animal”.

La familia, segin se comprueba en este estudio, sigue siendo para el adolescente la mejor fuente de conocimientos y su amarre mas
solido ante las dificultades de vida: ayudale a crecer también interiormente, fomenta sus sentimientos:

o Vive con cercania: es posible que tenga dificultades en adaptarse los primeros dias de clase, tanto si es él el alumno con
discapacidad, como si es su compafiero. Escuchale.

e Regala informacion: procura conocer las discapacidades que tienen los alumnos del centro y habla con tu hijo sobre las distintas
discapacidades y sus causas.

o Trabaja el ejemplo: tu forma de actuar seré decisiva en la capacidad de sentir y vivir la integracion de los compafrieros.
o Intervén en la vida activa del Centro, participa en la Asociacion de Padres, haz sentir tu voz.
e Potencia la sensibilidad mutua: lee con tus hijos poesia, escucha musica con ellos, ir juntos al cine, comparte tu admiracién por
la belleza, por la naturaleza, por la vida.
Pautas para los profesores...
Para los profesores también hay recomendaciones: "El tema de la integracién escolar es creer que la meta de toda educacién consiste en
ensefiar a modular respuestas emocionales apropiadas para cada momento de la vida. Creer que ser profesor no es solamente impartir

conocimientos, sino sobre todo formar personas. No olvidar la vigencia del valor objetivo, de que ciertas actitudes son verdaderas y otras
falsas sobre la esencia de lo que es ser persona".
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Desarrollar intervenciones de informacién en el centro a principio de curso.
Fomentar la formacion de tutores e integrar a los profesores especializados.
Fomentar el visionado de peliculas que traten de comprender la integracién.
Cuidar las actividades durante el recreo.
Atender las necesidades especiales de comedor y aseo.
Cooperar mas con las familias.
Procurar que no exista un exceso de movilidad en el profesorado.
Intensificar el apoyo a la orientacion.

Se prueba el sabor de la conciencia: ante el reto del sufrimiento ajeno la ayuda ofrecida hace sentirse bien. El estudio confirma también
que una mayoria de los adolescentes piensa sobre la discapacidad y sus causas y sobre la posibilidad que a ellos les ocurra un
accidente. Falta un conocimiento exacto de como mejorar la integracion. Pero sobre todo falta la capacidad de admirar a la persona con
discapacidad en sus virtudes.

La Fundacién Belén desde hace seis afios ofrece informacion y formacion gratuitas a familias con hijos con problemas fisicos, psiquicos o

sensoriales. Si desea ampliar informacién sobre el estudio "La percepcion de los jévenes ante la discapacidad” llame al teléfono 91-448-
3940 (Madrid, Espafia).
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Los compaiieros de clase
Editorial Down21.org, Noviembre 2006

Cuando se discute y se analiza sobre el ambiente, las circunstancias, los condicionamientos y las necesidades que concurren en el
mundo de la integracion escolar de un hijo con discapacidad intelectual, se aborda casi exclusivamente el papel de los directores de la
escuela, los profesores tutores y los profesores de apoyo. Se pormenoriza sobre la necesidad de adaptar los contenidos, la presencia del
alumno en la clase o su eventual salida de la clase para ciertas actividades, su participacion en los juegos y periodos de entretenimiento,
etc.

Pero casi nunca se menciona y se analiza con detenimiento el papel de los otros, los alumnos del centro: los que son o van a ser sus
compafieros. Con frecuencia se da por hecho que van aceptar sin mas a su nuevo compafiero. Y a lo mas, se indica el beneficio que para
ellos ha de reportar, a corto y largo plazo, el conocer y tratar a un nuevo nifio con discapacidad. Nada mas erréneo, porque el grupo de
compafieros sin discapacidad conforman uno de los factores mas esenciales para el éxito del resultado final de la integracién escolar.

Tenemos la falsa idea de que un nifio nace con la idea de la justicia y la bondad debajo del brazo. Pero basta asomarse a la realidad
diaria de los colegios, en la clase y en el recreo, para darse cuenta de que la realidad no es asi. Y esto resulta alin méas preocupante
cuando el nifio tiene sindrome de Down, porque hay toda una historia o leyenda que pesa en el animo de la sociedad y se transmite de
generacion en generacion. Determinados testimonios volcados en nuestro Foro lo atestiguan. El Resumen del Mes que presentamos en
este mismo niimero de la Revista Virtual aborda el tema en un estudio publicado en Inglaterra y nos ilustra sobre la realidad
experimentada.

Hay dos aspectos en los que deseamos insistir, de los muchos que podriamos analizar. En primer lugar, los alumnos de una clase son los
sujetos activos de la convivencia. Y no hay convivencia si no hay preparacion para ella. Un nifio con discapacidad, sea fisica, sensorial 0
intelectual, genera rechazo en un porcentaje mayor o menor de compafieros, frecuentemente por ignorancia y falsos prejuicios.
Corregirlos exige educacion, conocimiento, formacion y deseo de aceptacion, es decir, actitud. ;Quiénes son los responsables de
conseguir este incremento en el nivel de valores de estos alumnos? La familia y los profesores. Pero eso no se consigue con buenas
palabras y algin que otro consejo. Se consigue con la preparacidn sistematica de programas para promover actitudes positivas en los
alumnos, y con el ejemplo sistematicamente vivido por los responsables educativos, de nuevo la familia y los profesores.

En segundo lugar, la buena integracion exige la participacion activa y colectiva de los compafieros en la realizacion de algunas de las
tareas de la clase. No hay integracion sin participacion, y los compafieros, cuando estan convenientemente motivados, se convierten en
los mejores gestores de la accion integradora. Lo comprueban los profesores en sus clases y ha sido preocupadamente subrayado por el
Prof. Rynders en un influyente articulo (Rynders y Low, 2001). Pero esto es imposible de conseguir si no se cumple la condicion expuesta
en el parrafo anterior.

La convivencia escolar, tan rica, variada y prolongada durante tantos afios, deja un poso para toda la vida, para bien y para mal. La
autoconciencia de la persona con discapacidad y la seguridad en si misma se inician ya en sus primeros afios, y es en la escuela en
donde van a forjarse de manera indeleble. Si este concepto de si misma va a influir decisivamente en la conformacién de la calidad de su
vida durante la juventud y la adultez, resulta prioritario que los agentes educativos dediquen toda su atencion a analizar cdmo los nifios y
adolescentes de una clase son preparados para aceptar y convivir con quienes tienen una discapacidad; y en todo caso, a respetarlos y a
evitar que sean objeto de discriminacién y, ya no digamos, de mal trato en cualquiera de sus formas.
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Promover actitudes en la escuela
Autor: Jesus Florez, Catedratico Universidad de Cantabria, Asesor Cientifico Fundacién Sindrome de Down de Cantabria
Fuente: Diario el Montariés, 10 de diciembre 2006

Sélo hace unas horas, una maestra comprometida con las personas con discapacidad me enviaba una encuesta para que la contestase,
una de cuyas preguntas decia: " Creen que aln hoy dia sigue existiendo algun tipo de discriminacion hacia el colectivo de la
discapacidad? Si es asi, ¢por qué creen que ocurre €so?" Pienso que la pregunta podria haber sido formulada de otra manera: "; Qué
esta haciendo la sociedad para ir eliminando la discriminacién?". Con la reciente aprobacion de la Ley de Dependencia en el Congreso, la
sociedad espafiola ha dado un buen paso, sin duda. Pero hay que ver lo que han tenido que bregar las altas instancias relacionadas con
la discapacidad para cambiar una ley inicialmente consensuada entre gobierno y sindicatos. Ni el uno ni los otros parecian entender lo
que formas muy variables de discapacidad significan en una sociedad realmente vertebrada y armonica.

Realmente la sociedad -bueno, los ciudadanos- es plural. Piensen por un momento en los hermanos de una persona con discapacidad
intelectual. Quiza consideren que todos ellos tienen las mismas reacciones, la misma disposicion para echar una mano, la misma
capacidad para defender a su hermano ante conductas agresivas o despreciativas por parte de los compafieros La realidad no es asi.
Hay quienes los defienden y hay quien trata de ocultar su existencia para evitar ser objeto de burla y por nada del mundo desea que su
hermano se acerque por la escuela. Si esto ocurre entre muchachos con lazos tan evidentes de sangre, que conviven de manera tan
préxima, ,cOmo nos vamos a extrafiar que alumnos dispares, provenientes de ambientes tan distintos, muestren sus prejuicios, sus
sentimientos, sus rechazos y sus preferencias?

Por eso la escuela es la gran oportunidad para transmitir valores humanos de aceptacion de lo diferente y lo excepcional como
componentes sustanciales de la gran familia humana. Oportunidad que de ningin modo debemos dejar que pase de largo porque en ella
nos jugamos la armonia creciente de una sociedad abierta. Pero errariamos si pensasemos que, para conseguirlo, basta la buena
voluntad de un maestro con un par de ideas benefactoras que aprovecha alguna que otra oportunidad para soltarlas. Hasta el punto de
que son muchos los estudios de investigacion que se han realizado para comprobar la eficacia o ineficacia de los distintos modelos de
intervencidn que se han propuesto para mejorar la actitud del escolar hacia el discapacitado.

Parece existir un acuerdo generalizado en que un factor esencial para el éxito de una estrategia de modificacién de actitudes es el
establecimiento de un estado de relaciones igualitarias entre los alumnos con y sin discapacidad. Pero la simple ubicacion de un alumno
con discapacidad en la clase ordinaria en absoluto garantiza y asegura una relacién y una actitud positivas. Con otras palabras, la
proximidad fisica es condicion necesaria pero no suficiente para la reduccion del etiquetado negativo y estereotipado, y para la
construccion de relaciones positivas. La aceptacion se termina por conseguir cuando prevalece un contexto de interdependencia positiva.
La clave, por consiguiente, esta en como promover y mantener ese contexto positivo. Y un elemento muy eficaz consiste en la ubicacién
de estudiantes con discapacidad y sin discapacidad en grupos de aprendizaje pequefios y heterogéneos, a los cuales se les asigna una
determinada tarea.

Experiencias de este tipo existen en Espafia, pero sin duda su puesta en marcha y su desarrollo implican por parte del profesor toda una
preparacion, un programa y un modelo de actuacion que estin adaptados a cada circunstancia concreta. Obviamente, elementos
fundamentales en esta programacion seran el apoyo que reciba por parte de la direccion y claustro de profesores, el tipo o tipos de
discapacidad a los que ha de afrontar, y su propio elenco de convicciones personales. Si se hace bien, sin duda se termina por crear en
los alumnos todo un conjunto de interacciones favorables, de percepciones y sentimientos duraderos en donde prevalece la confianza
entre unos y otros y la amistad mutua, y un mayor grado valoracién reciproca. Ahi esta la base sélida de un cambio de actitud.

La realidad nos dice que no siempre se consiguen estos efectos. Para que este contacto dé lugar a actitudes positivas, son precisas
varias condiciones: por parte del alumno discapacitado (comunicabilidad, habilidades sociales, sencillez en la aceptacidn de sus propias
limitaciones), por parte del alumno sin discapacidad (irse liberando de creencias negativas, de sentimientos de superioridad, tener
capacidad de comunicacién), y por parte de la interaccion entre ambos (cooperacidn y reciprocidad, prestar atencion por igual, a unosy a
otros, favorecimiento del conocimiento mutuo, conseguir una relacion de duracion suficiente). Es evidente que con frecuencia no se dan
estas condiciones, pero al menos debemos ser conscientes de su necesidad para tratar de conseguirlas en la medida en que se puedan
concertar.

¢ Y el maestro? Ademas de sentirse director de orquesta, ha de estar primero bien informado sobre la naturaleza y caracteristicas de la
discapacidad de sus alumnos. Porque sélo asi podra informar correctamente a sus otros alumnos sobre las condiciones de la
discapacidad, sabra reducir el nivel de ansiedad en las interacciones entre ellos, conseguiré potenciar la empatia y facilitar la ejecucion de
conductas de aceptacién de las personas.

Donde no hay integracion escolar es mucho mas dificil la generacion de cambios de actitudes. De ahi la responsabilidad de los directores
de centro, o de las entidades promotoras de centros privados -si de verdad les anima un espiritu auténticamente generador de cambio
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social a través de la educacion- por favorecer y asegurar la implantacion de la integracién escolar en alguna de sus multiples
variantes, empezando por asegurar la actitud positiva y la destreza profesional de su profesorado ante la realidad de la discapacidad.
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